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INTRODUCAO

O mercado de bens de consumo contemporaneo é marcado por estratégias sofisticadas de
segmentacao, que buscam adaptar produtos e servicos a perfis especificos de consumidores.
Entre essas estratégias, a segmentacdo por género ocupa posi¢cdo central, pois se articula a

padrdes culturais historicamente construidos e reproduzidos nas praticas de consumo.

Nesse contexto, emerge o fendmeno conhecido como taxa rosa, expressao utilizada para
designar a diferenciacdo de precos aplicada a produtos e servicos destinados ao publico

feminino, mesmo quando apresentam equivaléncia funcional em relacao as versdes masculinas.

A taxa rosa ndo se limita a uma variacao pontual de precos, mas se configura como pratica
sistematica observada em diferentes setores, como higiene pessoal, vestuario, brinquedos e
servicos de cuidado. Diversos estudos apontam que essa diferenciagdo econdmica se sustenta
em estratégias simbdlicas de segmentacdo, nas quais o design, a comunicacao visual e os

elementos estéticos desempenham papel fundamental.

Entender o conceito de desenho industrial € importante para compreender o seu
funcionamento dentro da dinamica de mercado. O art. 95 da Lei de propriedade Industrial
considera o desenho industrial como “a forma plastica ornamental de um objeto ou o conjunto
ornamental de linhas e cores que possa ser aplicado a um produto” (Brasil, 1996). A presente
pesquisa veio contribuir para estudar o desenho industrial para além do aspecto juridico-formal
e econdbmico, fazendo um deslocamento analitico ao considerar o desenho industrial como

elemento central na compreensdo das desigualdades de género no consumo.

Nesse contexto, o desenho industrial ndo se limita a definicdo formal ou funcional dos
objetos, pois incorpora dimensdes simbdlicas, culturais e comunicacionais. As formas, cores,
texturas e linguagens visuais associadas aos produtos carregam significados socialmente
construidos, que orientam percep¢des, expectativas e comportamentos de consumo. Assim, o

design pode funcionar como mediador entre identidade de género e valor econémico.



Partindo dessa premissa, a dissertacdao que fundamenta este relatério investigou de que
forma o desenho industrial pode atuar como indicador empirico de desigualdade de género no
mercado de bens de consumo. O estudo foi desenvolvido por meio de analise comparativa
entre produtos de aparelhos de barbear e depilar escolhidos por apresentarem equivaléncia

funcional e ampla presenc¢a no mercado.

Ao adotar essa abordagem, a pesquisa busca contribuir para a ampliacao do debate sobre o
papel social do desenho industrial a partir do fendmeno da taxa rosa, integrando perspectivas
do design, dos estudos de género e da economia do consumo. Ao mesmo tempo, pretende
oferecer subsidios praticos para o setor produtivo, por meio da elaboracdo de diretrizes para

praticas mais equitativas de design.

O presente relatério é fruto de um produto técnico que é exigéncia do Mestrado em
Propriedade Intelectual e Transferéncia de Tecnologia para a Inovacao (PROFNIT). Ao ampliar o
debate sobre o desenho industrial e sua atuacdao no contexto social nos estudos de design,
género e consumo, esse relatério contribuira com o setor produtivo a partir da proposicdo de

diretrizes de design inclusivo com intencdo de orientar praticas projetuais mais equitativas.



METODOLOGIA

A pesquisa adotou abordagem qualitativa, com caracteristicas analitico-critica, como
fundamento adequado para interpretar e compreender fenébmenos sociais, como o caso do
objeto de estudo. Desse modo, a abordagem contribuiu para compreender o design como
linguagem simbdlica que expressa padrbes estruturais como o caso da taxa rosa como

estratégia mercadolégica.

Foram analisados produtos de higiene pessoal - aparelho de remocao de pelos - pois é um
dos produtos que se destacam nos estudos da taxa rosa. Foram selecionados produtos
direcionados ao publico masculino e feminino com semelhan¢a funcional para serem
analisados. Os produtos foram organizados nas categorias: aparelhos recarregaveis, aparelhos
descartaveis e refis. As marcas escolhidas sdao de reconhecimento no cenario nacional. Essa
delimitagdo permitiu comparar produtos com fun¢fes equivalentes, reduzindo interferéncias

externas na andlise.

A coleta e analise dos dados foram organizadas em quatro matrizes que contribuiram para
a organizacdo e analise dos dados, sao elas: Identificacdo geral dos produtos, atributos de
desenho industrial, atributos simbdlicos e comunica¢do de género e precificacdo e evidéncia da
taxa rosa. Essas matrizes permitiram estruturar a analise de forma sistematica, articulando

dimensdes formais, simbdlicas e econdmicas.

A pesquisa foi desenvolvida em duas etapas complementares. Na etapa qualitativa, foram
analisados: Formas e linhas estruturais, Cores predominantes, Elementos graficos, Linguagem
visual e simbdlica e Comparacao dos precos entre as versdes masculina e feminina. Essa
combinacdo metodologica permitiu compreender o desenho industrial como mediador entre

estética, significado cultural e valor econémico.



DIAGNOSTICO E ANALISE

ﬁ Perfil geral dos produtos analisados

Os produtos analisados - aparelhos de barbear e depilar - pertencem ao setor de higiene
pessoal e possuem funcdo principal de remocao de pelos corporais. As linhas masculinas e
femininas apresentam equivaléncia técnica, pois utilizam tecnologias semelhantes de Iaminas e
sistemas de encaixe. Mas, apesar dessa equivaléncia funcional, as diferencas visuais entre as
linhas sdo expressivas, o que indica a presenca de estratégias de segmentac¢dao simbdlica por

género.

ﬁ Segmentacao estética por género

A analise visual revelou padrdes recorrentes entre os produtos masculinos e femininos.
Essas diferencas ndao correspondem a altera¢des funcionais significativas, mas a construc¢des

simbdlicas relacionadas a expectativas sociais de género.







DIAGNOSTICO E ANALISE

ﬁ Analise simbdlica e comunica¢ao de género

A linguagem visual dos produtos reforca esteredtipos de género historicamente
construidos. Enquanto os produtos masculinos enfatizam atributos como forga,

desempenho e tecnologia, os produtos femininos destacam sensacdes de cuidado,

delicadeza e beleza.

Essa construcao simbdlica transforma o produto em marcador de identidade, pois o

objeto deixa de ser apenas instrumento funcional e passa a representar valores culturais

associados ao género.
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ﬁ Evidéncias economicas da taxa rosa

A comparacdo de precos revelou a presenca de sobrepreco em produtos femininos

funcionalmente equivalentes aos masculinos. Os dados indicaram:
Incidéncia da taxa rosa em todas as categorias analisadas.

e Incidéncia da taxa rosa em todas as categorias analisadas.

e Diferencas percentuais relevantes entre produtos equivalentes.



e Maior impacto em itens de consumo recorrente.

Esses resultados sugerem que a estética feminilizada é convertida em valor

econdmico superior, mesmo na auséncia de melhorias técnicas proporcionais.
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-_9 Matrizes de Analises dos Produtos

Quadro 1 - Matriz de |dentificac3o e Caracterizaclo Geral dos Produtos

Codigo | Marca | Versie | Comgorm | Tpsde | Fumgiio N'de | TipeDe
de predunt | Principa | liminas | cabega
Gemero 1
Fl & Masculing | Recarsgd | Aparefho | Remogdo : | Wil
el e pelos
| A Feminno | Recamega | Apareiho | Aemocdo : | Wovm
L oe palos
P i Mascuing | Desswisen! | Apareihe | Remogdo k| Fiza
e paios
P4 a Famining | Descandesl | Apareihe | Remogdo 3 Mowe
de palos
Ps A Mascukng Hafil Cartuche | Remopds 3 Filo sm
e pRios psca
Pa & Eamining Rafil Cartucho | Remogdo 3 Mo w8
de paios aphea
P7? B Magcuing | Desceues Apareing ﬂpmn;in 2 Fiza
e peics
Ps = Femining | Dessadwsl | Apargine | Remogdo 2 Fiza
de peios
P 8 Mascubng | Descandesl | Apgreino | Remopdo 2 Fiza
0e pelos
P10 L Feminng | Descaienl | Apareine | Remocio 2 Fiza
08 pEIOE
Fante Autors (20.29)
- - -~
O Design Sob Investigacao:
. g ®
As Quatro Matrizes Analiticas
Uma metodologia estruturada para decodificar a
desigualdade de género no mercado de consumo.
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Valor: Eficisncs > O
(Oveelay Ross)
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Valar; Eficténcia

0 Desenho Industrial como mediador entre estética,
simbolismo e desigualdade econdmica.
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Fungao Ne de | Tipo de Versio Cor Estilo das Linhas

Cédigo | Categoria Principal | Laminas | Cabega Predominante
» Male Blue . — 7//
P1(M)/ | Aparelho | Remocédo ey ey
P2 (F) |Recarregavel| de pelos 3 Mével
» Slate Gray . Z IE ié
s Fgrm(le Q \/\/ //

P9 (M)/ | Aparelho | Remogao 3 Fixa—

P10 (F) | Descartavel | de pelos .
| Light
Green

0 design industrial
segmenta o que a
engenharia fez igual.

A NotebookLM

+ r - . - r . . -
O Preco do Estereotipo: Atributos Simbolicos e a Evidéncia da Taxa Rosa
Quando linhas curvas, cores suaves e o discurso de cuidado se transformam em sobrepregos de até 136%.

MATRIZ DE ATRIBUTOS SIMBOLICOS
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; = e T .
ATE 136% DE SOBREPREGO ot
1| Po (M) | R$2,54 Vom0 MESNO DESEMPENHO NAO
TECNICO.

L =l
2 | P10 (F) —ﬁ$6-00 SIM
L _I




Impacto da Taxa Rosa: valor adicional pago pelas consumidoras.

Equivaléncia Funcional: Aparelho Recarregével, 3 Laminas, Cabega Mével
1

P1: Mach3 P2: Venus

% A +13,3%
| Taxa Rosa
- Design: Linhas retas, Cor Azul - Design: Linhas curvas, Verde claro
- Linguagem: Técnica / Sébria - Linguagem: Sensorial / Autocuidado
Blueprint Blue Clinical Pink
R$ 21,89 R$ 24,79
| @® A NotebookLM

&
Equivaléncia Funcional: Aparelho Descartavel, 3 Laminas, Cabega Mével
P3: Prestobarba Ultragrip 3 P4: Prestobarba Ultragrip 3 Rosa
s
Prestobarba UliroGrip.
(o)
A +14,8%
Taxa Rosa
- Design: Azul/Cinza - Design: Rosa Vibrante
- Arquitetura basica - Formas curvilineas,
e reta apelo de delicadeza
R$ 13,49 R$ 15,49
(Pacote ¢/ 2) (Pacote c/ 2)
A auséncia de complexidade tecnoldgica adicional prova que a
y estética justifica exclusivamente a alta de R$ 2,00.

v A NotebookLM
€ €
Equivaléncia Funcional: Cartucho de Refil, 3 Laminas, Compatibilidade de Encaixe
P5: Refil Masculino P6: Refil Feminino

- Design: Linhas retas, cores escuras - Design: Volumoso, barras umectantes
- Foco: Performance das laminas - Foco: Experiéncia e cuidado
R$ 40,49 R$ 51,09
(R$ 10,12 / unidade) (R$ 12,77 / unidade)
O design atua como uma assinatura vitalicia de sobreprego para custos recorrentes.
Q} mmm;a
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Equivaléncia Fisica Absoluta: 2 Laminas, Cabega Fixa, Dimensdes 11.5cm x 4.0cm

P7: Comfort 2

- Design: Cabo Azul
- Terminologia: “Barbear”

P8: Comfort 2 Women

- Design: Cabo Rosa
- Terminologia:
“Depilagao / Suave”

[
7 S

com’oy

e

A +110%

Taxa Rosa

Blueprint Blue
R$ 6,43 R$ 13,49
(R$ 3,21 / unidade) (R$ 6,74 / unidade)

Com geometria estrutural completamente padronizada, a cor e

a terminologia sao usadas para extrair um markup de 110%.
A NotebooklLM

Equivaléncia Fisica Absoluta: 3 Léminas,lCabeqa Fixa, Dimensoes 12.0cm x 4.0cm

P10: Pink 3

- Design: Cabo Rosa Vibrante
- Injegdo pldstica idéntica

R$ 11,99
(R$ 6,00 / unidade)

P9: Acqua 3

- Design: Cabo Azul Escuro
- Injegéo pléstica idéntica

R$ 5,09 W A +136%
(R$ 2,54 / unidade) | Taxa Rosa

Sintese Interpretativa: A Escalada da Taxa Rosa

Recarregaveis (Marca A)
Descartaveis 3-Laminas (Marca A)
Refis (Marca A)

Descartdveis 2-Laminas (Marca B)

Descartaveis 3-Laminas (Marca B) +136%

O grafico acima evidencia o impacto econémico direto da chamada Taxa Rosa nos produtos
analisados. Observa-se que, em todos os pares comparados, as consumidoras pagam valores
superiores aos praticados para os produtos equivalentes destinados ao publico masculino. As
diferencas variam de aproximadamente de 13% a 136%. Esses resultados indicam que a
diferenciacdo simbdlica associada ao design ndao apenas comunica distingdes mercadolégicas,
mas também se traduz em um custo adicional recorrente para o consumo feminino.
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DIAGNOSTICO E ANALISE

i} O desenho industrial como indicador de desigualdade

A anadlise integrada das dimensdes estética, simbdlica e econdmica permitiu

identificar trés padrdes principais:

1. Segmentacdo visual sistematica por género.
2. Auséncia de correspondéncia funcional entre design e preco.

3. Conversao da estética feminilizada em valor econémico superior.

Esses padrdes indicam que o desenho industrial atua como mediador simbdélico da

desigualdade de género no consumo. O design do produto consolidou-se nesta pesquisa

como um indicador técnico eficaz para monitorar desigualdades de género no mercado.
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PROPOSICOES

ﬁ DIRETRIZES DE DESIGN INCLUSIVO

Com base nos resultados obtidos, foram elaboradas diretrizes para praticas de design que
se preocupem com equidade de género. As proposicdes apresentadas a seguir constituem uma
contribuicdo desta pesquisa e derivam da analise e da discussao dos resultados alcancados na
dissertacdo de mestrado. Tais diretrizes encontram-se fundamentadas no referencial tedrico

adotado e na interpretacdo analitica dos dados examinados ao longo do estudo.

@ Diretrizes projetuais

e Priorizar funcionalidade e ergonomia.

e Evitar diferencia¢des cromaticas arbitrarias.

e Reduzir elementos estéticos estereotipados.

e Adotar uma linguagem visual neutra ou plural.

e Garantir coeréncia entre forma, funcao e preco.

@ Diretrizes mercadolégicas

e Estabelecer politicas de precificagdo baseadas em critérios funcionais.
e Revisar estratégias de segmentacao por género que resultem em sobrepreco para produtos

destinados as mulheres.
e Evitar comunica¢do baseada em esteredtipos.

e Promover transparéncia na composi¢ao de precos.

@ Diretrizes institucionais

e Integrar principios de equidade de género nas politicas de inovacao.
e Incorporar indicadores sociais no desenvolvimento de produtos.

e Alinhar praticas de design aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel.

16



e Incentivar pesquisas em design que se preocupem com questdes relacionadas ao género.

@ Diretrizes institucionais

Integrar principios de equidade de género nas politicas de inovacao.

Incorporar indicadores sociais no desenvolvimento de produtos.

Alinhar praticas de design aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel.

Incentivar pesquisas em design inclusivo.
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1 Centralidade da fun¢do no processo de
projeto

2 Reducgao dos esteredtipos de género no
desenho formal

3 Coeréncia entre diferenciacdo formal e
ganho funcional verificavel

Os resultados demonstraram que produtos

funcionalmente equivalentes foram
diferenciados principalmente por atributos
estéticos e simbdlicos associados ao género.
Propde-se, portanto, que a funcdo e o
desempenho técnico constituam o eixo
estruturante das decisGes projetuais, de
modo que diferencia¢ces formais ndo se
sobreponham a critérios objetivos de uso.
reduzir

Essa diretriz contribui para

assimetrias injustificadas e fortalece a
coeréncia entre projeto, uso e valor

econdmico.

A pesquisa identificou o uso recorrente de
cores, formas e acabamentos associados a
esteredtipos de género, especialmente nas
versbes femininas. Tais escolhas reforcam
expectativas normativas e naturalizam
distingdes simbdlicas. Propde-se a adogao
de linguagens visuais menos generificadas,
plurais ou orientadas a atributos funcionais,
ampliando a liberdade de escolha do
consumidor e reduzindo a associa¢ao

automatica entre género e forma.

Os achados indicaram que varia¢des

técnicas pontuais foram frequentemente



4 Alinhamento ético entre decisdes
projetuais e politica de pregos

5 Revisao critica da segmentacao de
mercado baseada exclusivamente em
género.

amplificadas simbolicamente para legitimar
precos mais elevados. Propfe-se que
qualquer diferenciacdo de design seja
acompanhada de beneficios funcionais
claros, mensuraveis e proporcionais,
evitando o uso do desenho industrial como
instrumento  exclusivo de valorizacao

simbolica e econbmica.

A pesquisa evidenciou que o desenho
industrial atua como mediador da
precificacdo  desigual entre produtos
destinados a diferentes géneros. Assim,
propde-se o alinhamento entre decisdes
projetuais e politicas de precos mais
transparentes e equitativas, favorecendo a
adocdo de valores compativeis para
produtos com equivaléncia funcional,
independentemente do publico a que sao
direcionados. Essa diretriz pOSSui
implicacBes diretas para praticas
empresariais, regulacdo e defesa do

consumidor.

Os resultados  mostraram que a
segmentacao binaria sustenta
diferenciacbes simbdlicas e econdmicas
pouco justificaveis do ponto de Vvista
funcional. Prop8e-se que o design adote

critérios alternativos de segmentagao, como
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6 Clareza e objetividade na comunicac¢ao
de atributos do produto e da marca

7 Inclusao da avaliacao de impactos
sociais e de género no processo de design

tipo de pele, sensibilidade, frequéncia de

uso ou preferéncias individuais,
promovendo solu¢des mais inclusivas e
menos

propensas a reproducdo de

desigualdades.

A andlise dos produtos revelou a
predominancia de discursos simbdlicos em
detrimento de informacgdes técnicas claras,
sobretudo nos produtos femininos. Propde-
se que a comunicacdo priorize dados
verificaveis,

objetivos, comparaveis e

favorecendo escolhas de consumo mais

conscientes e reduzindo assimetrias
informacionais. Essa diretriz é
particularmente relevante para acdes

regulatérias, educacdo para o consumo e

autorregulacao setorial.

Os resultados demonstraram que decisdes

projetuais aparentemente neutras

produzem impactos sociais relevantes,
como a manuten¢do da Taxa Rosa. Propde-
se a inclusdo de avaliacdes de impacto social
e de género nas etapas de concepcdo e
desenvolvimento de produtos,
reconhecendo o design como pratica

situada e socialmente responsavel.
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8. Reconhecimento do desenho industrial
como pratica ética e politica

A pesquisa evidenciou que o desenho

industrial participa ativamente da

reproducdo de desigualdades de género no

consumo. Prop8e-se que  designers,

empresas e instituicbes reconhecam a

dimensdo ética e politica das escolhas
projetuais, compreendendo o design ndo
apenas como ferramenta de mercado, mas
como  pratica com  potencial de
transformacao social, em consonancia com
inovagao

agendas de responsavel e

desenvolvimento sustentavel.
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CONSIDERACOES FINAIS

A pesquisa demonstrou que o desenho industrial atua como mediador
entre estética, valor simbdlico e precificacdao, configurando-se como
indicador empirico das desigualdades de género no mercado de bens

de consumo.

Os resultados evidenciam que a segmentacdo estética por género,
quando desvinculada de ganhos funcionais, pode sustentar praticas de
precificacdo desigual. Nesse contexto, o design deixa de ser apenas
solucdo técnica e passa a atuar como tecnologia social capaz de

reproduzir ou transformar padrdes de consumo.

As diretrizes de design inclusivo constituem o principal produto
técnico desta pesquisa, oferecendo subsidios praticos para empresas,
designers e instituicdes interessadas em desenvolver produtos mais

equitativos.
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