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RESUMO

A Quimica € a ciéncia que estuda a matéria e as suas transformacdes. Atualmente
diversos recursos estdo sendo desenvolvidos para facilitar a aprendizagem desses
conhecimentos, como é o caso de algumas ferramentas disponibilizadas através das
tecnologias digitais. Esses recursos ficaram ainda mais em evidéncia apés o inicio da
pandemia da COVID-19, onde o ensino presencial teve que ser substituido pelo
remoto, sendo a tecnologia a principal intermediadora desse processo. A partir dessa
mudanca surgiram diversos desafios a serem enfrentados por alunos e professores
para adequar-se a esta nova realidade. A presente pesquisa trata-se de um estudo de
caso que teve como objetivo analisar os principais desafios, bem como compreender
o0 cenario educacional ao qual estudantes de Quimica estdo inseridos durante o
contexto do ensino remoto. Os participantes dessa pesquisa foram alunos do curso
de Licenciatura em Quimica do Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia
do Ceara, regularmente matriculados na disciplina de Quimica Analitica e a professora
regente. Para se obter uma visdo ampliada desse contexto educacional foi realizado
um levantamento bibliografico de publicacBes relacionadas a esse tema, alunos e
professora foram submetidos a um questionario online, além da observacdo do
andamento das aulas remotas durante um determinado periodo. A partir disso, foi
possivel concluir que as tecnologias que antes possuiam uma funcéo auxiliar,
passaram a ser as principais viabilizadoras do conhecimento. Os ambientes virtuais
de aprendizagem foram um dos principais protagonistas e cumprem satisfatoriamente
suas funcdes, porém diversos fatores que envolvem o0 seu acesso acabaram por
impactar sua efetividade. Dentre esses fatores pode-se destacar os de ordem
financeira como a baixa qualidade da internet, falta de equipamentos, os de ordem
psicolégica como o desanimo, as preocupacoes advindas da pandemia e os de ordem
pedagdgica como € o caso do comprometimento da interacdo entre professores e
alunos e a dificuldade de adaptacdo das metodologias e materiais ja utilizados pelos
docentes para o formato remoto. Dessa forma, infere-se que o0 ensino remoto trouxe
consequéncias para a aprendizagem e que ele ndo consegue ser tdo abrangente e
efetivo quanto o presencial e que este ndo pode e nem deve ser completamente
substituido.

Palavras-chave: Ensino de Quimica. Ambientes Virtuais de Aprendizagem.

Tecnologias Digitais.



ABSTRACT

Chemistry is the science that studies matter and its transformations. Currently, several
resources are being developed to facilitate the learning of this knowledge, as is the
case of some tools made available through digital technologies. These resources
became even more evident after the beginning of the COVID-19 pandemic, where
face-to-face teaching had to be replaced by remote teaching, with technology being
the main intermediary in this process. From this change emerged several challenges
to be faced by students and teachers to adapt to this new reality. The present research
is a case study that aimed to analyze the main challenges, as well as understand the
educational scenario to which chemistry students are inserted during the context of
remote teaching. The participants of this research were students of the Degree in
Chemistry of the Federal Institute of Education, Science and Technology of Cear4,
regularly enrolled in the discipline of Analytical Chemistry and the regent teacher. In
order to obtain a broader view of this educational context, a bibliographic survey of
publications related to this topic was carried out, students and teacher were submitted
to an online questionnaire, in addition to observing the progress of remote classes
during a certain period. From this, it was possible to conclude that the technologies
that previously had an auxiliary function, became the main enablers of knowledge.
Virtual learning environments were one of the main protagonists and satisfactorily fulfill
their functions, but several factors that involve their access ended up impacting their
effectiveness. Among these factors, we can highlight those of a financial nature, such
as the low quality of the internet, lack of equipment, those of a psychological nature
such as discouragement, the concerns arising from the pandemic and those of a
pedagogical nature, such as the compromise of the interaction between teachers. and
students and the difficulty of adapting methodologies and materials already used by
teachers to the remote format. Thus, it is inferred that remote teaching has
consequences for learning and that it cannot be as comprehensive and effective as

face-to-face teaching and that it cannot and should not be completely replaced.

Keywords: Chemistry teaching. Virtual Learning Environments. Digital Technologies.
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1 INTRODUCAO

A Quimica é uma area das Ciéncias da Natureza que vem demonstrando uma
certa dificuldade por parte dos alunos para a compreenséo dos contetudos (FIORI E
GOl, 2020). Muitas vezes eles ndo entendem o porqué de estarem estudando
determinados assuntos, apesar de que ela possibilita aos estudantes a compreensao
das transformacdes que ocorrem no mundo que os cerca (ALMEIDA et al., 2007).

Por se tratar de uma ciéncia com linguagem prépria, estruturas e conceitos
bastante especificos, detalhados e abstratos, aprender Quimica exige
dedicagcédo, comprometimento e atencdo do aluno durante as aulas, portanto, o
processo de aprendizagem torna-se ainda mais dificil quando a disciplina é

ministrada de forma remota.

Segundo os Parametros Curriculares Nacionais (PCN), o Ensino desta Ciéncia
pode “[...] possibilitar ao estudante a compreensao tanto dos processos quimicos em
si quanto de construcdo de um conhecimento cientifico em estreita relacdo com as
aplicacbes tecnolégicas e suas implicagbes ambientais, sociais, politicas e
econbmicas” (BRASIL, 1999).

Geralmente o recurso pedagdgico mais utilizado para as aulas de Quimica € a
aula expositiva tradicional, porém existem outros recursos que podem ser utilizados
para melhorar o processo de ensino e aprendizagem dessa disciplina, rompendo essa
pratica docente (FIORI E GOI, 2020).

A evolucdo das tecnologias digitais ocasionou mudancas abruptas na
sociedade e isso se refletiu diretamente na educacao, abrindo novos caminhos para
0 processo educacional (MOREIRA; HENRIQUES; BARROS, 2017). A patrtir disso a
manutencdo de um sistema de ensino tradicional e distante da realidade se torna
inviavel (GOMES et al., 2017).

Em contrapartida, estudos recentes mostram que a tecnologia € melhor
empregada como apoio as praticas educacionais, pois nem ao menos as atividades
mais estruturadas da modalidade de ensino a distancia conseguirdo substituir a
experiéncia escolar presencial, por apresentar suas limitacbes (TODOS PELA
EDUCACAO, 2020).

Um fator que acelerou ainda mais a insercao da tecnologia na escola foi a

pandemia da COVID-19, onde o isolamento social precisou ser instaurado,
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ocasionando a interrupcao das aulas presenciais e consequentemente a ado¢cao do
ensino remoto por professores e alunos. (MOREIRA; HENRIQUES; BARROS, 2017).

As instituicdbes de ensino superior também se mobilizaram para driblar os
efeitos provocados pela pandemia, utilizando-se de ferramentas que proporcionam a
continuidade do processo educacional, como é o caso do Google Classroom.
(NHANTUMBO, 2020).

E importante destacar que essa mudanca repentina de ensino presencial para
0 ensino remoto pode ser considerada como bastante desafiadora tanto para alunos
guanto para professores, pois rompe com a estrutura continuada de ensino nas
diversas areas do conhecimento cientifico. Consequentemente, isso atingiu a
disciplina de Quimica, onde torna-se ainda mais desafiador o ensino pois requer um
maior nivel de abstracao por parte dos estudantes (MACHADO, 2004).

Esses desafios envolvem diversos fatores como € o caso das questdes sociais,
financeiras e culturais por parte dos alunos (OLIVEIRA; SOUZA, 2020, p. 20) e também
a guestdo da preparacdo por parte dos docentes para essa nova modalidade de
ensino (KENSKI, 2010).

Além disso, a relacao professor/ aluno também fica comprometida, pois
demanda uma maior atencao e afetividade por parte do professor para que consiga
favorecer o processo de aprendizagem e dar a devida assisténcia para a permanéncia
dos alunos (CALDEIRAS, 2013).

A autora deste trabalho, licenciada em Quimica e especialista em Ensino de
Quimica, atua como professora do ensino basico e constantemente busca recursos
para tornar o ensino de Quimica mais atrativo e facilitado. Uma de suas grandes
aliadas para a sua pratica docente sdo as tecnologias digitais, que passaram a
desempenhar um novo papel educacional no periodo do ensino remoto, despertando
0 interesse da pesquisadora em compreender 0 NOvo cenario que se instaurou.

Diante desse contexto, a presente pesquisa busca analisar o0 cenario
educacional e compreender as principais dificuldades encontradas por estudantes da
area Quimica em tempos de pandemia, visto que houve a adoc¢do do ensino remoto
por grande parte das instituicbes de ensino.

Para isso, fez-se necessario identificar os principais desafios vivenciados pelos
estudantes de Quimica durante o ensino remoto, verificar as principais adaptacdes
metodoldgicas pelas quais o ensino de Quimica foi submetido e compreender esse

novo cenario educacional através diferentes perspectivas.
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Os participantes da pesquisa foram estudantes do curso de Licenciatura em
Quimica do Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Ceara campus e
a professora regente da disciplina de Quimica Analitica da instituicdo. Para a obtencéo
de dados para a descricdo da realidade educacional a qual estdo inseridos esses
estudantes, a pesquisa foi dividida em trés etapas.

A primeira etapa foi a realizagdo de uma revisao de literatura do tipo Estado da
Questdo. A segunda etapa consistiu em aplicar um questionario por meio de uma
plataforma virtual com os estudantes de Quimica e com a docente da disciplina. E por
fim foi elaborado um relato a partir da observacdo do andamento das aulas remotas.
Os capitulos seguintes trazem uma abordagem tedrica sobre os temas que envolvem

esta pesquisa, o detalhamento da metodologia utilizada e os resultados obtidos.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

A abordagem teodrica a seguir traz um embasamento literario acerca dos
aspectos que sao relevantes para que se compreenda a problematica levantada por
esta pesquisa. Inicialmente serdq abordado o ensino de Quimica, com énfase nos
pilares que sustentam a disciplina, os desafios de ensinar Quimica e os principais
recursos utilizados para facilitar a compreenséo dos conceitos.

O segundo topico desta secdo traz a legislacdo pertinente ao ensino de
Quimica para estudantes do nivel superior, pois este é o publico onde a pesquisa foi
aplicada. O terceiro topico traz uma explicacdo acerca dos impactos da evolugéo
tecnolégica na educacdo e posteriormente serdo abordadas as principais
caracteristicas dos ambientes virtuais de aprendizagem e sua funcionalidade
educacional.

Por fim, esta secao detalha o contexto pandémico e as ferramentas utilizadas
para dar continuidade ao processo educacional durante este periodo. Além disso,
chama-se atencdo para a necessidade de o docente estar em uma constante
preparacao para enfrentar os desafios que surgem na educacéo.

2.1 O ensino de Quimica

O ensino de Quimica na atualidade pode ser considerado um desafio. Os
alunos muitas vezes ndo se sentem motivados por fatores como a transmisséo do
conhecimento de forma mecéanica e desconectada com o cotidiano, onde as praticas
pedagdgicas se tornam sedimentadas (ECHEVERRIA; SOARES, 2007).

Para que essa imagem ruim da Quimica seja revertida, € necessario que 0
professor promova discussfes sobre questfes atuais, baseando-se em conceitos
quimicos e utilizando-os para basear a formacéo de opinides (ROSA; ROSSI, 2012).
A aula de quimica vai além do desenvolvimento de habilidades, ela € um espaco para
a construcao do pensamento e a reestruturacdo da visdao de mundo (MACHADO;
MORTIMER, 2007).

De acordo com Silva et al. 2008 a Quimica esta presente no cotidiano em
diversas situacOes que precisam ser compreendidas de modo que o estudante se

torne divulgador da ciéncia.
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A Quimica se baseia no estudo das propriedades, da constituicdo e
transformacdo da matéria. De acordo com Machado e Mortimer (2007) esses trés
objetos de estudo estédo interligados. Para compreender as propriedades de uma
substéancia, por exemplo, é necessario fazer uma ligacdo com a sua constituicédo, ou
seja, pode-se considerar como um tridngulo onde € fundamental a inter-relacéo entre

esses trés vértices.

Quanto ao aspecto didatico, o conhecimento quimico se divide nos aspectos
fenomenoldgico, tedrico e representacional. Os aspectos fenomenoldgicos séo
agueles onde ha manifestacéo visivel ou ndo, ou seja, € onde o conhecimento se
materializa. Um exemplo de aspecto fenomenoldgico visivel € a mudanca de estado
fisico de uma substancia. Quanto aos aspectos fenomenoldgicos observados apenas
de forma indireta, pode-se destacar a interacdo radiacdo-matéria, que pode ser
detectada por meio de equipamentos. O aspecto tedrico se refere as informacdes de
natureza atbmica e molecular baseada em modelos abstratos por ndo se tratarem de
conhecimentos diretamente perceptiveis, por exemplo elétrons, ions, moléculas e etc.
O aspecto representacional se refere a linguagem Quimica como € o caso de
férmulas, modelos graficos e etc. A figura 1 abaixo representa uma interligacao entre
esses trés aspectos do conhecimento, destacados por Mortimer, Machado e
Romanelli (2000).

Figura 1- Aspectos do conhecimento Quimico

Fenomenoldgico

Tedrico Representacional

Fonte: Machado, Mortimer (2007)
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O conhecimento que os alunos levam para a sala de aula provém do seu
cotidiano, por isso € importante levar em consideracdo suas vivéncias para a
construcdo do conhecimento. Dessa forma, o conhecimento da quimica amplia a visao
dos fenébmenos, dando-lhes um discurso cientifico e favorecendo a compreenséo do
mundo que o cerca e participando se sua transformacdo (MORAES; RAMOS;

GALIAZZI, 2012).

O professor como intermediador desse processo deve buscar o dominio dos
conceitos quimicos e pedagdgicos, sendo necessario que ele além de experiéncia na
area, possua uma boa formacdo académica e que invista em uma formacao
continuada, principalmente para acompanhar a evolucdo tecnolégica que também
alcancou a educagédo (ANDRADE,2014).

Atualmente diversos recursos estdo sendo desenvolvidos para facilitar a
aprendizagem dos contetdos de Quimica, como € o caso de mapas mentais, jogos
didaticos e até mesmo diversas ferramentas tecnolégicas. Os mapas mentais tém sua
base na Teoria da Aprendizagem Significativa de David Ausubel, descrita por Moreira

(1999) da seguinte forma:

Ausubel vé o armazenamento de informagdes na mente humana como sendo
altamente organizado, formando uma espécie de hierarquia conceitual, na
gual elementos mais especificos de conhecimento s&do ligados a (e
assimilados por) conceitos, a ideias, a proposi¢des, mais gerais e inclusivos.
Essa organizacdo decorre,em parte, da interacdo que caracteriza a
aprendizagem significativa (MOREIRA, 1999, P.13).

Neste sentido, os mapas conceituais podem facilitar a compreensao dos
conhecimentos cientificos e potencializar a ocorréncia da Aprendizagem Significativa,
por auxiliar na hierarquizacdo dos conceitos. Além disso, eles também podem ser
utilizados no processo avaliativo, possibilitando tanto professores quanto estudantes
a identificacéo dos conceitos mais relevantes e a relagéo entre eles (SILVEIRA et al.,
2018).

Outro recurso que vem sendo bastante utilizado como facilitador da
aprendizagem séo os jogos didaticos. Conforme Silveira, Vasconcelos e Sampaio
(2019) eles oferecem estimulo e proporciona dinamicidade para o processo de ensino
e aprendizagem, além de aproximar o professor das metodologias ativas e incentiva-

0 a repensar suas praticas pedagogicas.
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As ferramentas tecnologicas também sédo forte aliadas na construcdo do
conhecimento quimico, como € o caso dos aplicativos disponiveis nos dispositivos
moveis. Esses recursos podem ser utilizados para auxiliar o professor na abordagem
do conteddo ou até mesmo para simular experimentos (FIRMINO et al., 2019).

Ao que se refere ao conhecimento quimico no nivel superior, as Diretrizes
Curriculares Nacionais para o curso de Quimica (BRASIL,2001) estabelecem o perfil
desejado para o licenciado em Quimica, bem como as competéncias e habilidades

necessarias para sua atuacao profissional.

2.1.1 O ensino de Quimica para estudantes do curso de Licenciatura

As competéncias e habilidades necessarias para o Licenciado em Quimica de
acordo com as DCNs para o curso de Quimica se dividem cinco grupos: com relacdo
a formacao pessoal, com relacdo a compreensdo da Quimica, com relacéo a busca
de informacé&o e a comunicacao e expressao, com relagéo ao ensino de Quimica, com
relagdo a profissao.

Buscando-se enfatizar as caracteristicas que envolvem diretamente a
compreensao quimica, serdo apresentadas a seguir as competéncias e habilidades

para esse fim retiradas das as DNCs para o curso de Quimica (BRASIL, 2001):

*Compreender os conceitos, leis e principios da Quimica.

*Conhecer as propriedades fisicas e quimicas principais dos elementos e

compostos, que possibilitem entender e prever o seu comportamento fisico-

guimico, aspectos de reatividade, mecanismos e estabilidade.

 Acompanhar e compreender o0s avangos cientifico-tecnolégicos e

educacionais.

* Reconhecer a Quimica como uma constru¢cdo humana e compreender os

aspectos historicos de sua producao e suas relacdes com o contexto cultural,

socioecon6mico e politico.

Os cursos de Licenciatura em Quimica mesclam a formacéo de Quimica com
a formacdo pedagogica, porém nem sempre € feita uma integracdo entre o
conhecimento especifico e o pedagdgico (MASSENA, 2007; GARCIA & KRUGER,
2009). Dessa forma, o futuro docente encontrara dificuldades para aplicar uma
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didatica inovadora, pois ndo encontrou essa preparacdo durante sua formacéo
(HARRES et al., 2005).

Apos o surgimento da Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo Nacional de 1996
diversas mudancas no curriculo desses cursos de licenciatura foram propostas, como
€ 0 caso da regionalizacdo do conteudo, tornando o curriculo mais préximo da
realidade de uma regido. (ZUCCO et al., 1999; GARCIA & KRUGER, 2009; SANTOS
et al., 1997). Além disso, os curriculos atuais apontam que a aluno deve compreender

as aplicacfes da ciéncia na tecnologia e sociedade (BORGES,2002).

[...] 2 nova Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional promulgada em
1996 (Lei 9.394/96) e do Edital no 04/97 da Secretaria de Educa¢éo Superior
do MEC, os quais estabelecem que os curriculos dos cursos superiores
precisam ser revistos, considerando o fim da exigéncia de curriculo minimo e
a necessidade de uma flexibilizagdo curricular que, sem prejuizo de uma
formacao didatica, cientifica e tecnoldgica sdlida, avance também na direcéo
de uma formacao humanistica que dé condi¢cdes ao egresso de exercer a
profissdo em defesa da vida, do ambiente e do bem estar dos cidadaos
(ZUCCO et al., 1999, p. 454).

Para Zucco (1993) o curriculo deve transformar-se constantemente,
acompanhando a velocidade com que as inovacdes cientificas e tecnologicas estao
sendo produzidas e consumidas, tentando evitar que o ensino se torne inviavel e
ineficaz. Porém, nao se trata de diminuir a importancia dos componentes curriculares,
mas de relaciona-los a realidade dos estudantes, dando-lhes eficacia e propriedade
(PINTO, 1993).

Em meio a uma série de diretrizes legais e de pesquisas realizadas, foi
recentemente aprovada a resolugcdo CNE / CP 2/2019, que definiu as DCNs para a
formacao inicial de professores da educacdo basica e se instituiu a Base Nacional
Comum para a Formacao Inicial de Professores (BRASIL, 2019).

Este documento reforca a ligacdo entre a teoria e a pratica na formacéao,
recomendando-se a adequacéo do curso a Base Nacional Comum Curricular (BNCC)
e a atualizacdo da distribuicdo da carga horaria do curso de licenciatura. Neste
aspecto, a carga horéria total minima do curso de graduacéo plena de 3.200 horas,
sendo 800 horas dedicadas a pratica docente, o que inclui Pratica Comum Curricular
(400 horas) e Estagios (400 horas). O restante tempo divide-se em dois grupos de
atividades: 800 horas para os saberes pedagdgicos e sua expressao e 1600 horas

para o dominio pedagdgico dos conteudos.
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A Base Nacional Comum para a formagéo inicial enfatizou a necessidade de
integracao da teoria e pratica em toda a formacéo do professor, ressaltando que desde
o primeiro ano do curso, essas atividades devem ser combinadas e participacédo de
toda a equipe docente da instituicdo de ensino deve ser estimulada. Pode-se apontar
que, de uma forma geral, as alteracdes na legislacéo e na investigacdo em politicas
educacionais visam permitir que a estrutura do programa de licenciatura crie uma
identidade propria. A articulacéo entre teoria e pratica ao longo do curso, portanto,
busca propor sugestdes para a criacao de condi¢des e acdes durante todo o processo
de formacé&o dos futuros professores (SANTOS, LIMA, ILDO JUNIOR, 2020).

Dessa forma, a matriz curricular tende a se adaptar a nova realidade, exposta
pela midia, colocada em evidéncia pelas questbes e discussfes presentes nas
préprias universidades, entidades estudantis e de profissionais formados pelas
proprias universidades (ZUCCO et al., 1999).

Diante do cenério exposto, chama-se atencéo para o fato de que legalmente as
tecnologias deveriam fazer parte do cotidiano estudantil ha bastante tempo e que ela
assim como no meio social esta cada vez mais entrelacada no ambito educacional,

conforme sera analisado no tépico a seguir.

2.2 A evolucédo das tecnologias e seus impactos na educacgéao

De acordo com Kenski (2012), “as tecnologias sao tao antigas quanto a espécie
humana”. A palavra tecnologia se traduz de artefatos pré-histéricos, como a
descoberta de fogo ou a invencdo da roda, a objetos mais modernos, como
dispositivos moveis digitais. A linguagem também é uma tecnologia, dessa forma é
possivel entender que o lapis, a caneta, entre outras invengfes, também pode
ser considerado tecnologias.

“Faz-se substancial romper com a equivocada, porém fortemente disseminada,
ideia de que tecnologia se restringe aos mais recentes aparatos eletrénicos ou digitais”
(LOPES; MONTEIRO, 2014, p. 31). Pelo fato dos livros didaticos, materiais e manuais
impressos fazerem parte da rotina ha bastante tempo, a cultura escolar nao
0s considera mais como tecnologias (LION,1997).

Assim como em outros periodos historicos, espera-se que novas tecnologias

resolvam os problemas educacionais. Sem duvida, as tecnologias proporcionam uma
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nova maneira de ensinar, possibilitando novas formas de se comunicar e de buscar

conteudos, contudo, se ensinar

[...] dependesse s6 de tecnologias ja teriamos achado as melhores solucdes
ha muito tempo. Elas sdo importantes, mas nao resolvem as questdes de
fundo. Ensinar e aprender sdo os desafios maiores que enfrentamos em
todas as épocas e particularmente agora em que estamos pressionados pela
transicdo do modelo de gestdo industrial para o da informacdo e do
conhecimento (MORAN, 2007, p. 12).

Dessa forma, ao se tratar de tecnologias, devem ser levados em consideragao
0S avancos sociais que provocaram e favoreceram 0 seu desenvolvimento
(CASTELLS, 2005). A partir dai, faz-se necessario um olhar desde a sua origem até
a chegada das inovadoras TDICs que se fazem presentes no contexto atual.

A evolucdo tecnolégica ndo se limita ao uso de novos produtos e
equipamentos, ela também é refletida na mudanca de comportamentos. A expansao
e 0 uso de certas tecnologias acabam exercendo um dominio sobre a cultura
existente, transformando o comportamento individual e coletivo. Estas mudancas

também refletem no vocabulario da sociedade, como aponta Ponte (2000, p.3):

Temos aqui um problema de terminologia. Durante muitos anos falava-se
apenas no computador. Depois, com a proeminéncia que os periféricos
comecgaram a ter (impressoras, plotters, scanners, etc.) comecou a falar-se
em novas tecnologias de informagdo (NTI). Com a associacdo entre
informatica em telecomunica¢gbes generalizou-se o termo tecnologias de
informag&o e comunicacéo (TIC).

Posteriormente surgiu um novo conceito: Tecnologias Digitais de Informacéao e
Comunicacdo (TDICs), que se distinguem das Tecnologias de Informacédo e
Comunicacéo (TICs) pela utilizacdo de recursos digitais (FONTANA; CORDENONSI,
2015). Maia e Barreto (2012) apontam que, apesar da semelhanca entre os termos
TICs e TDICs, os mesmos vém sendo utilizados erroneamente como sinGnimos na
literatura.

O termo TIC é utilizado para expressar a jungdo entre a informatica e as
telecomunicagdes, combinando ferramentas computacionais e meios de
telecomunicacdo como: radio, televiséo, video e Internet, favorecendo a propagacao
das informagdes (MISKULIN et al., 2006; CARDOSO, 2011, LEITE et al., 2014).

Em contrapartida, as TDICs abrangem ainda a tecnologia digital, que é bem

mais avancada. Através desta é possivel processar diferente tipos de informacéo, o
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gue ocasionou significativas mudancas radicais na sociedade, principalmente na
comunicacao instantanea e na busca por informacdes (KENSKI, 2012)

Para uma melhor compreenséao sobre as diferencas entre TICs e TDICs, pode-
se fazer uma comparacdo entre as diferentes lousas disponiveis na atualidade: o
quadro negro e a lousa digital. O quadro negro é uma tecnologia (TIC), enquanto que
a lousa digital € uma TDIC, pois ela permite através da tecnologia digital o acesso a
internet, bem como a um banco de dados repletos de softwares educacionais
(FONTANA; CORDENONSI, 2015).

Com o surgimento das TDICs, a educacdo entra na chamada terceira onda
tecnologica, caracterizada pela comunicacdo sem fio e pelo uso de dispositivos
moveis pessoais acessiveis, faceis de usar e que podem ser facilmente transportados
para qualquer lugar (SHARPLES et al., 2010).E a partir disto que surge a
aprendizagem movel (m-learning), que é definida por Nascimento (2016) como a
aprendizagem apoiada por dispositivos méveis, sendo ofertada principalmente por
meio de tablets e smartphones.

Diversos recursos podem ser explorados através destes dispositivos para
facilitar a aprendizagem de contetdos. Para o ensino de Quimica pode-se destacar,
por exemplo, aplicativos que utilizam representacdes 3D de orbitais atbmicos, que de
acordo com Firmino, Sampaio e Vasconcelos (2019) facilitam a visualizacdo de
conceitos que exigem um certo nivel de abstracao.

Outro recurso bastante utilizado atualmente no ensino de Quimica sdo 0s
simuladores virtuais. Os simuladores proporcionam uma visdo microscopica e
macroscopica dos fenbmenos. Quando combinados com uma estratégia pedagdgica
adequada, enriguece a pratica docente, tornando o ensino de Quimica mais atrativo,
estimulando a participacdo dos alunos (MARTINS; SERRAQ; SILVA; REIS, 2020).

Um recurso que também merece destaque por seu potencial e por ser bastante
inovador € a Realidade Aumentada (RA), que consiste em uma interface multimodal
que insere elementos virtuais no espaco fisico do usuério, utilizando dispositivos
simples que permite uma interacdo natural e de forma descomplicada (TORI E
HUSSEL, 2018).

A RA pode oferecer suporte tedricos e praticos imprescindiveis para o trabalho
docente, pois ela favorece a aprendizagem significativa por apresentar caracteristicas

essenciais para a aprendizagem como € o caso da motivacéo, da participacao ativa e
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da interacdo (ROCHA; VASCONCELOS; NASCIMENTO FILHO; SAMPAIO;
BARROSO, 2021).

De acordo com Silveira et al. (2018, p.40) as “relagbes que se estabelecem
entre as tecnologias digitais e os sujeitos que compdem 0s espacos educativos se
constituem como uma ecologia cognitiva que modula e é modulada pelas redes de
conversacgao”. Dessa forma, € importante estimular os docentes para sua adequagao
no ambiente digital, garantindo competéncias que auxilie na melhoria do processo de
aprendizagem e compreensao do contexto ao qual o aprendiz esta inserido.

Além disso, Silveira et al. (2018, p.33) destaca que a inclusdo das tecnologias
digitais no &mbito pedagogico implica na evolugédo de uma educacgéo, de modo que 0s
conhecimentos obtidos colaborem para que 0s sujeitos passem a compreender o
mundo o mundo tecnolégico que os cercam, tendo uma visao critica sobre eles ou até
mesmo criando novas utilidades das tecnologias para a sociedade.

O estudante pode por meio de metodologias ativas, construir seu processo de
aprendizagem e ter um maior empenho para sua formacdo (FINI, 2018). As
tecnologias digitais sdo frutos do meio social no qual estdo inseridas, por
consequéncia elas ndo podem e nem devem ser ignoradas por quem elabora
estratégias de ensino (PAULETTI; CATELLI, 2013).

De acordo com Costa et al. (2017, p.40), “[...] a criacdo de um ambiente
favoravel a aprendizagem além de incluir a participacdo ativa dos estudantes, faz
necessario o planejamento de atividades que propiciem esse envolvimento”. Isso
significa que as TICs sédo capazes de promover a participagao ativa dos estudantes,
porém sua utilizacdo pode ser considerada um desafio, pois para ser considerada
eficaz é necessario ser critica e significativa para o processo de ensino e
aprendizagem, exigindo um preparo por parte dos professores.

Tornar o aprendizado um processo mais atraente € um grande desafio
pedagdgico. Segundo Arruda (2013), as tecnologias digitais proporcionam um maior
contato com o objeto a ser estudado e uma interagdo de forma nitida com o material
a ser aprendido na educacao presencial e especialmente na educacao a distancia.

E notorio que as tecnologias digitais ndo conseguem resolver sozinhas os
problemas relacionados ao processo de aprendizagem, mas elas aumentam as
possibilidades de pesquisa, de autonomia, comunicacdo e compartiihamento e

multiplicacdo de tempos e espacos, além do que favorece o acompanhamento do
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processo de ensino, melhorando a visibilidade dos avangos, resultados e dificuldades
(MORAN,2017).

O uso das tecnologias digitais cresce de acordo com o desenvolvimento desses
artefatos, podendo servir como complemento para as acdes pedagogicas presenciais,
hibridas e a distancia. Na educacdo a distancia (EAD), por exemplo TICs sao
fundamentais para mediar o processo pedagdgico, pois estudantes e professores
interagem em espacos e tempos distintos. Quando o curso a distancia € apoiado no
modelo da tutoria “Os alunos interagem com o material didatico, lendo texto e
realizando as atividades solicitadas” e mantendo contato permanente com a tutoria
(CORTELAZZO, 2013).

Conforme cita Cortelazzo (2013, p.137) “[...] a interacéo e a colaboragao sao
diferentes niveis de acfes desenvolvidas na educacao formal do ponto de vista da
comunicagao e do envolvimento entre os participantes”. O uso das tecnologias pode
proporcionar uma maior comunicagao entre professores e estudantes. Conforme
Coutinho (2013) as tecnologias propiciam aulas dinamicas que interligam alunos,
professores e a instituicdo, ampliando os horizontes da aprendizagem.

Um dos recursos tecnoldgicos que favorecem a relacéo entre professor e aluno
e consequentemente a construgdo do conhecimento, sdo os Ambientes Virtuais de
Aprendizagem (AVA), porém a sua utilizacdo envolve aspectos econémicos, culturais

e pedagdgicos.

2.2.1 Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVA)

De acordo com Silva (2013) os primeiros Ambientes Virtuais de Aprendizagem
surgiram concomitantemente com os primeiros navegadores da web, por volta da
década de 1990. As tecnologias digitais favoreceram o surgimento de novas praticas
pedagdgicas ao disponibilizarem meios de comunicacdo onde os alunos podem emitir

informacgdes e ao mesmo tempo receber respostas (SARTORI e GARCIA, 2009).

O desenvolvimento das Tecnologias da Informagcdo e a consequente
sofisticacdo das midias digitais proporcionaram a educacéo recursos que viabilizam a
interatividade e assim favorece a constru¢cdo do conhecimento de forma coletiva,
tornando mais rico o processo de ensino e aprendizagem (SARTORI e GARCIA, 2009;
MESQUITA et al., 2014; SILVA, ALONSO e MACIEL, 2014).



25

Ao se tratar das universidades, uma das maiores contribuicdes da Tecnologias
da Informacéo é a adogdo dos AVAs como apoio para o processo educacional. Esses
sistemas possibilitaram o andamento de cursos, tendo como ferramentas registros e
gravacoes de informacdes e relatorios dos usuarios (GONZALES, 2005; COUTINHO,
2009; SILVA, 2013).

O AVA tem como funcdo simular o ambiente presencial de aprendizagem,
sendo que nesse tem-se a utilizacdo de recursos tecnolégicos. (JUNIOR; MARQUESI,
2019). De acordo com Bassani e Behar (2005) o AVA é um software que permite o
acesso online a conteudos de cursos. Ele favorece a interagdo e a cooperacao. Ele
permite a reunido de varias informacdes em uma Unica plataforma, porém o
gerenciamento dessas informacdes fica a cargo do usuario.

De acordo com Oliveira (2016) a interacdo no AVA pode ser feita de forma
simultanea ou nédo, o que possibilita a elaboracdo de estratégias que incentivem a
participacdo ativa dos alunos. Lonn e Teasley (2009) afirmam que os AVA é baseado
na web e permitem que tanto alunos quanto professores possam compartilhar
materiais, atribuir atividades e se comunicar online. Para Almrashdeh et al. (2011) é
um software que pode ser utilizado para implementar e avaliar o0 processo
educacional.

No AVA o processo de ensino e aprendizagem envolve habilidade e
competéncias comunicativas de professores e alunos, além de exigir uma maior
dedicacédo para a criacdo de atividades que favorecam a aprendizagem de forma
participativa e colaborativa. Para alcancar esse objetivo, o professor pode contar com
alguns recursos de comunica¢dao, como € o0 caso de chats e blogs (SOUZA, 2005;
SARTORI e GARCIA, 2009; ROSINI, 2014).

Ainda de acordo com os autores, se faz necessario considerar que o AVA deve
seguir os avancos tecnoldgicos disponiveis, tanto para a melhoria da sua eficiéncia
quanto para proporcionar o maior nivel de interagdo entre 0s seus usuarios. A
aprendizagem realizada de maneira coletiva é de extrema importancia e por isso deve
ser priorizada nesse tipo de software.

Dessa forma, seguir esses padrdoes de comunicagdo pode proporcionar uma
boa qualidade educacional, independentemente da plataforma utilizada. Isso quer
dizer que o AVA vai além de ser um simples repositério de informacdes e
comunicacdes, ele possui caracteristicas proprias e se utiliza do desenvolvimento da

tecnologia para promover a educacédo (SARTORI e GARCIA, 2009).
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Silva (2013) destaque que o AVA é frequentemente alvo de criticas por ser visto
apenas como um virtualizador de aulas presenciais, porém o autor defende que isso
nao é o problema principal, mas sim a forma de como ele é disponibilizado e utilizado,
pois essa utilizacdo requer um ambiente fisico pedagogicamente e financeiramente
favoraveis.

O AVA tem como caracteristica a integracdo de multiplas midias e a
apresentacao de maneira organizada de informac¢des com o intuito de cumprir sua
finalidade educacional, que é a aprendizagem por meio da interacdo. MATUCHESKI
e LUPION, 2010).

Segundo Litto (2009) as instituicdes de ensino tém quatro opgdes de AVA para
a modalidade de ensino a distancia. A primeira consiste em desenvolver sua propria
plataforma, a segunda € aderir a um software fornecido gratuitamente como o
MOODLE e o TelEduc, a terceira € utilizar fontes pagas MOODLERooms, Sun e IBM
e a quarta consiste em contratar empresas que oferecam sua propria plataforma.

As duas primeiras opcdes sdo mais indicadas para aquelas instituicdes de
ensino que dispdem de profissionais que se dedicam exclusivamente a customizar e
a oferecer suporte para os usuarios das plataformas. Em contrapartida, as instituicbes
que optam por alguns tipos de plataformas gratuitas devem estar atentas para
possiveis custos com suporte adicional (LITTO, 2009).

Ainda de acordo com o autor as outras opcdes envolvem uma terceirizacao das
plataformas, ficando a instituicdo responséavel pela elaboracéo e disponibilizacdo do
material pedagoégico. A escolha do melhor recurso tecnolégico deve levar em
consideracdo as particularidades da instituicdo, como por exemplo 0 nimero de

alunos atendidos.

No Brasil, algumas empresas privadas e 6érgéos do governo, como é o caso do
WebAulas, EdWeb e o E-Proinfo (COUTINHO, 2009; MOTTA,2013). Quanto aos
padrdes de qualidade, algumas caracteristicas do AVA sao imprescindiveis, como € o
caso da seguranca, confiabilidade e a sustentabilidade, além de seguir alguns padrdes
internacionais (SARTORI e GARCIA,2009).

Ainda com relacdo a escolha do AVA, é necessario que a instituicdo atente para
critérios como a necessidade de privacidade contetudo, a necessidade de promover a
interacdo entre professores e alunos e também a necessidade de diagnosticar e
acompanhar a frequéncia dos estudantes (SARTORI e GARCIA, 2009;
ALMRASHDEH et al.,2011; PISTORI, 2015).
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De acordo com Silva (2013) a escolha de um AVA deve levar em consideragao
a quantidade de alunos, a disponibilidade de manutencao, disponibilidade financeira,
capacitacdo dos envolvidos no processo pedagogicos, disponibilidade de suporte, a
administracdo dos cursos, possibilidade de mudanca de plataforma e o custo por
aluno.

O autor ainda afirma que os profissionais que irdo atuar nessas plataformas
devem estar capacitados, seja para o software livre ou pago, o0 dominio desse recurso
evita situacOes conflitante entre o setor de Tl e os demais usuarios seja na gestao ou
pedagdgica.

Coutinho (2009) dedica em seus estudos os critérios para a escolha de um
AVA. Em uma de suas pesquisas ele destacou sete itens que devem ser observados
para a escolha de uma plataforma. Entre elas estao: Interface, Recursos pedagdgicos,
Interacéo e Apoio Assistencial.

De acordo com Roque et al. (2004) a interface € a responsavel por estabelecer
uma comunicacgao entre a plataforma e o usuario. Ele deve ter meios para facilitar o
acesso como ter carregamento rapido, ser objetivo, estar no idioma do usuario e
permitir adaptagoes.

Quanto aos recursos didaticos, eles sdo ferramentas disponibilizadas para o
professor. Eles devem ser de facil acesso e permitir que seja utilizado para os fins
pedagogicos. Ja a categoria da Informacéo envolve as informacdes que circulam entre
as pessoas dentro do ambiente virtual. Esse processo deve ser estimulado e
valorizado. (ROQUE et al., 2004). Ainda de acordo com o autor, 0 Apoio Administrativo
abrange os recursos de geréncia do ambiente virtual e seu principal objetivo é
promover uma integracao entre professor/aluno/curso.

Para Araujo Junior e Marquesi (2009) algumas caracteristicas sdo decisivas
para a qualidade de um AVA e essas caracteristicas envolvem trés dimensfes: a
tecnolégica, a pedagdgica e a comunicativa. O parametro tecnoldgico realiza um
levantamento de dados como informacdes da disciplina, exercicios postados,
documentos do curso e etc. O parametro pedagdgico avalia documentos postados
como as atividades e o parametro comunicativo analisa se a comunicacao esta sendo
feita de maneira clara e objetiva.

O AVA tem a possibilidade de oferecer varios recursos que favoregcam a
comunicagdo e o compartilhamento de informagées (ROMERO, VENTURA e
GARCIA, 2008; MESQUITA et al., 2014). De acordo com Gonzales (2005) as
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ferramentas do AVA podem ser divididas em quatro grupos que sdo: coordenacéo,
comunicacao, producao ou cooperacao e administracao.

A ferramenta de coordenacédo € geralmente utilizada pelos professores e tem
como principal objetivo sanar as duvidas referentes ao andamento do curso como
material de apoio, metodologia e estrutura do ambiente.

As ferramentas de comunicagcdo envolvem recursos como bate-papos,
videoconferéncias e tem como objetivo promover a interacdo e assim favorecer a
aprendizagem.

As ferramentas de producdo e cooperacao disponibilizam para o aluno um
espaco para publicacdo de seus trabalhos através de portfélios ou murais. As
ferramentas de administracao disponibilizam recursos para controle de frequéncia e
para acompanhar o progresso dos alunos.

Todas essas caracteristicas tornaram-se imprescindiveis para dar continuidade
ao processo de aprendizagem, pois 0 ano de 2020 foi marcado pela pandemia da
COVID-19, onde a alternativa para minimizar o efeito do isolamento social na

educacao foi a adocao do ensino remoto, que tera seu contexto descrito a seguir.

2.3 O contexto da pandemia

Desde o final do ano de 2019, o surgimento do novo coronavirus tem ganhado
destaque, pois de acordo com a Organizacdo Mundial da Salude (OMS) esse virus é
classificado como perigoso devido sua alta transmissibilidade e letalidade. Somente a
partir de 11 de marco de 2020 a COVID-19 foi classificada como uma pandemia
(PEREIRA et al., 2020).

Diante desse cenario, medidas de distanciamento social se tornaram
essenciais para conter a propagacdo da doenca (Aquino et al., 2020). Para o
enfrentamento da atual crise, 0 Governo Federal estabeleceu normas excepcionais
para a educacao (MARQUES,2020).

Para isso, a utilizacdo do Ensino Remoto Emergencial (ERE) foi a melhor
maneira encontrada para dar prosseguimento ao processo de aprendizagem e
minimizar os impactos causados pelo distanciamento social que foi a principal medida
tomada para combater o coronavirus.

O Conselho Nacional de Educacdo aprovou em 28 de abril de 2020
(BRASIL,2020), com base nas normas CNE/CP n° 5/2020, orientou as instituicdes de
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ensino sobre a reestruturacdo do calendario escolar e a organizacao das atividades
remotas, visando retomar e encerrar o ano letivo, flexibilizando o calculo dos dias
anuais, mas preservando a carga horéaria de estudo. O documento deixava claro em
sua analise que reorganizar o calendario escolar seria um desafio, ao levar em
consideracao a realidade de cada sistema no Brasil.

Dessa forma, o referido parecer CNE/CP n° 5/2020 (BRASIL, 2020, p. 3)
(BRASIL,2020) considera que “E necessario considerar propostas que ndo aumentem
a desigualdade ao mesmo tempo em que utilizem a oportunidade trazida por novas
tecnologias digitais de informacéo e comunicacgao para criar formas de diminuicdo das
desigualdades de aprendizado”.

Com base nesta suposicao, o parecer lista um conjunto de medidas que podem
ser utilizadas, dependendo da realidade local, para retomar o ensino de maneira nao

presencial. A seguir serdo destacadas algumas dessas estratégias:

Assim sendo, as atividades pedagdgicas ndo presenciais podem acontecer
por meios digitais (video aulas, contetdos organizados em plataformas
virtuais de ensino e aprendizagem, redes sociais, correio eletrdnico, blogs,
entre outros); por meio de programas de televisdo ou radio; pela adogéo de
material didatico impresso com orientagBes pedagdgicas distribuido aos
alunos e seus pais ou responsaveis; e pela orientacdo de leitura, projetos,
pesquisas, atividades e exercicios indicados nos materiais didaticos
(BRASIL, 2020, p. 8-9).

Com essa flexibilizacao, surgiu uma nova forma de ensino e aprendizagem que
se assemelha a uma modalidade ja utilizada pelas instituicées de Ensino Superior que
€ a Educacéo a Distancia (EAD). Cabe ressaltar aqui que o ERE e a EAD ndo podem
ser confundidos, pelo fato de o ensino remoto possuir caracteristicas especificas

conforme cita Behar (2020):

O termo “remoto” significa distante no espaco e se refere a um distanciamento
geogréfico. O ensino é considerado remoto porque os professores e alunos
estdo impedidos por decreto de frequentarem instituicdes educacionais para
evitar a disseminacdo do virus. E emergencial porqué do dia para noite o
planejamento pedagdgico para o ano letivo de 2020 teve que ser engavetado
(BEHAR, 2020).
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De acordo com Nhantumbo (2020) houve uma mobilizagdo por parte das
instituicBes de ensino superior para dar respostas a crise provocada pela COVID-19,
utilizando-se de varias ferramentas para dar continuidade ao processo de
aprendizagem.

Santos (2019) destaca que 0s recursos tecnolégicos mais utilizados para as
praticas educacionais sdo os Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVA) e as
plataformas de videoconferéncias. Conforme o autor, a educacao online se caracteriza
como um conjunto de praticas pedagogicas que se realizam por meio de plataformas
digitais que favorecem a interacdo. Além disso, esse tipo de educacdo permite que
pessoas, mesmo que distantes geograficamente, compartilhem informacdes de
maneira sincrona ou assincrona.

A oferta gratuita, a intuitividade e a facilidade de acesso das plataformas do G-
Suite via e-mail institucional ou pessoal de professores e alunos foram elementos
essenciais para a escolha deste recurso por grande parte das instituicdes de ensino
para dar continuidade ao processo educacional (Carneiro et al. 2018, Costa et al.
2019).

Dentre os recursos desta plataforma que ganharam destague pode-se citar 0
Google Classroom e o0 Google Meet. O Google Classroom surgiu em 2014, pode ser
considerado um AVA, também conhecidos como Learning Management System
(LMS), e possui ferramentas para auxiliar e promover atividades educacionais
IFTAKHAR, 2016).

Através desse ambiente virtual o docente organiza suas turmas por séries ou
cursos, posta atividades e orientacdes para os trabalhos. Além disso, o professor
pode acompanhar o desenvolvimento individual do aluno e se comunicar com ele por
meio de comentarios, além de poder lancar ali as notas avaliativas. Para ter acesso
aos materiais e conteudos disponibilizados na plataforma, os servidores e estudantes
precisam estar devidamente cadastrados e vinculados ao dominio da instituicdo
(SILVA; ANDRADE; SANTOS,2020).

Para isso, 0 usuario precisa de uma conta do Google para criar ou participar
de uma turma, além do acesso a internet. Alguns recursos sao utilizados para
complementar a comunicag¢do, como é o caso do whatsapp, facebook, entre outros
(YESKEL,2014).

Com relagéo ao Google Classroom, Abazi- Bexheti et al. (2018) concluiam em

seus estudos que essa ferramenta tem um impacto positivo na aprendizagem e que
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favorece a permanéncia dos estudantes matriculados, porém o acesso a ele é
bastante limitado para alunos de idade mais avancada, o que chama atencao para a
necessidade da alfabetizacéo tecnolégica, essencial para o uso das tecnologias.

Ja o Google Meet é um dispositivo que pode ser utilizado tanto em
computadores como em qualquer dispositivo movel. Ele possibilita que alunos e
professores interajam de maneira sincrona além de que é um importante aplicativo
para realizacdo de videochamadas. O professor pode criar também uma reunido e
deixar agendada no Google Agenda, adicionando o e-mail individual do estudante ou
gerar um link e compartilha-lo nas redes sociais como WhatsApp ou Instagram,
facilitando a comunicacao (SILVA; ANDRADE; SANTOS,2020).

A adocéao desses recursos pode ser considerada temporaria e de emergéncia,
pois sua implementacéo € dificultada pelo fato de que as instituicdes de ensino muitas
vezes nao tém a infraestrutura e recursos para a execucao continua do ERE, os
professores ndo sé@o e treinados para o ensino em midia digital, nem possuem
conhecimento necessario para adaptar seu material para disponibilizar no AVA, além
de ndo terem 0s equipamentos necessarios em casa.

Mesmo com todo o desenvolvimento tecnolégico, é historicamente comprovado
que a educacdo é um segmento que demanda uma certa interacdo e isso deve estar
presente inclusive na EAD. Essa demanda é exigida ndo apenas por forca de lei, mas
também porque € a melhor forma de transmissdo de conhecimento
(MARQUES,2020).

A modalidade EAD estd amparada pelo Art. 1° do Decreto n° 9.057 (2017) onde:

Art. 1° [...] considera-se educacéo a distancia a modalidade educacional na
gual a mediacdo didatico-pedagdgica nos processos de ensino e
aprendizagem ocorra com a utilizacdo de meios e tecnologias de informacéo
e comunicagdo, com pessoal qualificado, com politicas de acesso, com
acompanhamento e avaliagdo compativeis, entre outros, e desenvolva
atividades educativas por estudantes e profissionais da educacdo que

estejam em lugares e tempos diversos.

A partir do conceito apresentado, conclui-se que a educacéo a distancia possui
todo um embasamento didatico-pedagogico, onde os materiais, as atividades e até
mesmo a avaliacdo discente estd adaptada as caracteristicas da modalidade. Arruda

(2020) destaca que a educacdo remota se diferencia da educacgéo a distancia pela
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caracteristica principal que € atender as circunstancias especificas que exigem o uso
e a apropriacdo das tecnologias digitais, sendo que ja era utilizada a educacgéo

presencial.

Atender, por meio de tecnologias digitais, alunos afetados pelo fechamento
das escolas, ndo é a mesma coisa que implantar Educacéo a Distancia, ainda
gue tecnicamente e conceitualmente refira-se a mediacdo do ensino e da
aprendizagem por meio de tecnologias. A EaD envolve planejamento anterior,
consideracdo sobre perfil de aluno e docente, desenvolvimento a médio e
longo prazo de estratégias de ensino e aprendizagem que levem em
consideracdo as dimens@es sincronas e assincronas da EaD, envolve a
participagdo de diferentes profissionais para o desenvolvimento de produtos
gue tenham, além da qualidade pedagdgica, qualidade estética que é
elaborada por profissionais que apoiam o professor na edicdo de materiais
diversos (ARRUDA, 2020, p. 9).

De acordo com o Boletim de Conjuntura (2020) a pandemia do coronavirus
exige uma adaptacao dos mais diversos setores para que seus impactos negativos
sejam minimizados. Ainda de acordo com esse documento, a educacéo conta com a
tecnologia para driblar esses efeitos causados pelo distanciamento social. Dessa
forma, as diversas instituicbes de ensino tiveram que readaptar suas atividades
pedagogicas para o meio digital.

Por conta da urgéncia do combate ao virus, as instituicdes de ensino, embora
algumas ja tendo experiéncia com o ensino a distancia, ndo tiveram tempo suficiente
para enfrentar essa situacdo com éxito, e diante disso surgiram varias questdes
(CRUZ et al., 2020).

A realidade a qual a educacdo brasileira esta passando € considerada
preocupante pois surgiram novos problemas a serem enfrentados por conta do
isolamento social provocado pela crise sanitaria, sendo que a educagdo ja vem
sofrendo com cortes, sucateamento e falta de investimentos, o que pode agravar
ainda mais a situacdo (LUIGI; SENHORAS, 2020; MARANHAQO; SENHORAS, 2020).

O isolamento social tornou a desigualdade existente no pais mais visivel, nao
apenas em relacdo ao acesso a internet, mas também a desigualdade social, cultural
e educacional, pois 0s recursos existentes nas escolas privadas ndo sdo os mesmos
da escola publica, especialmente nos municipios do interior do pais, onde a escassez

de recursos financeiros e de pessoal é ainda mais grave (SILVA et al, 2020).
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De acordo com Carneiro et al. (2020) é preciso garantir que haja uma
democratizacdo do acesso a informacéo, pois a desigualdade entre classes sociais e
entre diferentes regides é bastante perceptivel.

Ao refletir sobre a atual situacdo do COVID-19 e o cenario da educacao em
uma sociedade que esta totalmente inserida no meio digital, vale ressaltar que o
mundo tecnoldgico tem exercido um papel fundamental para o andamento das
atividades do mundo real (HUNT; CALLARI, 2010, p. 15).

Para Pedrosa (2015) a tecnologia ndo pode ser vista apenas como uma
ferramenta que favoreca o processo de aprendizagem, mas também como um meio
de promocao da igualdade e do desenvolvimento do pensamento critico e de
intervencao em alguns determinantes, porém para que essa equidade seja realmente
efetivada, sdo necessarias politicas publicas de planejamento e responsabilidade.
(SANTOS; PESCE, 2016)

Nesse sentido, Carlini e Tacia (2010) destacam que no ensino por meios
digitais, tanto alunos quanto professores aprendem e compartilham informacfes
mesmo estando em ambientes distintos, mas apesar disso a sua efetividade € um
grande desafio, visto que muitos dos estudantes ndo possuem acesso a tecnologia.
Por isso, vale ressaltar que as questdes sociais, financeiras e culturais sao fatores
determinantes nesse processo (OLIVEIRA; SOUZA, 2020, p. 20).

2.4 O desafio do trabalho docente na era digital e a importancia da formacao

continuada

Para além dessas questbes anteriormente mencionadas, deve-se levar em
consideracao a preparacao dos professores para lidar com essa nova modalidade de
ensino e a adequacao do sistema avaliativo em um periodo curto para sua realizacao.

Moreira e Ferreira (2010, p.10) afirmam que “viver a educagdo no Ensino
Superior enquanto espaco aberto, flexivel e hibrido, € compreender o processo de
ensinar e de aprender enquanto um sistema vivo, que se constroi, adapta e transforma
de acordo com as necessidades de todos os seus intervenientes”. Para os autores, as
tecnologias tém se mostrado bastante eficazes para enriquecer o processo de ensino
e aprendizagem e que existem varias ferramentas disponiveis para isso.

Dessa forma, os professores devem atentar-se a “existéncia de situacdes

conflitantes, desafiantes, que a aplicacdo de técnicas convencionais, simplesmente
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nao resolve problemas” (SCHON, 1997, p.21). A intervencao pedagdgica é de extrema
importancia, pois ndo basta apenas saber utilizar esses recursos tecnologicos, é
necessario saber utiliza-los em favor da educacao.

Para que o docente esteja sempre atualizado quanto as mudancas que atingem
0 meio educacional, a Lei de Diretrizes e Bases da Educacgéo 9.394/96, assegura a
formacao continuada para os professores dos diferentes niveis de ensino da educacéo
brasileira (BRASIL, 1996).

A formac&o continuada é também classificada por alguns autores (IMBERNON,
2009; FREIRE, 1999; ALVARADO-PRADA, 1995; SETTE, 2005) como formacao
permanente, pois de acordo com Freire (1999) a formacdo permanente tem como
base reflexdo sobre a pratica. A formacao continuada esta diretamente relacionada

com a formacao inicial de professores, ou conforme descrito por Araujo e Silva (2009):

A formagcéo inicial e continuada é concebida de forma interarticulada, em que
a primeira corresponde ao periodo de aprendizado nas instituicbes
formadoras e a segunda diz respeito a formacao dos professores que estejam
no exercicio da profissdo, mediante acbes dentro e fora das escolas [...]
(ARAUJO; SILVA, 2009, p. 328).

A formacao continuada de professores comtempla duas vertentes: a tendéncia
liberal conservadora e a tendéncia critico-reflexiva. A tendéncia liberal conservadora
tem seus fundamentos no paradigma racionalista técnico e a tendéncia critico-
reflexiva no paradigma racionalista pratico.

Ainda de acordo com Araujo e Silva (2009) a tendéncia liberal-conservadora:

refere-se a processos de atualiza¢do docente que se dé através da aquisicédo
de informagBes ou competéncias divulgadas em cursos, treinamento,
palestras, seminarios, encontros, oficinas, conferéncias. Mesmo assumindo
diferentes estratégias formativas, o processo serd caracterizado em, (1)
situacdes de aprendizagem com especificidades de a¢8es pontuais (palestra,
conferéncias, oficinas); (2) cursos de curta duracao (10, 20 ou 30 horas) ou
mais longos (como aperfeicoamento e especializacdo, com um minimo de
360 horas); (3) projetos que retnem profissionais de varias instituicdes ou
descontextualizados numa sé escola; (4) acdes de educacao a 26 distancia
(pela televisdo, internet, moédulos instrucionais impressos) (SILVA, 2002, p.
24-25).

J& na tendéncia critico-reflexiva o processo de formacdo é permanente, pois
conforme descrito por Freire (1999), homens e mulheres se tornam educéaveis na
medida em que reconhecem que séo inacabaveis. Nesta perspectiva, a formacao

inicial docente desenvolve a identidade profissional e desperta uma atitude critico-
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reflexiva, pois o pensamento critico surge através de situacfes vivenciadas que
origina um problema a ser resolvido.

Na formacdo continuada dos docentes € fundamental destacar as
possibilidades de uso das Tecnologias Digitais da Informac&o e Comunicacao (TDIC)
numa perspectiva critico-reflexiva, na qual “deve-se incentivar a apropriacdo dos
saberes dos professores, rumo a autonomia e levar a uma prética critico-reflexiva,
abrangendo a vida cotidiana da escola e os saberes derivados da experiéncia
docente” (ARAUJO; SILVA, 2009, p. 329).

Dessa forma, a formacao continuada dos professores, para uso das TDIC, pode
promover uma reflexdo da pratica pedagdgica, valorizando uma prética critico-
reflexiva, ou seja, “um clima e uma metodologia formativa que situe o professorado
em situacdes de identificacdo, participacdo, aceitacdo de criticas, de discordancia,
suscitando a criatividade e a capacidade de regulagdo” (IMBERNON, 2009, p. 60).
Integrar estas tecnologias digitais na sua préatica docente nao é facil para o professor.

As tecnologias digitais ainda causam temor por parte dos docentes. Além disso,
a insercdo das midias digitais na pratica pedagogica requer um investimento pessoal
e coletivo (MARTINS, 2014). Diante disso, faz-se necessario repensar a formacao
continuada dos docentes como ferramenta para estimular a utilizagéo das TDIC pelo
professor na sua pratica pedagogica de forma critico-reflexiva, sabendo-se que os
professores sao construtivistas, que retém informacdo, toma decisdes, gera
conhecimento pratico, possui valores e hébitos, que influenciam a sua atividade
profissional (ARAUJO; SILVA, 2009).

Um ponto dessa formacado bastante pertinente é o Letramento Digital, que de
acordo com Saboia et al. (2014) refere-se aos novo olhares e ressignificacdes das
relacbes entre sujeitos, meios e contextos sociais promovidas pela evolugcdo dos
recursos tecnologicos.

Porém, Pimentel (2007) destaca que esse letramento deve ser realizado com
cautela, visto que ainda existe uma resisténcia por parte dos docentes para a insercao
das tecnologias no processo de ensino-aprendizagem. Por este motivo, é importante
frisar que o ambiente remoto de aprendizagem requer um planejamento metodolégico
diferente do ensino presencial, para que ndo ao se atribua as tecnologias o potencial
exclusivo de tornar a aprendizagem eficiente.

Outro desafio do trabalho docente é o vinculo professor/aluno. Oliveira e Sousa

(2020) destacam que essa relacao é essencial para minimizar problemas relacionados
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ao aprendizado e que podem ter relagdo com a metodologia adotada pelo professor.
Seguindo esse raciocinio, Caldeiras (2013) afirma que as manifestacdes afetivas
favorecem tanto a aprendizagem do aluno quanto ao desenvolvimento profissional do
educador.

Portanto, € importante valorizar o bom relacionamento tanto no ensino a
distancia quanto no ensino remoto, pois demandam uma maior atencao e afetividade
por parte dos envolvidos no processo educacional. De acordo com Caldeiras (2013) o
ensino presencial é repleto de experiéncias positivas que podem ser prejudicadas pela
modalidade remota.

Contudo, essa relacéo proporcionada pelo ensino presencial ndo sera possivel
por conta das demandas causadas pela pandemia da COVID-19, por isso, 0S
professores devem buscar maneiras de minimizar os impactos provocados por essa
crise, mesmo sendo a realidade totalmente diferente do que se estava acostumado.

De acordo com Bruno e Silva (2017), pesquisas indicam que os professores
estdo cada vez mais preocupados com a eficacia dos métodos de ensino utilizados.
Os alunos que ingressam no ensino superior atualmente tém acesso a rede mundial
de computadores através de dispositivos moveis e utilizam-se dela para se comunicar,
e para obter e compartilhar informacgdes. Para adequar-se a este perfil de estudantes,
€ necessario refletir sobre propostas pedagogicas inovadoras que incluam a
tecnologia digital no ambiente académico.

Tardif (2014) destaca que ensinar € um processo que deve promover uma
interac&o entre professores e alunos com o objetivo de alcancar a aprendizagem de
conhecimentos cientificos e estimular a socializacdo dos mesmos. Barros (2014)
afirma que o professor é responsavel por elaborar condi¢cdes para o desenvolvimento
do aprendizado e o aluno deve ser comprometido para que desenvolva as
competéncias necessarias a sua formagao.

113

Quanto as informagoes, Fini (2018) afirma que ““sabemos que informacédo nao
€ conhecimento; e que memdria ndo € inteligéncia; e, principalmente, que tecnologia
nao é pedagogia”. A tecnologia é uma ferramenta que pode contribuir para o processo
de ensino e aprendizagem, proporcionando ao aluno uma preparacao para atuar no
meio social. Portanto, os professores devem planejar suas a¢fes pedagogicas de
forma que elas promovam interacao, debates e discussdes, favorecendo assim a
criatividade e a curiosidade e contribuindo para a aprendizagem dos estudantes

(BEZERRA,; CARVALHO, 2011).
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Visto isso, é possivel inferir que a docéncia nos tempos atuais se constitui como
um constante desafio. A pratica docente passa a exigir a exigir um dominio do
conhecimento, dos métodos de ensino e dos recursos tecnoldgicos e da comunicacao
NosS meios presenciais e virtuais, ou seja, € um processo totalmente dinamico e que
requer adaptagdes. De acordo com Oliveira (2013) o professor precisa aprender a se
adaptar e a conviver no meio virtual.

A historia se constitui como elemento basilar para o entendimento da docéncia.
Durante o seu exercicio, o conhecimento se forma através das relacées entre o
professor e os demais sujeitos relacionados ao processo educativo, tendo o professor
exercendo o papel tanto de aprendiz como de agente formador. O saber docente é
proveniente de interacdes variadas como por exemplo com a sociedade e com 0 meio
ambiente escolar ao qual esta inserido. Esses saberes se referem ao conhecimento
cientifico, profissional, curricular e experiencial. E um saber obtido na pratica, oriundo
de suas interagdes inclusive com os alunos, ondem ambos se beneficiam (TARDIF,
2014).

De acordo com Oliveira (2013), os saberes docentes como qualquer outro tipo
de saber sdo frutos de uma assimilagdo de conhecimentos promovida por
experiéncias de um determinado periodo. Sdo saberes interligados a pratica
pedagogica, desenvolvidos durante o exercicio da profissdo e da sua formacao
profissional. Esses conhecimentos sdo adquiridos através de trocas entre o docente
e os alunos, assim como os demais agentes envolvidos no processo educativo. Dessa
forma, com a utilizagéo das TICs, o ato de ensinar se torna cada vez mais complexo
e exige adaptacoes do docente.

Dessa forma, no mundo contemporaneo, para atender aos estudantes oriundos
da era digital, a educacdo precisa sofrer adaptacdes, tornando-se flexivel e
diversificada. Moran (2015) destaca que o0s processos de aprendizagem estdo cada
vez mais diversificados, mesclando estre caracteristicas formais e informais,
intencionais e nao intencionais. Eles sdo constituidos de uma interagdo entre
diferentes areas, diferentes pessoas e diferentes espacos.

Séo diversas as inovacdes pedagogicas que podem ser exploradas com 0 uso
das TICs e dos Ambientes Virtuais de Aprendizado. Esses recursos proporcionam
uma aprendizagem ativa, que pode ser feita através de interacfes tanto em grupo
como em trabalhos individuais (MORAN, 2017).
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O papel do professor na promocdo da aprendizagem ativa vai desde o
planejamento do roteiro de estudos até a escolha da problematizacéo que ira auxiliar
na construcao de significados. Além disso, a utilizacao das TICs transforma a sala de
aula em um ambiente de pesquisas e debates, favorecendo a construcdo de
conhecimentos (MORAN, 2017).

Diante desse cenéario, pretende-se por meio de um estudo de caso, descrever
o cenario educacional e as principais dificuldades encontradas por estudantes da area
Quimica durante o periodo de adocdo do ensino remoto. Para isso, sera utilizado um
levantamento bibliografico do tipo Estado da Questao, um questionario com os alunos

e a com a professora da turma e a observacao das aulas sincronas.

3 METODOLOGIA

3.1 Tipologia da pesquisa

A presente pesquisa pode ser definida como um estudo de carater descritivo e
exploratdrios, pois de acordo com Andrade (2003, p. 127) a pesquisa exploratoria
“[...] aquela utilizada com o objetivo de conseguir informagdes e/ou conhecimentos
acerca de um problema, para o qual se procura uma resposta, ou uma hipétese que
se queira comprovar”.

A abordagem escolhida sera a quanti-qualitativa, pois de acordo com
Goldenberg (1999), para que seja possivel obter uma visao ampla e inteligivel de um
problema complexo é necessario unir diferentes maneiras de analisar e coletar dados.
Para a autora, os métodos qualitativos e quantitativos ndo podem ser entendidos
como opostos, mas sim complementares.

A abordagem qualitativa possui as seguintes caracteristicas: o pesquisador € a
peca-chave, o cenario, principal fonte de dados, ndo necessita da utilizacdo de
técnicas e métodos estatisticos, ttm um enfoque descritivo, e ndo tem como objetivo
principal o resultado, pois 0 processo e seu foco € a interpretacdo do fenbmeno objeto
de estudo (GODQY, 1995, SILVA; MENEZES, 2005).

Ja a abordagem quantitativa, o pesquisador realiza seu trabalho tendo como
ponto de partida um roteiro muito bem estruturado e preestabelecido, criando
hipéteses a respeito do seu objeto de estudo, com as caracteristicas bem definidas.

A partir dessas hipéteses é possivel listar uma série de consequéncias, cujo
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levantamento de dados podera ou ndo a sua analise, promovendo a aceitagdo ou hdo
das hipéteses (GODOQY, 1995; DALFOVO; LANA; SILVEIRA, 2008).

A combinacado dessas duas técnicas torna a pesquisa mais forte, pois diminui
os problemas que podem surgir a partir da utilizacdo de somente um desses grupos.
(NEVES, 1996) Ainda de acordo com o autor “a omiss&do no emprego de meétodos
qualitativos, num estudo em que se faz possivel e util emprega-los, empobrece a visdo
do pesquisador quanto ao contexto em que ocorre o fendbmeno” (NEVES, 1996, p. 2).

Goldenberg (1999) destaca que a analise qualitativa é importante para

complementar as informacdes obtidas quantitativamente.

Engquanto os métodos quantitativos pressupéem uma populacédo de objetos
de estudo comparaveis, que fornecera dados que podem ser generalizaveis,
0s métodos qualitativos poderdo observar, diretamente, como cada individuo,
grupo ou instituicdo experimenta, concretamente, a realidade pesquisada
(GOLDENBERG, 1999, p. 63).

A metodologia escolhida é o estudo de caso, pois se trata da investigacdo de
situacdes humanas e de circunstancias contemporaneas da vida real. (DOOLEY,
2002). Dessa forma, proporciona também a investigacdo do caso como um todo,
levando em consideragao todas as partes envolvidas. (GIL, 2009, p.8).

De acordo com Yin (2010) o estudo de caso se da pela necessidade de
compreender fatos sociais profundos e complexos. Ainda de acordo com o autor, "o
estudo de caso é uma investigacdo empirica que investiga um fendmeno
contemporaneo em profundidade e em seu contexto de vida real, especialmente
quando os limites entre o fenémeno e o contexto ndo sdo claramente evidentes” (YIN,
2010, p. 39).

O estudo de caso é uma descricdo de um acontecimento passado ou atual,
tendo como base diversas fontes de confirmacéo, que pode obter dados a partir de
uma observacdo direta, entrevistas e até mesmo através de pesquisas em
documentos publicos e privados (VOSS; TSIKRIKTSIS; FROHLICH, 2002). E
sustentado por um referencial tedrico, que orienta as questdes e proposi¢cdes do
estudo, reune uma gama de informacdes obtidas por meio de diversas técnicas de
levantamento de dados e evidéncias (MARTINS, 2008).

Ao que se refere o Ensino de Ciéncias, o estudo de caso permite uma boa

analise de um grupo de alunos, levando em consideragéo a estrutura do curriculo e
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as estratégias utilizadas para essas disciplinas (SILVA,2012). O estudo de caso
também pode ser utilizado para analisar as préaticas docentes (SOUSA, 2012).

3.2 O publico-alvo

Conforme mencionado, o publico-alvo da pesquisa sao alunos do curso de
Licenciatura em Quimica do Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do
Ceara campus Maracanau e a docente da disciplina escolhida. Com duracéo de oito
semestre, 0 curso tem o comprometimento com a func¢éo social do professor, aliando
a teoria e pratica para a formacao do docente.

A disciplina selecionada foi a Quimica Analitica Il, que de acordo com a matriz
curricular do curso é uma disciplina de natureza obrigatéria e é regularmente ofertada
para alunos que estejam cursando o sexto semestre e/ou que ja tenham concluido a
disciplina de Quimica Analitica I.

As turmas que foram acompanhadas pertenciam aos semestres 2020.2 e
2021.1. A guantidade total de discentes participantes é de vinte e um, sendo dez
alunos da primeira turma (2020.2) e onze alunos da segunda turma (2021.1). Todos

esses estudantes estdo na faixa etaria de 18 a 30 anos.

3.3 Levantamento de Dados

De acordo com Meirinhos e Oso6rio (2016) o estudo de caso proporciona

a obtencao de dados a partir de diferentes fontes.

Entre os instrumentos de recolha de informacdo encontra-se o diario, 0
guestionario, as fontes documentais, a entrevista individual e de grupo e
outros registros que as modernas tecnologias da informagao e comunicacao
nos permitem obter (MEIRINHOS; OSORIO, 2016, p. 62).

Diante disso, essa pesquisa conta com uma revisdo bibliografica, mais
conhecida como Estado da Questdo, apresentando as variadas contribuicdes dos
autores para o tema, além de realizar também um questionario com os estudantes e
uma entrevista com o professor da turma. A seguir serdo detalhados cada um desses

instrumentos de coleta de dados.
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3.3.1 O Estado da Questéo

Essa metodologia permite ao pesquisador elaborar um cuidadoso
levantamento bibliografico por meio de teses, dissertacdes e artigos acerca do tema
ou objeto de estudo, proporcionando uma discussao elaborada sobre o que esta
sendo estudado (BARROS; DIAS, 2016).

De acordo com Noébrega-Therrien e Therrien, o Estado da Questado tem por

finalidade:

[...] levar o pesquisador a registrar, a partir de um rigoroso levantamento
bibliografico, como se encontra o tema ou 0 objeto d esua investiga¢do no
estado atual da ciéncia ao seu alcance. Trata-se do momento por exceléncia
gue resulta na definicdo do objeto especifico da investigacédo, dos objetivos
da pesquisa, em suma, da delimitacao do problema especifico de pesquisa.
(NOBREGA-THERRIEN; THERRIEN, 2010, p. 02).

A utilizacéo desse recurso metodoldgico surgiu como uma forma de mapear as
producdes cientifica e o cenario investigativo que se relaciona diretamente a questao
central desse trabalho, para a partir disso produzir um embasamento tedrico que
justifique a relevancia e o diferencial desta pesquisa, propondo reflexdes sobre o
objeto de investigacéo.

Para realizar o Estado da Questdo com o objetivo de identificar os principais
desafios enfrentados por estudantes de Quimica durante o periodo de ensino remoto,
foi realizado um recorte temporal dos anos de 2020 a 2021. O periodo foi escolhido
com o objetivo de ampliar a visdo do cenario educacional durante esse espaco de
tempo, de modo a evidenciar um panorama atual das pesquisas que envolvem esse
tema.

Como critério inicial para a selecionar os trabalhos que atendiam aos objetivos
da presente pesquisa, foi realizada uma procura com as combinac¢des de descritores.
Os dados foram coletados no Portal de Periddicos da Coordenacdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), item busca avancada e na
plataforma Google Académico no item pesquisa avancada.

O percurso para o0 mapeamento das informagdes foi feito, inicialmente, com o
intuito de localizar trabalhos académicos nacionais que abordem o0s seguintes
descritores: Quimica, Ensino Remoto. Para a selecdo dos trabalhos, além da

utilizag&o dos descritores foi realizada a leitura dos titulos, resumos e partes do texto,
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quando necessarios, dos artigos, dissertacoes e teses levantados no portal da
CAPES.

3.3.2 Questionarios

Para se obter dados relacionados ao cenério educacional vivenciado pelos
estudantes durante o periodo do ensino remoto foi elaborado e aplicado um
guestionario com gquestdes de multipla escolha através da plataforma de formularios
Google. Os discentes fazem parte do curso de Licenciatura em Quimica pelo Instituto
Federal de Educacao, Ciéncias e Tecnologia do Cear4d campus Maracanal da
disciplina de Quimica Analitica.

As questbes foram direcionadas para a compreensdo das possiveis
dificuldades encontradas por eles para o processo de aprendizagem. O questionario
foi aplicado de forma online, assegurando a manutenc¢&o do sigilo e da privacidade
dos participantes da pesquisa. Assim o aluno precisou do auxilio da conexdo com a
internet. A figura 2 a seguir traz uma demonstracdo acerca das perguntas que serao

abordadas no formulario.

Figura 2 — Questionario sobre o processo de adaptagcdo ao ensino remoto

Como vocé considera mais produtivo o estudo dos conteudos ministrados: *

(O Nas aulas sincronas (ao vivo)
(O Assistindo as gravagbes das aulas

o Assistindo as gravacgdes das aulas e tirando duvidas nas aulas sincronas

Vocé possui um ambiente especifico para acompanhar as aulas sincronas? *

(O sim, tenho
O N&o, mas isso ndo atrapalha meu desempenho

o N&o, e isso acaba atrapalhando meu desempenho

Fonte: Elabora pela autora (2021).

O questionéario completo continha 10 questdes, sendo 9 questdes objetivas e 1
subjetiva. Elas podem ser consultadas no APENDICE A deste trabalho. Além do

guestionario aplicado com os estudantes, foi aplicado também um questionario com a
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professora da disciplina com o intuito de se obter um conhecimento acerca das
adaptacdes metodoldgicas adotadas por ela para o ensino remoto e suas concepc¢des

sobre eles.

O questionario direcionado a docente também foi aplicado através do Google
Formulario. Todas as questdes (um total de onze) eram subjetivas para que se tivesse
uma maior autonomia nas respostas. As perguntas deste questionario estao dispostas
no APENDICE B deste trabalho.

3.3.3 Observacao das aulas sincronas

Para que se pudesse visualizar o andamento das aulas, conviver com essa
nova realidade imposta pelo ensino remoto e assim obter uma visdo mais aprofundada
do contexto dos participantes desta pesquisa, foi realizado o acompanhamento das
aulas sincronas.

Foram observadas as aulas das turmas dos dois semestres da disciplina de
Quimica Analitica durante o periodo de um més cada uma. As aulas eram realizadas
através da plataforma Google Meet e aconteciam dois dias na semana (segunda e
guarta) e tinha duracéo aproximada de uma hora e meia. Nas sextas-feiras os alunos
tinham seu momento assincrono para realizacdo de provas e atividades. A partir
dessas observacdes foi realizado um relato do contexto educacional e do andamento
das aulas.

3.4 A andlise dos dados

Para tratar e analisar os dados obtidos qualitativamente sera utilizada a analise
de conteudo. De acordo com Silva e Fossa (2015, p.3) “A analise de conteudo,
atualmente, pode ser definida como um conjunto de instrumentos metodol6gicos, em
constante aperfeicoamento, que se presta a analisar diferentes fontes de contetdo

(verbais ou ndo-verbais)”.
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Conforme afirma Bardin (2011) a analise de contetudo pode ser descrita como:

Um conjunto de técnicas de analise das comunicacdes visando a obter, por
procedimentos sistematicos e objetivos de descricdo do conteddo das
mensagens, indicadores (quantitativos ou néo) que permitam a inferéncia de
conhecimentos relativos as condigbes de produgdo/recepcdo (variaveis
inferidas) destas mensagens (BARDIN,2011, p. 47).

De acordo com Bardin (2006) as etapas da andlise de conteudo estdo
organizadas em trés fases: 1) pré-andlise, 2) exploracdo do material e 3) tratamento
dos resultados, inferéncia e interpretacdo dos resultados. Dessa forma, serdo

respeitadas as trés etapas fundamentais, conforme apresentado na figura 3 a seguir.

Figura 3 — Etapas de Analise do conteudo

Pré-analise Exploragao do Tratamento dos resultados:
material inferéncia e interpretagao

Fonte: Adaptado de Bardin (2011).

Ao que se refere aos dados obtidos de maneira quantitativa seré utilizado como
base o formulario de pesquisa de avaliacao preenchido pelos estudantes, realizando
a andlise de ocorréncia de dados, com o intuito de identificar as caracteristicas mais
atribuidas pelo publico-alvo da pesquisa, fazendo uso da estatistica para a distribui¢cdo

percentual de respostas para cada atributo analisado.
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4 RESULTADOS E DISCUSSOES

4.1 O estado da questao

O Estado da Questdo € classificado como uma metodologia de Revisao
Sistematica de Literatura, pois de acordo com Cordeiro et al. (2007) esse método
de investigacdo tem como objetivo agrupar, analisar criticamente e sintetizar os
resultados obtidos em diversos trabalhos originais (Cordeiro, et.al., 2007). Em
suma, o0 objetivo das revisdes desta natureza € construir e organizar buscas de
pesquisas que correspondam ao tema selecionado, a fim de avaliar as pesquisas mais
relevantes publicadas em areas afins.

A revisao bibliogréafica a seguir teve como intuito obter uma visdo ampla do
cenario educacional ao qual os alunos estéo inseridos, com énfase nos desafios
enfrentados e nas adaptacdes metodoldgicas adotadas pelos professores e suas
implicagbes na aprendizagem. Dessa forma buscou-se responder aos seguintes
guestionamentos: Quais as principais dificuldades encontradas por estudantes de
Quimica para a permanéncia no ensino remoto? Quais as adaptacdes realizadas
pelos professores e qual a efetividade dessas mudancgas?

O levantamento de dados foi inicialmente realizado por intermédio da base
de dados dispostos nos Periédicos da CAPES no periodo de 2020 a 2021. Apds a
modernizacdo das bibliotecas tradicionais em publicacdes eletrbnicas, o portal de
periédicos da CAPES tornou-se uma das mais importantes ferramentas de pesquisa,
podendo democratizar a aquisicdo de informagcbes sem distinguir regiées ou
instituicbes (Soares, 2004). Realizou-se o levantamento bibliografico utilizando os
seguintes descritores: Ensino Remoto; “Quimica” na data de 03/09/2021. O uso de
aspas no segundo descritor tem sua justificativa na busca de uma melhor obtencéo
dos resultados da pesquisa. Também € importante destacar que neste levantamento
foi utilizado o operador booleano AND para promover a associagcao dos dois
descritores.

A partir dessa busca foi possivel observar uma escassez de trabalhos
envolvendo a Quimica no ensino remoto na plataforma selecionada. Pelo fato
desta pesquisa objetivar uma ampla visdo do cenério educacional vivenciado

nesse periodo remoto e compreender as principais adaptagdes no processo de
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ensino, optou-se pela escolha de mais uma plataforma, no caso o Google
Académico para oferecer um maior aporte de informacdes.

A busca de dados realizada no Google Académico foi feita através do item
“‘pesquisa avangada” utilizando os seguintes descritores: ensino remoto no campo
‘com todas as palavras” e “quimica” no campo “‘com a frase exata”. O recorte
temporal das publicacdes também foi feito dos anos de 2020 a 2021.

Atualmente muitos pesquisadores utilizam o Google Académico para
pesquisar publicacdes cientificas, pois essa ferramenta se mostra mais vantajosa
gue o proprio Google devido ao seu maior nivel de abrangéncia. Isso é possivel
porque o fato de contemplar somente informacdes cientificas se assemelha a uma
base de dados especializada, utilizando-se de uma diversidade de documentos
indexados, possibilitando a obtencdo de resultados especificos e precisos
(MUGLIANI; STREHL, 2008)

Foi realizada também uma leitura dos resumos dessas producdes a fim de
verificar sua efetiva relagdo com o tema desta pesquisa. O quadro 1 abaixo traz o
guantitativo de trabalhos encontrados nas duas plataformas mencionadas que

potencialmente contribuem para alcancar os objetivos desta pesquisa.

Quadro 1 - Quantitativo de produgdes académicas

Plataforma Quantidade de trabalhos
CAPES Cafe 3
Google Académico 9
Total 12

Fonte: Elaborado pela autora (2021).

Dentre os trabalhos selecionados, toda a producdo encontrada na
plataforma da CAPES sdao artigos. Ja o Google Académico trouxe 2 trabalhos de
conclusao de curso e o restante (10) sdo artigos publicados em periddicos. Outro
fator que merece destaque é que houve uma equiparacdo de pesquisas
envolvendo o ensino basico e o superior, 0 que pode ser um ponto positivo por

apresentar uma abrangéncia nos dois niveis de ensino. A quantidade de
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publicacdes encontradas em cada uma das plataformas de acordo com o nivel de
ensino esta apresentada no grafico 1 a seguir.

Grafico 1 — Quantitativo de publicacdes por nivel de ensino

O P N W b~ U O N

Ensino Basico Ensino Superior

B CAPES Google Académico

Fonte: Elaborado pela autora (2021)

Apés a selecdo das publicacdes, elas foram analisadas pelo método de
analise de conteudo. Conforme Silva e Fosséa (2015), a analise de conteudo pode
ser definida como um conjunto de instrumentos metodolégicos, em constante
aprimoramento, que se presta a analisar fontes de conteudo distintas (verbais ou
nao verbais). Sendo esta, uma metodologia de pesquisa mais viavel do que a
leitura superficial e comum, auxiliando em uma melhor compreensdo dos
documentos da pesquisa.

No que diz respeito aos desafios encontrados pelos estudantes durante o
ensino remoto, foram selecionadas as publicagcdes que serdo sintetizadas no
quadro 2.

QUADRO 2 - Sintese das publicacdes referentes aos desafios do ensino

remoto.

Autor: Yamaguchi, K. K. L.

Titulo: Ensino de Quimica Inorganica mediada pelo uso das tecnologias
digitais no periodo de ensino remoto.

Objetivo: Apresentar um relato de experiéncia sobre o ensino de Quimica
Inorganica durante o periodo remoto no Instituto de Saude e Biotecnologia da
Universidade Federal do Amazonas e refletir sobre as dificuldades, pontos
positivos e negativos.
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Autor: Fernandes, A.C.

Titulo: O ensino remoto emergencial no contexto de pandemia da Covid-19:
Relatos de uma experiéncia desafiadora e exitosa numa turma de
Licenciatura em Quimica do IFRN.

Objetivo: Este artigo tem por objetivo descrever e relatar a experiéncia vivida
no Ensino Remoto Emergencial (ERE), durante o modulo | de um total de
seis modulos, na perspectiva do olhar dos discentes levando-os a
refletir sobre a formacédo docente e os desafios para a educacédo no
século XXI.

Autor: Custédio, M.M.

Titulo: Andlise das concepcdes e das dificuldades dos professores da
educacao basica sobre o ensino de Quimica durante o ensino emergencial
remoto.

Objetivo: Possibilitar um registro deste momento vivenciado por professores
e alunos, assim como por analisar os desafios vivenciados durante a
implantacdo do ensino remoto, evidenciando a importancia que as
tecnologias podem ter para os processos de ensino e de aprendizagem.

Fonte: Elaborado pela autora (2021).

Yamaguchi (2020) propds uma metodologia diferenciada para o ensino de
Quimica Inorganica durante o ensino remoto para alunos de cursos do ensino
superior. As metodologias utilizadas tinham o intuito de promover a participacao dos
discentes através da contextualizacdo e elaboracédo de videos com as tematicas de
Quimica Inorganica encontradas no cotidiano e aulas experimentais.

A autora aponta em seus estudos que a internet precaria € o principal entrave
no processo de ensino remoto. Além disso, outros fatores se destacaram por
apresentar maior frequéncia pelos estudantes, esses fatores envolvem dificuldades
na assimilacdo de conteddo e no acesso aos recursos necessarios para o
acompanhamento do ensino remoto.

Fernandes (2020) aplicou um questionario com alunos licenciandos em
Quimica para investigar os principais desafios enfrentados por eles durante o ensino
remoto emergencial. O autor destaca que segundo sua pesquisa, a falta de um
ambiente adequado é o principal entrave para a realizacdo dos estudos durante as
atividades assincronas. O autor reforca a ideia mencionada anteriormente de que a
baixa qualidade da internet e a falta de acesso aos dispositivos para assistirem as
aulas e acompanhar as atividades configuram como um dos principais desafios
enfrentados pelos estudantes.

Custddio (2021) ao investigar o ensino basico trouxe algumas concepc¢des dos

professores sobre as dificuldades do ensino remoto. A dificuldade de adaptar o
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material pedagdgico, a falta de participacdo dos alunos sdo alguns dos desafios
enfrentados pelos professores. Muitos deles tiveram de aprender a lidar com
ferramentas que ndo conheciam para manter o contato com seus alunos.

Com relagéo aos estudantes, a autora corrobora com 0s autores anteriormente
citados, apontando a baixa qualidade da internet e a falta de acesso aos recursos
digitais como os maiores entraves do ensino remoto. Ha& uma preocupacao por parte
dos professores com a evasédo escolar potencializada por esses dois fatores.

Ao comparar a situacdo a qual se encontra 0 ensino superior com 0 ensino
basico pode-se concluir que os problemas vivenciados pelos estudantes dos dois
niveis de ensino sdo semelhantes, até mesmo pelo fato de todos eles estarem
inseridos em um contexto amplamente desfavoravel.

Ao que se refere as adaptacdes metodoldgicas e suas implicacdes no processo
de aprendizagem, as producdes selecionadas foram sintetizadas no quadro abaixo
para que se tenha uma melhor compreenséo do que cada uma delas aborda.

Quadro 3 - Sintese das producdes relacionadas as adaptacdes metodoldgicas

e suas implicacbes

Autor: Sousa, L. G.; Valério, R.B.R.

Titulo: Quimica experimental no ensino remoto em tempos de Covid-19
Objetivo: Amenizar os prejuizos provenientes do ensino remoto por meio de
uma adaptacédo na metodologia pratica utilizando videos e aplicativos de
simulacéo.

Autor: Conde, I. B.; Jacinto Junior, S. G.; Silva, M. A. M. da; Veras, K. M.
Titulo: Percepcdes de professores de quimica no periodo da pandemia de
COVID-19 sobre o uso de jogos virtuais no ensino remoto.

Objetivo: Compreender o ponto de vista de professores de quimica do
ensino médio com relacdo ao uso e aplicabilidade de jogos educativos
virtuais durante o ensino remoto.

Autor: Silva, F. N. da; Silva, R. A. da; Renato, G. de A.; Suart, R. de C.
Titulo: Concepcbes de professores dos cursos de Quimica sobre as
atividades experimentais e o Ensino Remoto Emergencial

Objetivo: Investigar as concepcdes de professores universitarios sobre as
atividades experimentais e as dificuldades enfrentadas por eles para o seu
desenvolvimento durante o Ensino Remoto Emergencial (ERE).

Autor: Pereira, M.S.C.; Santos, L.B.; Freitas, O.P.; Silva, D.A.O.
Titulo: A Quimica no ensino médio: videoaulas experimentais como
ferramenta no ensino remoto.
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Obijetivo: Auxiliar o aprendizado de alunos do ensino médio por meio da
elaboracao de videos experimentais.

Autor: Menezes, J.M.S; Andrade, J.C.; Dias, S.S.

Titulo: Elaboracéo e distribuicdo de material didatico para auxilio no ensino
remoto de quimica organica na educacao basica em Itacoatiara-AM.
Objetivo: Oferecer um suporte para professores e alunos e favorecer a
aprendizagem durante o ensino remoto

Autor: Silva, G.A.L

Titulo: Estratégias de aprendizagem de quimica em tempos de ensino
remoto.

Objetivo: Descrever as estratégias de aprendizagem que os estudantes
utilizam para estudar Quimica no periodo de aulas remotas.

Autor: Filho, C.; W, M.; Casartelli, M.R.O.; Bento, R. D.; Gay, D.S.F.
Titulo: Curso de nivelamento em quimica: plataformas online para o ensino
remoto no periodo de pandemia

Objetivo: Oferecer um suporte de conteudos para alunos que ingressaram
no curso de Licenciatura em Quimica da Universidade Federal do Pampa
durante o periodo de adocao do ensino remoto.

Autor: Carolina P. D.; Bernardes, E. E.; Josa, D.; Elgte E. B. de PAULA
Titulo: Estratégias para promover aulas interativas e investigativas de
cinética quimica no ensino remoto.

Objetivo: Apresentar experimentos investigativos para induzir os estudantes
a pensarem sobre os problemas do cotidiano e introduzir atividades
gamificadas para promover um maior engajamento dos estudantes.

Autor: Santos, D.S.

Titulo: Tecnologias de Informacao e Comunicacgéao (TICs): uma abordagem
no ensino remoto de Quimica e Nanotecnologia nas escolas em tempos de
distanciamento social

Objetivo: Problematizar e analisar a interdisciplinaridade na insergéo das
Tecnologias de Informacédo e Comunicacéo (TICs) no ensino remoto das
ciéncias Quimica e Nanotecnologia na atual conjuntura vivenciada pelas
escolas.

Fonte: Elaborado pela autora (2021).

Sousa e Valério (2021) elaboraram uma proposta de substituicdo das aulas
experimentais que aconteceriam de forma presencial para 0 modelo remoto. Em seu
trabalho utilizaram videos de préaticas e também o simulador PhEt com o intuito de
minimizar os prejuizos causados pelo periodo pandémico.

De acordo com os autores, a utilizacdo desses recursos € considerada
satisfatdria pois contribuiu para a aprendizagem dos alunos, despertando o interesse

pelo assunto. E valido ressaltar que neste caso também houve o comprometimento
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da execucéo das atividades pela baixa qualidade da internet, fazendo com que alguns
alunos néo tivessem aproveitamento das mesmas.

Ainda sobre as aulas experimentais, Silva e Stuart (2020) investigaram as
concepcOes de professores de disciplinas experimentais de cursos de Quimica sobre
0 andamento dessas atividades. Esses professores responderam um questionario
online que tinha como objetivo conhecer o entendimento deles quanto a relacéo teoria
e pratica e também os desafios e estratégias que estdo sendo adotadas por eles
durante o ensino remoto.

Conforme os dados obtidos, a utilizacéo de videos de experimentos e softwares
foi a principal estratégia adotada para substituir as aulas préaticas experimentais.
Outras estratégias apresentadas foram a utilizacdo de “discussbes virtuais” e
utilizacdo de materiais para leitura e realizacdo de atividades.

As discussoes virtuais consistem em resolver os exercicios e em seguida abrir
espaco para a participacao dos estudantes por meio de uma ferramenta virtual. Essa
estratégia estava sendo utilizada para tirar davidas em geral e sobre os calculos
envolvidos. Na estratégia de utilizacdo de materiais para a leitura, a explanacdo da
parte préatica era feita através da utilizacdo de slides e também pequenos videos
contendo a prética que seria realizada (SILVA e STUART,2020).

Conde et al. (2021) buscou compreender a percepcéo de docentes acerca da
utilizacdo de jogos virtuais durante o ensino remoto, visto que estes recursos
proporcionam um maior engajamento dos estudantes, além de contribuir para o
aprendizado. Esses dois fatores estdo sendo bastante afetados pela mudanca no
modelo de ensino.

Os professores participantes afirmaram que a utilizacdo de jogos virtuais € de
grande relevancia para o ensino, mostrando-se eficientes e necessarios diante do
contexto educacional vivenciado. Porém, para seu melhor aproveitamento €
necessario que os docentes participem constantemente de formacéo voltada ao uso
das TICs.

Pereira et al. (2021) trouxeram uma proposta para 0 ensino basico utilizando
videoaulas experimentais com o intuito de auxiliar na aprendizagem dos conteudos
relacionados a Quimica. Os videos eram produzidos pelos proprios autores da
pesquisa e posteriormente disponibilizados em plataformas de video e de mensagens.

Os resultados obtidos mostraram que a maioria dos estudantes concordam que

os videos experimentais facilitam a aprendizagem de quimica e a totalidade deles
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gostaria que a utilizacdo desse recurso continuasse até o retorno das aulas
presenciais.

Seguindo a proposta de auxiliar a aprendizagem dos conteudos de Quimica,
Menezes e Andrade (2021) elaboraram e distribuiram um material voltado para o
ensino de Quimica Organica, especificamente o conteldo de Funcdes Organicas.
Esse material consistia em uma apostila elaborada, literatura sobre ensino a distancia
e um pendrive com material no formato digital.

Esses materiais tinham como objetivo auxiliar ndo somente a aprendizagem
dos alunos, mas também oferecer suporte para o planejamento dos professores. A
apostila abordava o conteddo de maneira contextualizada, trazendo questdes do
Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM), além de oferecer sugestdes de recursos
digitais que poderiam ser utilizados para se ter uma melhor interacdo com o conteudo.

Ja a literatura sobre o ensino a distancia tinha como objetivo auxiliar os
professores no planejamento das suas estratégias para o ensino remoto emergencial,
visto que as duas modalidades se assemelham. Outro ponto interessante € que o
material também foi disponibilizado de forma impressa, pois por se tratar de uma zona
rural, 0 acesso a internet se torna bastante limitado.

Dessa forma, uma maior quantidade de pessoas foi beneficiada e de acordo
com os relatorios obtidos pelos autores, os professores participantes do projeto
apresentaram uma Gtima aceitacdo dos materiais, pois muitos relataram caréncia de
materiais de apoio e de formacé&o para utilizar os novos recursos didaticos disponiveis.

Além disso, pelo fato do material ter sido elaborado por discentes de cursos de
graduacéo, a realizacdo do projeto contribuiu significativamente para sua formacéo
profissional e académica. Sendo assim, pode-se considerar o projeto bastante exitoso,
buscando minimizar as dificuldades enfrentadas durante o ensino remoto e até mesmo
posteriormente no retorno as aulas.

Silva (2021) buscou analisar as estratégias de aprendizagem mais utilizadas
pelos estudantes durante o periodo de ensino remoto. As discussdes acerca das
estratégias foram baseadas teoricamente nos autores Boruchovitch e Coll que as
classificam em 5 categorias: estratégias de ensaio, elaboracdo, organizacao,
monitoramento e estratégias afetivas.

As estratégias de ensaio tém como caracteristica principal a memorizagéo da
informacéo atraves de repeticbes. Geralmente sdo utilizadas para avaliagdes orais,

escritas e seminarios. A estratégia de elaboracdo consiste em utilizar-se de
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reelaborag&o do material de estudo através de resumos, resenha critica ou até mesmo
reescrita de texto para facilitar a compreensdo do conteudo. A estratégia de
organizacdo tem como caracteristica principal a relacdo de subordinacdo entre os
conceitos, fazendo uso de ferramentas como mapas conceituais e diagramas. A
estratégia de monitoramento consiste na autonomia do estudante, podendo expressar
suas duvidas e opinides por meio da fala e da escrita. Por fim, a estratégia afetiva esta
atrelada a atencdo e motivacdo do individuo, buscando eliminar sentimentos
desagradaveis que possam atrapalhar o processo de aprendizagem (SILVA,2021).

O autor concluiu em sua pesquisa que as estratégias que mais se destacaram
entre os alunos durante o periodo do ensino remoto foram as estratégias de ensaio,
elaboracao e organizacdo em detrimento das estratégias de monitoramento e afetivas.
Destacou-se também os desafios quanto a utilizacao da estratégia afetiva, pois alguns
fatores emocionais como por exemplo a ansiedade dificultam a aprendizagem dos
estudantes dos conhecimentos de Quimica.

Uma outra adaptacéo ao ensino remoto encontrada foi a realizada por Filho et
al. (2020) para alunos ingressantes no ensino superior. A Universidade Federal do
Pampa costumava promover um Curso de Nivelamento em Quimica que tinha como
objetivo relembrar, revisar e reconstruir os conteddos de Quimica e Matematica
Basica vistos durante o ensino médio. Esse curso era realizado de forma presencial,
porém com a chegada da pandemia foram necessarias algumas adaptacdes.

O curso passou a ser ministrado de forma remota e a sua divulgacao se deu
através do e-mail institucional dos estudantes. Os encontros presenciais foram
substituidos por reunides na plataforma Google Meet. Para o compartilhamento de
atividades e das videoaulas foi utilizado o Google Sala de Aula. Para o atendimento
individual os estudantes poderiam fazer uso do e-mail e WhatsApp para caso de
davidas.

Além dos encontros sincronos, os autores destacaram que o curso também
disponibilizava as videoaulas para o aluno acessasse em qualquer horario para se
adaptar melhor a rotina dos participantes, visto que a pandemia causou impactos tanto
no ambiente familiar quanto no profissional.

Ainda no sentido da criagdo de estratégias para promover um maior
engajamento dos alunos durante o periodo do ensino remoto, Dias et at. (2021) trouxe
a proposta de apresentar experimentos investigativos e introduzir atividades

gamificadas, promovendo para alunos do ensino médio a oficina de Cinética Quimica.
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Com o intuito de proporcionar atividades interativas e colaborativas, utilizaram
as plataformas Google Jamboard e Kathoo para avaliar os conhecimentos prévios dos
estudantes. Foi apresentado também um experimento pratico e a partir dele foi criada
uma situacao-problema para contextualizar o conteddo e incentivar a participacao.

A plataforma Google Formulario foi utilizada para o envio do feedback dos
alunos. De acordo com os autores, obteve-se um retorno positivos e elogios a respeito
das ferramentas utilizadas e da dinamica das aulas, evidenciando que a valorizacao
da participacao e da contextualizacdo traz bons resultados para a aprendizagem.

A seqguir serdo apresentados os resultados obtidos por intermédio de um
formulario online, que permite compreender mais especificamente o publico-alvo
dessa pesquisa, investigando os principais desafios enfrentados por eles durante a

adocéao do ensino remoto e as estratégias de adaptacao por eles adotadas.

4.2 Questionério direcionado aos discentes

Conforme descrito, o questionario foi respondido através da plataforma Google,
contando apenas com questdes objetivas. A primeira questao tinha como objetivo
saber se o0s alunos conseguiam acompanhar as aulas sincronos e se eles
encontravam dificuldades para isso. Os resultados estdo descritos no Grafico 2 a
seqguir:

Gréfico 2 — Acompanhamento das aulas sincronas

@ Sim, sem dificuldades
@ Sim, com algumas dificuldades
M&o estou conseguindo acompanhar

Fonte: Elaborado pela autora (2021).

Conforme é possivel observar, a maioria dos alunos (73,9%) consegue
acompanhar as aulas sincronas, porém encontram algumas dificuldades para a

realizacdo. Uma parcela de 8,7 % n&o consegue acompanhar, o que pode influenciar
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diretamente no aprendizado dos alunos e a outra parcela (17,4%) consegue
acompanhar sem dificuldades.

Durante o ensino remoto as dificuldades financeiras e pessoais, bem como a
conexao a internet, sado consideradas empecilhos para 0 acompanhamento das aulas.
Dessa forma, € necesséario que as instituicdes estejam atentas a estas questdes,
buscando oferecer auxilio do tipo financeiro, estrutural, logistico ou académico a estes
estudantes, principalmente devido a crise econbmica e aos desempregos gerados
pela pandemia (OLIVEIRA; TERTULIANO; SILVA; CASTRO, 2021).

A segunda pergunta analisava como os alunos classificavam as estratégias de
ensino utilizadas pelos professores durante o periodo da ado¢do do ensino remoto.

Os resultados obtidos podem ser conferidos no Gréfico 3 a seguir:

Gréfico 3 — Classificacédo das estratégias de ensino

@ Nluito boas
@ Boas

Regulares
A o

Fonte: Elaborado pela autora (2021)

De acordo com o gréfico, 78,3% dos alunos consideram boas as estratégias
adotadas e 8,7% consideram ruins. Esse fator pode indicar que uma pequena parcela
desses estudantes ndo esta conseguindo adaptar-se as estratégias.

As estratégias de ensino por mais que nao seja o fator determinante para a
aprendizagem, contribuem significativamente para esse processo, por ser uma
importante ferramenta facilitadora e motivadora, interferindo assim no desempenho
dos estudantes (ROCHA, 2020).

Raposo e Durdo (2020) propuseram o uso de estratégias que incentivassem a
participacdo ativa dos estudantes durante o periodo do ensino remoto em um curso
de nivel superior e concluiram que a mudanca de estratégia utilizada proporcionou

uma maior motivacao para a aprendizagem e no relacionamento entre os envolvidos.
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A terceira pergunta tinha objetivo saber qual meio os estudantes utilizam para
acompanhar as aulas. Conforme mostra o grafico 4, mais da metade da turma (52,2%)
utilizam o celular como meio de acesso, seguido por computador (30,4%) e tablet (13,
0%).

Gréfico 4 — Recursos para o acompanhamento das aulas

@ Celular

@ Tablet
Computador

@ Cutros

Fonte: Elaborado pela autora (2021)

Esse resultado pode ser reflexo da crescente popularizacdo dos smartphones,
corroborando com Paczkowski et al. (2018) que afirma que a internet e os
smartphones sao os meios da tecnologia da informac&o e comunicacdo que mais se
propagaram na vida do cidadao, e consequentemente sdo os mais utilizados. Esse
fato colaborou efetivamente para a continuidade do processo educacional durante
este periodo atipico.

A quarta pergunta tinha como objetivo de qual forma os alunos conseguiam
assimilar melhor os conteddos ministrados durante o ensino remoto. Conforme
observado no gréfico 5, os resultados estavam bem divididos, pois vai da
individualidade de cada aluno. Foi possivel perceber também que nenhum dos alunos
elencou as aulas assincronas e isso pode estar relacionado com a estratégia utilizada

pela professora, que escolheu essa modalidade para aplicar exercicios de reforgo.
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Gréfico 5 — Assimilagdo dos Conteudos

@ Nas aulas sincronas (ao vivo)
@ Nas aulas assincronas
Agsistindo as gravacbes das aulas

@ Assistindo as gravacbes das aulas e
tirando duvidas nas aulas sincronas

Fonte: Elaborado pela autora (2021)

Em contrapartida, Costa, Hamia e Carvalho Junior (2020) buscaram evidenciar
as melhores préaticas desenvolvidas durante o periodo de ensino e remoto e que
trouxeram um maior aproveitamento por parte de alunos de cursos superiores e
concluiram que existe uma preferéncia pelas aulas sincronas, o que reitera a
influéncia da individualidade de cada grupo.

A quinta pergunta buscava saber se 0s alunos possuiam em suas residéncias
um local especifico para os estudos e para o acompanhamento das aulas que
aconteciam de forma sincrona, pois essa caracteristica pode influenciar no
desempenho e aprendizagem. Uma porcentagem de 34,7% afirma possuir um
ambiente especifico para esta realizacéo, enquanto que 56,5% deles afirmou que néo
possuia um ambiente especifico e isso atrapalhava seu desempenho, conforme

mostra o grafico 6 a seguir.

Gréfico 6 — Ambiente especifico para o acompanhamento das aulas

@ Sim, tenho
@ Mao, mas isso ndo atrapalha meu
desempenho

MN&o, & isz0 acaba atrapalhando meu
desempenho

Fonte: Elaborado pela autora (2021).
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Silva e Peixoto (2021) ao investigar os principais desafios de alunos da
educacéao bésica, apontaram a falta de um ambiente tranquilo para os estudos como
principal entrave para estudar em casa, principalmente durante o ensino remoto onde
as familias enfrentavam incertezas nos mais diferentes aspectos.

Em sentido contrario ao que defende os autores, Santos, Castro, Valle Junior,
Rodrigues e Almeida (2021) acreditam que a falta do ambiente em si ndo € o principal
limitador do processo de aprendizagem, mas a dificuldade de adaptacéo ao formato
remoto e os fatores psicoldgicos sdo os maiores desafios.

J& a sexta pergunta objetivava analisar o ponto de vista dos alunos acerca da
interacdo professor/aluno e aluno/aluno. De acordo com Tardif (2014) ensinar € um
processo que deve promover uma interacdo entre professores e alunos com o objetivo
de alcancar a aprendizagem de conhecimentos cientificos e estimular a socializagédo
dos mesmaos.

Conforme é possivel observar no gréfico 7 a seguir, a maioria dos alunos
(61,9%) concorda parcialmente que os Ambientes Virtuais de Aprendizagem
favorecem a interacdo, enquanto que 4,8% concorda totalmente e o restante (23,8%)
discorda parcialmente. A partir desses dados pode-se inferir que a maior parte desses
alunos consideram que o AVA proporciona interagcdo no ambiente educacional.

Grafico 7 — Interacdes no AVA

@ Concordo totalmente
@ Concordo parcialmente
Dizcordo totalmente
@ Discordo parcialmente

‘

Fonte: Elaborado pela autora (2021)

Porém os autores Santos, Campos, Salaberry e Santos (2020) apresentam
resultados opostos ao concluirem por meio de suas pesquisas com estudantes e

docentes do nivel superior que a falta de familiaridade com esses recursos fez com
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que surgissem Vvarias duvidas e receios quanto ao seu uso , refletindo nas
experiéncias dos alunos com as interacdes entre professor-aluno e aluno-aluno, as
quais interferem significativamente no processo de aprendizagem e
conseguentemente, no interesse e na satisfacdo do estudante.

Ainda sobre os AVAs, a sétima pergunta avalia se o0s estudantes tiveram
dificuldades para utilizar as ferramentas disponiveis na plataforma utilizada pela
instituicdo. Um total de 8 alunos afirmou possuir poucas dificuldades e uma parcela
expressiva (52,4%) afirmou n&do possuir dificuldades para utilizar as ferramentas, o
gue comprova a familiaridade dos alunos com as tecnologias digitais. Os resultados
estdo dispostos no gréfico 8.

Grafico 8 - Dificuldades para a utilizacdo dos AVAs

@ Sim, poucas dificuldades
@ sSim, muitas dificuldades

M&o, ndo tive dificuldades para a
utilizacéo

Fonte: Elaborado pela autora (2021).

Para Rosa e Bruno (2020) ficou evidente que alguns dos participantes de seus
estudos possuiam dificuldades para o acesso aos AVAs e que estas estavam
diretamente relacionadas a problemas técnicos e despreparo para a utilizacdo dos
recursos, indo ao encontro dos dados obtidos na presente pesquisa que aponta que
guase metade dos alunos possuem algum tipo de dificuldade ou muitas dificuldades
para a utilizacdo das ferramentas.

A oitava questao tinha como titulo: “Vocé se considera adaptado ao ensino
remoto?” As opcdes de resposta era “totalmente”, “parcialmente” e “ndo me sinto

adaptado. O gréafico 9 a seguir traz os resultados obtidos.
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Gréfico 9 — Adaptacdo ao ensino remoto

® Totalmente
@ Farcialmente
M&o me sinto adaptado

60,9% H

Fonte: Elaborado pela autora (2021).

Conforme € possivel observar, 60,9% dos alunos se considera parcialmente
adaptado, porém uma parcela significativa (30,4%) afirma ndo se sentir adaptado,
enguanto que a minoria se considera totalmente adaptado. Esses dados corroboram
com os resultados obtidos por Bernardo, Lima e Lima (2020) que atraveés de uma
pesquisa com estudantes universitarios concluiram que estes em sua maioria
apresentaram uma boa adaptacdo ao ensino remoto, porém esse resultado positivo
nao se revela em sua total amplitude.

A Ultima questdo era subjetiva e tinha carater opcional. Dessa forma, foram
recebidas algumas contribuicbes bastante relevantes feitas pelos alunos. Essas
observacbes foram importantes para que se entendesse a diversidade de fatores
envolvidos no contexto educacional durante o ensino remoto emergencial e também
para chamar atencao quanto aos pontos que nao foram abordados no questionario,
agregando ainda mais a pesquisa. A seguir serdo colocadas respostas obtidas de
forma integral ou parcial. Os alunos seréo identificados como A1, A2, A3 e A4. O aluno
Al traz um comentario acerca do uso excessivo do celular, que segundo ele “acaba
prejudicando o aprendizado.” A partir dessa fala depreende-se que o aluno possui
uma certa dificuldade de adaptacdo ao uso desses dispositivos para a finalidade
educacional.

As midias digitais, em especial o celular, frequentemente séo utilizados em
excesso pelos educandos e em momentos inapropriados, o que ocasiona dificuldades
na aprendizagem e desperta a preocupacdo dos educadores. Apesar da sua
significativa contribuicdo para a aprendizagem esses recursos precisam ser utilizados
de forma racional e consciente (ZANUZZO; SANTOS, 2020)
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O segundo aluno (A2) traz em suas observacdes a influéncia das questdes
emocionais, financeiras e até mesmo do ambiente domiciliar para o aprendizado,

conforme é possivel observar na transcricdo abaixo:

A minha maior dificuldade é conseguir me concentrar nas aulas devido ao
barulho, a falta de recursos, por exemplo, € um computador para todos e isso
dificulta muito [...] além de outras questdes como desanimo e preocupacdes
financeiras (A2)

O aluno (A3) aborda fatores como a dificuldade para se concentrar estando em
casa, e relata também distracdo pelo uso das tecnologias digitais durante o periodo
da aula, além do desconforto fisico ocasionado pelo longo tempo de exposicédo as
telas. Considera-se relevante trazer de forma integral seu comentario para que se

tenha uma maior aproximacéo com a realidade vivenciada pelos estudantes.

Eu tenho um ambiente para estudo, mas o barulho externo atrapalha
bastante. Em casa, o0 aluno necessita ter bastante disciplina para se
determinar a estudar. Na maioria das vezes eu comecava assistindo as aulas
assincronas ou as aulas gravadas e sem dar conta, ja estava pesquisando
coisas aleat6rias que nada tinha relacdo com o contelido, ou seja, desviava
muito facilmente o foco da aula. Raramente eu acabo de assistir uma
gravagdo completa de uma aula. Geralmente, assistia uma parte e a outra s
depois. Tanto por causa do tempo grande de video aula, como também o
cansaco de ficar sentado com os olhos fitados em uma tela. Para quem ja
tem problemas visuais esse problema é ainda pior (A3).

O aluno A4 traz em sua fala outro ponto bastante importante que é a dificuldade
para expressar suas duvidas quanto ao conteddo que esta sendo ministrado, pois de
acordo com ele “por muitas vezes a duvida relatada por chat € esquecida e se
internaliza ou até mesmo ndo conseguimos expressar da forma que queriamos
escrevendo”. Apesar do esfor¢co dos docentes para dar suporte ao maior numero de
alunos, sabe-se que através do meio digital as diversas formas de comunicacao
acabam ficando comprometidas.

O aluno A5 também destaca em seu comentario a falta de acesso as
tecnologias ao afirmar que “estava sem celular e teve que acompanhar as aulas pelo
computador” e isso prejudicou sua comunicagdo com a turma e o professor porque
este possuia um grupo no Whatsapp e se comunicava apenas por meio do aplicativo.

Os fatores destacados por esses alunos se assemelham aos desafios
encontrados por Feitosa, Moura, Ferreira e Lavor (2020) durante sua pesquisa

envolvendo alunos dos diferentes niveis de ensino, onde as principais dificuldades
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relatadas foram as distracbes pelo uso inadequado das tecnologias digitais, a
exposi¢do prolongada as telas, o comprometimento da interacé@o e a dificuldade para
expressar suas davidas.

A partir dos comentarios recebidos € possivel perceber que existe uma ampla
diversidade de situacdes enfrentadas pelos estudantes que dificulta seu desempenho
durante o ensino remoto. Observa-se também que os alunos estdo inseridos em
diferentes contextos e cada um deles pode influenciar em diferentes intensidades o

aprendizado, o que evidencia ainda mais a falta de equidade de acesso ao ensino.

4.3 Questionério aplicado a docente

O questionario direcionado para a professora da disciplina também foi realizado
por meio da plataforma Google Formulério. Foram elaboradas um total de 11 questfes
gue tinham como objetivo conhecer um pouco sobre a experiéncia da docente de
maneira geral e quanto a utilizacdo das tecnologias digitais, as metodologias adotadas
por ela durante o ensino presencial e remoto, suas percep¢cdes quanto ao ensino
remoto e as tecnologias digitais e suas perspectivas em relacdo ao cenario
educacional no periodo pés pandémico.

Todas as questdes tinham carater subjetivo, pois buscou-se obter as respostas
de forma mais espontaneas e permitir também que a docente se sentisse a vontade
para abordar os fatores que mais considerava relevante, sendo as perguntas apenas
um instrumento norteador da coleta de dados.

A primeira pergunta tinha como objetivo saber um pouco sobre a trajetéria
académica da docente. Sua formacao inicial foi em Licenciatura em Quimica pela
Universidade Estadual do Ceard, onde se engajou na area da pesquisa com produtos
naturais e segundo ela, ndo teve muito contato com projetos voltados para a educacao
durante a graduacgéo.

A docente relatou a falta de programas voltados para a formacdo de
professores na época, além do que as pesquisas académicas voltadas para o0 ensino
eram escassas. Dessa forma, seu trabalho de concluséao de curso foi voltado para a
investigagdo de produtos naturais e desenvolvido em laboratorio.

Historicamente as disciplinas pedagogicas e as pesquisas que envolvem essa
area eram secundarizadas em relagéo aos conhecimentos disciplinares. Poréem com

o advento das Diretrizes Curriculares Nacionais ressalta-se a importancia dos saberes
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pedagdgicos e disciplinares para a formacao docente. Apesar do avanco, a formacao
pedagdgica ainda carece de um maior direcionamento para sua efetividade (CHAVES,
2012).

Atualmente esse cenario vem sendo modificado por meio da criacdo de
programas que tém como objetivo auxiliar na formacéo dos docentes como é o caso
do Programa Institucional de Bolsa de Iniciagdo a Docéncia (PIBID) e também a
Residéncia pedagogica, que aproximam os licenciandos ao ambiente escolar, além
de estimular pesquisas académicas na area da educacdo (LOPES; JOAQUIM;
SOUZA, 2018).

A segunda pergunta versava sobre a experiéncia profissional da professora no
ensino superior. Com relacdo a Quimica Analitica, a docente ministra a disciplina ha
8 anos. Atualmente a professora leciona também no curso técnico em Quimica
integrado ao ensino médio e no Programa de P6s-Graduacdo em Ensino de Ciéncias
e Matemética do IFCE.

Quanto as outras disciplinas ministradas pela mesma, em sua maioria sao
voltadas para os conhecimentos especificos (Quimica Geral, Organica, Inorganica,
Analitica e Fisico-Quimica), e o restante sdo disciplinas de didatica e de metodologia
da pesquisa.

Percebe-se uma diversidade de disciplinas ministradas, o que faz refletir sobre
os desafios enfrentados pela docente para adaptar todas elas para o formato remoto,
pois nem sempre as estratégias utilizadas em uma disciplina sdo as mesmas para as
outras, o que demanda um maior planejamento e engajamento por parte do professor.

Uma das maiores dificuldades relatadas pelos professores € que a preparacéo
para as aulas demanda mais tempo, por exemplo, para gravar e editar videos. Além
disso, alguns deles relataram que tiveram que trabalhar em dobro, comprometendo
inclusive seu descanso nos finais de semana e feriados (FEITOSA, MOURA, RAMOS
E LAVOR, 2020).

A terceira pergunta tinha como objetivo saber sobre as metodologias de ensino
utilizadas na disciplina de Quimica Analitica enquanto ministrada presencialmente. De
acordo com a docente, por se tratar de um contetudo que envolve muitos calculos, a

metodologia mais utilizada era a aula expositiva.

Com o intuito de auxiliar a formacé&o docente dos licenciandos, alguns assuntos

eram abordados na forma de seminario e também se estimulava bastante a ida dos
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alunos a lousa para resolver questdes e assim desenvolver seu raciocinio logico e
praticar suas explicagdes enquanto professores.

De acordo com Bachich e Moran (2017) o papel do professor atualmente nao
esta centrado apenas na transmissao do conhecimento, seus objetivos sdo muito mais
amplos e avancados, sendo ele um desenvolvedor do conhecimento individual e
coletivo, além de ser um orientador de projetos profissionais e de vida dos seus
alunos.

Com relacédo ao uso das tecnologias digitais, na quarta questao a professora
relata que durante o periodo presencial costumava utilizar somente o computador e 0
Datashow para auxiliar no andamento das aulas da disciplina de Quimica Analitica.

Silva e Marques (2012) durante suas pesquisas com docentes do ensino
superior concluiram gue o0s recursos mais conhecidos e utilizados sao aqueles mais
comumente utilizados e acessiveis para a rotina académica, favorecidos pelo seu
baixo custo e pelo menor tempo requerido para sua utilizacdo. Porém muitos docentes
desconhecem ou nunca utilizaram outros recursos educacionais que utilizam as TICS.

A quinta questao objetivava saber se a docente ja teve alguma experiéncia com
0 ensino a distancia ou até mesmo com o formato hibrido, pois esses modelos
possuem semelhangas com o ensino remoto emergencial sendo a principal
caracteristica o uso das tecnologias digitais. De acordo com o informado, a professora
nao havia tido contato com essas modalidades de ensino.

A sexta questado buscava compreender as principais dificuldades encontradas
pela docente para se adaptar ao ensino remoto. Os pontos abordados por ela foram
bastante relevantes e enriquecedores, pois envolvem uma diversidade de fatores que
serdo melhor detalhados a seguir.

O primeiro ponto abordado foi “o receio de nao conseguir trabalhar os
conteudos de forma satisfatoria”. Esse ponto ja era considerado desafiador durante o
periodo presencial e com o ensino remoto ficou ainda mais evidente por conta das
limitagOes e incertezas vivenciadas.

A segunda dificuldade por ela relatada foi o dominio das ferramentas que a
instituicdo de ensino passou a adotar, como por exemplo o Google Classroom e o
Meet. Conforme mencionado anteriormente, o ensino remoto exigiu uma rapida
adaptacdo da metodologia utilizada. A docente destaca que houve mudanca por
exemplo na elaboracédo dos slides e as atividades passaram a ser feitas no Google

Formulario.
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Com o intuito de facilitar a explanacdo do contetdo, a professora passou a
utilizar recursos tecnolégicos como a mesa digitalizadora, que segundo ela “facilitou
bastante no desenvolvimento do raciocinio com os alunos, durante as apresentacdes
das aulas”.

Outro ponto muito interessante e considerado por ela seu maior desafio foi
manter uma boa interagdo com os alunos. Durante o seu relato ela faz uma
comparacao de como se dava essa troca durante o ensino presencial e como ficou
durante a adoc&o do ensino remoto. A seguir sera apresentada sua fala por completo

para que se possa compreender com maior riqueza de detalhes.

Durante as aulas presenciais sempre havia uma conversa antes de iniciar as
aulas, conheciamos o aluno, sabiamos dos anseios deles com relag¢éo a profissao
de licenciado em quimica, havia troca de experiéncias. Com o surgimento do ensino
remoto, a adaptacédo de ndo saber quem € o aluno (s6 sabemos o nhome), ndo té-lo
em sala conversando comigo (pois o aluno pode acompanhar as aulas gravadas em
outro momento que néo seja o da aula), ndo compreender as suas dificuldades e,
acima de tudo, muitos ndo participarem da aula, seja tirando ddvida ou trocando

ideias...isso foi um dos pontos mais dificeis do ensino remoto (DOCENTE,2021).

Conforme relatado, em algumas disciplinas por ela ministradas tiveram alunos
gue ndo participaram de nenhum encontro sincrono durante o semestre inteiro e a
partir dai passou a existir um maior distanciamento entre professor e aluno. Segundo
ela, esse fato também é relatado por varios de seus colegas de profisséo.

Holanda, Galvdo e Moreira (2021) destacam que tanto docentes quanto
discentes ndo estavam preparados para adaptar o planejamento das aulas e do
préprio tempo para que houvessem as condicbes nhecessarias para 0 pleno
desenvolvimento e implementacdo de aulas remotas de qualidade, porém lutaram
bravamente para vencer seus proprios receios e conflitos frente a pandemia.

A sétima questdo buscou saber se a instituicdo de ensino ofereceu algum
suporte para a adogao do ensino remoto e como se deu essa ajuda. A docente
informou que a instituicio de ensino promoveu um curso de formagdo sobre
metodologias para o ensino remoto e também alguns cursos de extensdo para
apresentacao das ferramentas virtuais.

Esses cursos aconteceram de forma remota e foram intermediados pelo

ambiente virtual Moodle. As videoaulas eram previamente gravadas e em seguida
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disponibilizadas na plataforma do YouTube. Além desses cursos, a instituicdo também
promoveu palestras para auxiliar no fator emocional dos professores e para adaptacao
ao ensino remoto.

Em contraponto ao que foi relatado pela docente, Silva, Aradjo, Santana e
Ferreira (2020) apontaram que durante seus estudos realizados com professores
universitarios ficou evidenciado que a maioria deles ndo recebeu nenhuma
capacitagdo para atuar no ensino remoto.

De acordo com os dados obtidos através de suas pesquisas, alguns docentes
relataram ter obtido orientagbes e treinamento apenas para manusear o0
sistema/ferramentas adotado pela instituicdo a qual pertenciam. N&o foi relatado nas
falas deles o recebimento de orientacdes pedagdgicas e metodoldgicas quanto a
adequacdao do ensino presencial ao ensino remoto.

A oitava questao buscou saber a opinido da docente acerca dos impactos do
ensino remoto para a aprendizagem. A professora acredita que essa mudanca no
formato de ensino pode sim ter influenciado negativamente a aprendizagem dos
alunos e os motivos por ela citados estédo diretamente relacionados as consequéncias

da pandemia da COVID-19 conforme se pode observar em sua fala descrita a seguir:

Acredito que o0 ensino remoto impacta na aprendizagem dos alunos. Muitos
relatam ter dificuldade no acesso a aula sincrona devido problemas de
internet. Além disso, devido a pandemia, muitos familiares de alunos
perderam seus empregos ou perderam a vida para a COVID, com isso,
diversos alunos precisaram entrar no mercado de trabalho (que é diferente
da sua formagéo) para poder completar a renda familiar. Além disso, a dor da
perda de parentes, a dificuldade de concentracdo nos estudos devido o medo
da doenca, as diversas dificuldades relatadas pelos alunos de concentracdo
nas aulas no formato remoto. Esses, entre outros, foram fatores que podem

ter refletido na aprendizagem dos alunos (DOCENTE,2021)

Neste mesmo sentido, Cavalcante, Machado, Farias, Pereira e Silva (2020)
destacam que a situacao exige que seja dada atencdo cada vez mais as competéncias
socioemaocionais dos estudantes e de como nossas competéncias podem representar
empatia, acolhimento e humanizagcdo, pois as relagdes humanas interferem
diretamente no processo de ensino e aprendizagem.

A guestéo seguinte chama novamente a atencdo para o tema dos ambientes

virtuais de aprendizagem, pois questiona a docente se ela ja possuia alguma
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experiéncia com a ferramenta e se ela encontrou dificuldades para a sua utilizagao.
Ela relatou que j4 possuia um breve conhecimento, porém néo utilizava com
frequéncia esses recursos. Contou também que no inicio teve dificuldades com os
ambientes virtuais, porém atualmente ja consegue trabalhar com mais facilidade.

Na décima questéo foi solicitado que a docente fizesse uma analise sobre
a insercédo das tecnologias digitais no processo educacional tendo como base sua
experiéncia adquirida. A professora inicia sua fala destacando que em sua opinido, as
tecnologias ndo sdo capazes de substituir o papel do professor na formacao de alunos
e de cidad&os.

Ela reitera que as tecnologias séo fortes aliadas, porém nada substitui o
papel e a importancia do professor e do ambiente escolar. Reforca ainda que isso é
revelado na fala dos pais e alunos a importancia do professor e do ambiente escolar,
0 que ja estava um pouco esquecida por parte da populacao.

A docente trouxe uma reflexdo sobre o uso das tecnologias digitais
mostrando seus prés e contras. Segundo ela, sem a existéncia das tecnologias 0s
impactos na educacdo seriam ainda maiores, pois elas promovem a troca de
conhecimentos, de experiéncias, reunides, aulas ao vivo e etc. Porém ressalta que na
mesma proporcdo de beneficios elas podem trazer prejuizos por apresentar uma
diversidade de acessos que por muitas vezes provocam a distracdo e um consequente
desinteresse pela aprendizagem.

Apesar do tema ja ser discutido ha bastante tempo, foi apenas com o
ERE que o uso das TDIC e das midias digitais passou a ser utilizado massivamente
pelos sujeitos do contexto escolar. Ainda que as TDIC estejam presentes no
cotidiano de grande parte dos estudantes brasileiros, para que seu uso se torne
verdadeiramente eficaz para praticas pedagdgicas, sao indispensaveis formacoes
iniciais/continuadas de docentes com TDIC, além de adequacdes metodoldgicas
(FARIAS; JUNIOR; MORAES; NASCIMENTO, 2020).

Por fim, foi solicitado que a docente expusesse suas perspectivas sobre a
educacgéo no periodo pés pandemia. Ela informou que acredita que a educacao tera
um significativo incremento tecnoldgico e que ela particularmente pretende continuar
utilizando ferramentas como o Google Formulario, Classroom, Simuladores Digitais,
videos do YouTube, entre outros.

Neste sentido, sabe-se que as tecnologias podem ser consideradas fortes

aliadas para o processo de ensino e aprendizagem, se fazendo necessaria para a
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pratica docente, pois elas aproximam os conteddos ao universo dos estudantes.
Dessa forma, pode-se reconhecer que elas deixardo um toque de inovacdo e
transformacdo na educacéo brasileira no periodo pés-pandemia (ALMEIDA; LEITE;
FERREIRA; FARIAS, 2020)

A partir dessa fala depreende-se que a maneira de ensinar ndo sera mais
a mesma apos o periodo pandémico. Acredita-se que muitas mudangas no processo
educacional vieram para ficar, assim como nas diversas esferas sociais afetadas pela

pandemia.

4.4 Relato de observacéo

Durante os dois meses de acompanhamento das aulas remotas foi possivel
observar diversas situacfes que merecem ser destacadas aqui e que enriguece
significativamente esta pesquisa. Sera feita uma reflexdo do andamento do processo
como um todo, abrangendo a postura docente, as estratégias adotadas, a participacao
dos alunos e a interferéncia da tecnologia.

Apesar de duas turmas diferentes terem sido observadas, os problemas
encontrados se assemelham e o comportamento dos estudantes também apresentou
similaridade. Dessa forma, o presente relato buscou resumir tudo o que foi observado
gue tivesse relevancia para alcancar os objetivos deste trabalho.

O primeiro ponto a se observar € a postura docente durante as aulas. A
professora da disciplina sempre buscava interagir com os alunos ao iniciar a aula,
tentando acompanhar o cotidiano dos estudantes e oferecer motivacdo para 0s
estudos. Nos momentos iniciais das aulas o nimero de alunos presentes era bastante
reduzido, apresentando um aumento durante a exposi¢cdo dos conteudos e ainda
assim esses numeros eram considerados baixos quando comparados a totalidade da
turma.

Ao iniciar o conteudo novo era realizada uma breve revisdo acerca dos
conteudos anteriores, buscando realizar uma conexao entre eles. A explicacdo era
feita em um ritmo que permitia a participacdo dos alunos para retirada de duvidas no
momento em que elas surgissem.

Como estratégia para abranger o maior numero de alunos, a docente buscou
mesclar as aulas de forma sincrona e assincrona. Nas aulas sincronas acontecia a

transmissao dos contetdos e também revisdo para a prova. Nas aulas assincronas
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geralmente eram langcadas atividades ou trabalhos avaliativos. Além disso, as
gravacdes das aulas sincronas ficavam disponiveis para que os alunos pudessem
acompanhar posteriormente.

Com o intuito de promover uma participacao ativa dos estudantes, alguns dos
trabalhos e atividades eram solicitados na forma de videos gravados, como por
exemplo a realizacdo de experimentos com materiais de baixo custo, favorecendo
assim a interligacéo entre teoria e pratica, que ficou comprometida com a suspensao
das aulas presenciais e consequentemente as praticas laboratoriais.

Quanto a participacao dos alunos, era perceptivel que eles interagiam mais no
momento inicial da aula, na conversa com a professora, porém algumas vezes eles
tiravam suas duvidas em relacdo aos conteudos ministrados. Percebia-se também
que apesar do estimulo da professora docente estimulava a participacdo deles no
momento da ministragdo dos conteudos, porém havia pouca interagéo.

Durante o momento de interagdo com a professora, 0os alunos comentaram
acera da dificuldade de se adequar ao horario das aulas estando no periodo remoto
devido aos afazeres domésticos. Alguns alunos também relataram dificuldades em
utilizar as ferramentas do AVA, como enviar atividades e acessar 0s arquivos.

Ainda com relagdo as dificuldades relacionadas ao uso das tecnologias, uma
gueixa frequente dos alunos era quanto a conexao da internet que por muitas vezes
falhava e o aluno acabava por perder parte da explicacao, solicitando que a professora
retornasse o que ja havia sido explicado. Esse fato podia ser constatado também nas
notificagbes que surgiam quando os alunos entravam e saiam da reunido.

Pelo fato da Quimica Analitica ser uma disciplina que envolve célculo, a
docente fazia uso de uma mesa digitalizadora e possuia dominio do recurso. Porém,
algumas representacdes gréaficas e simbdlicas necessarias para a compreensao do
gue estava sendo ensinado precisavam ser realizadas no momento de apresentacéo
dos slides. Esses foram os principais pontos que se destacaram durante o periodo de

observacéao.

5 CONSIDERACOES FINAIS

A pandemia da COVID-19 pode ser considerada um dos maiores desafios

enfrentados pela educacao brasileira. Isso se deve ao fato de que ela impactou
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significativamente diversos fatores sociais e agravou ainda mais 0s problemas
estruturais ja existentes.

A popularizacdo das tecnologias ja era uma realidade antes mesmo do periodo
pandémico. Sabe-se que essa democratizacao facilitou bastante diversas atividades
cotidianas, porém cabe aqui destacar que o acesso a elas € limitado e desigual. Assim
como elas trouxeram beneficios para a economia e a salde, trouxeram também
avangos para a educagao.

As tecnologias passaram a ser uma das principais aliadas para favorecer o
processo de aprendizagem, tornando-o mais atrativo e significativo. Até entdo elas
possuiam em sua maioria uma funcdo complementar, o que foi radicalmente
modificado com o advento do ensino remoto.

Neste sentido, as tecnologias passaram a ter um papel de destaque no
processo educacional, tornando-se 0 meio mais utilizado que viabilizou a continuidade
do ensino, evitando que muitos alunos abandonassem os estudos ou perdessem o
periodo letivo. Dessa forma, fica ressaltado aqui a importancia desses recursos para
a educacéo, principalmente durante o periodo da pandemia.

Apesar da sua relevancia, as tecnologias nao conseguiram por si s6 resolver o
problema educacional que havia se instaurado, pois de acordo com os dados obtidos
a sua utilizacdo demanda condicfes financeiras, emocionais e pedagogicamente
favoraveis.

Quanto as questdes financeiras cabe destacar a precariedade do acesso a
recursos basicos como um bom sinal de internet, que foi bastante mencionado tanto
pelos estudantes participantes dessa pesquisa quanto no levantamento bibliogréfico.
Outros empecilnos de ordem financeira foram constatados como a falta de
equipamentos para acompanhar as aulas, falta de um ambiente adequado para os
estudos e além disso, muitos estudantes precisaram colaborar com o sustento das
suas familias, comprometendo assim o bom desempenho nos estudos.

O emocional desses estudantes que vivenciaram um periodo de incertezas e
de perdas tanto familiares quanto econdémicas também € grande desafio para
aprendizagem. Problemas como o desanimo, a distracdo, as preocupacdes
financeiras foram relatadas pelos estudantes e segundo eles isso afeta até mesmo a
concentracdo. As questbes emocionais atingiram também os docentes, conforme
mencionado pela professora participante desta pesquisa que relatou receio de nao

realizar seu trabalho de forma satisfatoria, entre outros.



71

Quanto aos aspectos pedagdgicos, o primeiro ponto a se destacar é a interacao
com o professor e até mesmo com a turma que ficou bastante comprometida. Esse
aspecto é de fundamental importancia para a aprendizagem e pode refletir
diretamente na qualidade do ensino. Outro fator relevante sdo as mudancas
realizadas nas metodologias para adapta-las ao ensino remoto.

Ao que se refere 0 ensino de Quimica, as aulas experimentais, onde o aluno
tem a oportunidade de participar ativamente foram substituidas por videos
demonstrativos e simuladores disponibilizados nos ambientes virtuais. Os jogos
didaticos passaram a ser utilizados como forma de atrair a atenc@o dos alunos e o
debate em grupo foi substituido por féruns e chats que nao estédo ao alcance de todos.

. A utilizacdo das ferramentas dos ambientes virtuais ndo é a principal
dificuldade e sim as condi¢cdes que levam ao acesso a eles. E importante destacar
também que essas dificuldades sdo comuns ao ensino basico e superior e que as
adaptacdes metodologicas apesar de sua efetividade apresentam muitas limitagoes,
visto que néo alcanca a totalidade dos alunos.

Além disso, percebe-se que os desafios enfrentados pelos estudantes
participantes desta pesquisa se assemelham aos que foram observados no
levantamento bibliogréafico. Ficou evidente o esforco por parte dos docentes para
reduzir 0s prejuizos na aprendizagem e até mesmo a evasdo, da mesma forma que
0s estudantes também se esforcam para aprender e dar continuidade aos estudos
durante o ensino remoto.

Em sintese, a pandemia da COVID-19 chegou de forma repentina e provocou
mudancas nos mais diversos setores da sociedade, inclusive na educa¢do. Um novo
formato de ensino surgiu e com ele diversos desafios que podem impactar diretamente
na aprendizagem. Com o objetivo de compreender esses desafios e a partir disso
refletir sobre a pratica pedagodgica, buscou-se obter uma visdo das diferentes partes
envolvidas no contexto educacional.

A presente pesquisa permitiu ampliar a compreensao acerca dos principais
desafios enfrentados por estudantes de Quimica durante a adog¢ao do ensino remoto.
Permitiu também identificar esses desafios, analisar as mudancas advindas do
periodo de crise sanitaria e visualizar o cenario educacional ao qual professores e
alunos estao inseridos.

Os aspectos desafiadores mencionados nesta pesquisa nao se encerram neles

mesmos. A realidade educacional brasileira € ampla e bastante variada. Ainda se faz



72

necesséario analisar de que forma as mudancas no formato de ensino afetaram a
aprendizagem dos estudantes e se essas mudancas faréo parte da educacao futura.

Diante desses questionamentos, infere-se que o efeito da pandemia e do
ensino remoto ainda tem muito o que ser explorado e que esta pesquisa pode embasar

trabalhos futuros.
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DA COVID-18: UM ESTUDO DE CASO NO CURSO DE LICENCIATURA EM QUIMICA
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Pesquisador: Nagila Menezes Rocha

Area Tematica:

Versao: 2

CAAE: 45438321.4.0000.5589

Instituicdo Proponente: INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAQ, CIENCIA E TECNOLOGIA DO CEARA
Patrocinador Principal: Financiamento Préprio

DADOS DO PARECER

Numero do Parecer: 4.713.119

Apresentacao do Projeto:

Resumo:

A Quimica € a ciéncia que estuda a matéria e suas transformagdes. Muitas vezes considerada de dificil
entendimento por ser abordada de maneira

mecanizada, priorizando formulas e equagoes. Dessa maneira, torna-se pouco atrativa aos estudantes.
Porém, a utilizagao de diferentes recursos

pode auxiliar no processo de aprendizagem, despertando o interesse dos alunos. O avango das tecnologias
digitais, que influenciou diversas areas

da sociedade, também alcangou o ambiente escolar. Os recursos tecnoldgicos podem ser utilizados como
uma ferramenta para favorecer a

construgao do conhecimento. Neste cenario, a pandemia da COVID-19 evidenciou ainda mais a importancia
desses recursos no meio educacional.

A necessidade do isolamento social, a adogao do ensino remoto, fazendo uso das tecnologias digitais para
dar continuidade ao processo

educacional, destacou-se a adogao dos Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVA), que sao plataformas
que possibilitam a relagao entre professor

e aluno. Essa mudanga repentina no sistema de ensino exigiu adaptagoes de todas as partes envolvidas.
Apesar das tecnologias digitais serem
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otimas aliadas para a educagao, o acesso a elas e a interagao que elas proporcionam sao fatores que
influenciam diretamente na construgao do

conhecimento. Visto isso, a presente pesquisa busca avaliar os principais desafios encontrados por
licenciandos em Quimica durante o periodo de

adogao do ensino remoto. O publico-alvo dessa pesquisa sao alunos do curso de Licenciatura em Quimica
do Instituto Federal de Educagao,

Ciéncia e Tecnologia do Ceara campus Maracanad, especificamente na disciplina de Quimica Analitica. A
faixa etaria dos discentes envolvidos € de

18 a 30 anos. A metodologia utilizada sera o estudo de caso, em que sera feito um Estado da Questao, um
questionario com os alunos aplicado de

forma online e uma entrevista com o professor da turma para uma reflexao acerca das praticas pedagagicas
adotadas e seus efeitos antes e durante

a adogao do ensino remoto. A pesquisa possui, portanto, um carater quanti-qualitativo para proporcionar
uma visao mais ampla do caso e as

informagoes obtidas serao feitas através da analise de dados.

Objetivo da Pesquisa:

Objetivo Primario:

Analisar o cenario educacional e as principais dificuldades encontradas por estudantes da area Quimica em
tempos de pandemia, visto que houve a

adogao do ensino remoto por grande parte das instituicées de ensino.

Objetivo Secundario:

Realizar de um Estado da Questao sobre os desafios enfrentados pelos estudantes do Ensino Superior pela
adesao ao ensino remoto no Brasil,

utilizando-se de plataformas que reinem diversos tipos de publicagdes académicas.Aplicar um questionario
por meio de plataforma virtual com os

estudantes de Quimica sobre o aprendizado e a utilizagao dos Ambientes Virtuais nesse processo.
Realizada uma discussao metodolégica acerca

das praticas pedagdgicas adotas antes e durante o periodo da adogao do ensino remoto tendo o auxilio do
professor da turma.

Avaliagao dos Riscos e Beneficios:
Riscos:
Riscos de origem psicoldgica, intelectual e emocional - possibilidade de constrangimento, invasao
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de privacidade, estresse, discriminagao e tomar o tempo do sujeito ao responder ao questionario/entrevista.
Beneficios:

Obter uma visao ampla do contexto do ensino remoto e assim promover uma reflexao que possa servir de
embasamento para a adogao praticas

pedagogicas que favoregam a aprendizagem na modalidade do ensino remoto. Além disso, a pesquisa pode
ser considerada um registro histarico

do cenario educacional brasileiro durante a pandemia da COVID-19.

Comentarios e Consideragoes sobre a Pesquisa:
Pesquisa desenvolvida por pesquisador do IFCE.

Consideracoes sobre os Termos de apresentacao obrigatoria:
Todos documentos foram apresentados.

Conclusoes ou Pendéncias e Lista de Inadequagoes:
Aprovado

Consideracoes Finais a critério do CEP:

E importante ressaltar que, caso alguma Instituigdo Coparticipante possua Comité de Etica em Pesquisa
(CEP), o projeto, também, devera ser avaliado no CEP da Instituigao Coparticipante, apos a aprovagao no
CEP da Instituigao Proponente, devendo o pesquisador aguardar, também, a aprovagao na Instituigao
Coparticipante antes de iniciar sua pesquisa. Logo, recomenda-se/solicita-se que o pesquisador efetue essa
verificagao.

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Tipo Documento Arquivo Postagem Autor Situagao
Informagoes Basicas| PB_INFORMACOES_BASICAS_DO_P | 11/05/2021 Aceito
do Projeto ROJETO 1713647.pdf 11:38:38
TCLE / Termos de  |tcle_nagila.docx 11/05/2021 |Nagila Menezes Aceito
Assentimento / 11:34:49 |Rocha
Justificativa de
Auséncia
Projeto Detalhado / | projeto.docx 11/05/2021 |Nagila Menezes Aceito
Brochura 11:33:52 |Rocha
Investigador
Outros questionario.docx 05/04/2021 |Nagila Menezes Aceito

18:22:18 |Rocha
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Folha de Rosto folha_de_rosto.docx 05/04/2021 |Nagila Menezes Aceito
18:05:31 __|Rocha

Outros regresso_beneficios.docx 04/04/2021 |Nagila Menezes Aceito
17:51:44 |Rocha

Outros apresentacao_dos_resultados.docx 04/04/2021 |Nagila Menezes Aceito
17:50:49 |Rocha

Declaragao de declaracao_de_instituicao_e_infraestrut | 04/04/2021 |Nagila Menezes Aceito

Instituicao e ura.docx 17:48:56 [Rocha

Infraestrutura

Orgamento orcamento_nagila.docx 04/04/2021 |Nagila Menezes Aceito
17:47:21 _|Rocha

Cronograma cronograma_final.docx 04/04/2021 |Nagila Menezes Aceito
17:43:41 Rocha

Situagao do Parecer:
Aprovado

Necessita Apreciacao da CONEP:

Nao

Endereco:
Bairro: Jardim América
UF: CE

Telefone: (85)3401-2332
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TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

A UTILIZACAO DOS AMBIENTES VIRTUAIS DE APRENDIZAGEM E
A PANDEMIA DA COVID-19: UM ESTUDO DE CASO NO CURSO DE
LICENCIATURA EM QUIMICA (IFCE-CAMPUS MARACANAU)

Pesquisador: Nigila Menezes Rocha
Orientadora: Ana Karine Portela Vasconcelos

Vocé estd sendo convidado a participar como voluntirio de uma pesquisa. Este
documento, chamado Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCL), visa assegurar seus
direitos como participante e € elaborado em duas vias, uma que devera ficar com vocé e outra
com o pesquisador.

Por favor, leia com atencao e calma, aproveitando para esclarecer suas dividas. Se
houver perguntas antes ou mesmo depois de assind-lo, vocé podera esclarecé-las com o
pesquisador. Nao haverd nenhum tipo de penalizacdo ou prejuizo se vocé nao aceitar participar
ou retirar sua autorizacdo em qualquer momento.

Justificativa e objetivos:

O avanco das tecnologias digitais, que influenciou diversas dreas da sociedade, também
alcancou o ambiente escolar. Os recursos tecnolégicos podem ser utilizados como uma
ferramenta para favorecer a construcio do conhecimento. Neste cendrio, a pandemia da COVID-
19 evidenciou ainda mais a importancia desses recursos no meio educacional. A necessidade do
isolamento social e a ado¢do do ensino remoto, utilizaram as tecnologias digitais para dar
continuidade ao processo educacional. Essa mudanca repentina no sistema de ensino exigiu
adaptacoes de todas as partes envolvidas. Apesar das tecnologias digitais serem 6timas aliadas
para a educacao, o acesso a elas e a interacao que elas proporcionam sao fatores que influenciam
diretamente na constru¢dao do conhecimento. Visto isso, a presente pesquisa busca avaliar os
principais desafios encontrados por licenciando-se em Quimica, disciplina que exige um certo
nivel de abstracdo, durante o periodo de adoc¢ao do ensino remoto.

Objetivo Geral da pesquisa:
Averiguar o cendrio educacional e as principais dificuldades encontradas por estudantes

da drea Quimica em tempos de pandemia, visto que houve a adoc¢ao do ensino remoto por grande
parte das instituicoes de ensino.

Rubrica do pesquisador: Rubrica do participante: Pigina 1de 4
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Objetivos especificos da pesquisa:

e Elaborar um Estado da Questdo sobre os desafios enfrentados pelos estudantes do
Ensino Superior pela adesdo ao ensino remoto.

e Aplicar um questiondrio com estudantes de Quimica sobre o aprendizado e a utilizacao
dos Ambientes Virtuais nesse processo.

e Realizar uma discussao metodoldgica acerca das praticas pedagégicas adotadas durante
esse periodo.

Procedimentos:

Participando do estudo vocé estd sendo convidado a responder questiondrio objetivo pela
plataforma Google Formuldrio, ao final de uma aula da disciplina Quimica Analitica 2. A
aplicagcdo do questiondrio serd realizada de forma remota, em consondncia com a modalidade
de ensino atualmente adotada, ndo sendo necessdria a presenca no campus. Ao iniciar a
responder o formuldrio, o aluno deverd marcar a op¢ao de concordar ou ndo com os termos da
pesquisa. Somente o pesquisador e a orientadora terdo acesso aos materiais coletados e o
participante ndo precisard identificar-se. Ao fim da pesquisa, os dados serdo discutidos pelos
pesquisadores envolvidos e, em seguida, os dados coletados serdo descartados, ficando em posse
dos pesquisadores por um periodo maximo de 18 meses.

Desconfortos e riscos:

Vocé nao deve participar deste estudo caso sentir algum tipo de desconforto ou possuir
impossibilidade de seguir as orientacdes do pesquisador, pois essa pesquisa envolve a utilizacao
de recursos tecnolégicos.

Ao participar da pesquisa, o sujeito estd exposto aos seguintes riscos:

* Risco de origem psicologica, intelectual e emocional

Possibilidade de constrangimento, vergonha, estresse, medo, invasdao de privacidade,
revitimizar e perder o autocontrole e a integridade ao revelar pensamentos e sentimentos nunca
revelados, discriminagdo e estigmatizacdo a partir do contetiido revelado. Esse risco €
considerado minimo, entretanto, para evitar os possiveis riscos a pesquisa ird procurar
minimizar desconfortos, garantindo a liberdade para nao responder questdes constrangedoras,
também garantir que os pesquisadores sejam habilitados ao método de coleta dos dado, limitar
0 acesso aos prontudrios apenas pelo tempo, quantidade e qualidade das informacoes
especificas para a pesquisa, garantir a ndo violagio e a integridade dos dados obtidos e, além
disso, assegurar a confidencialidade e a privacidade, a protecao da imagem e a ndo
estigmatizacdo, garantindo a ndo utilizacao das informagoes em prejuizo das pessoas e/ou das
comunidades, inclusive em termos de auto-estima, desprestigio e/ou econémico — financeiro.

Rubrica do pesquisador: Rubrica do participante: Pdgina 2 de 4
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Beneficios:

Obter uma visao ampla do contexto do ensino remoto e assim promover uma reflexao
que possa servir de embasamento para a adocdo praticas pedagdgicas que favorecam a
aprendizagem na modalidade do ensino remoto. Além disso, a pesquisa pode ser considerada
um registro histérico do cendrio educacional brasileiro durante a pandemia da COVID-19.

Acompanhamento e assisténcia:

Caso o participante necessite de algum acompanhamento ou assisténcia poderd solicitar
aos pesquisadores responsdveis pela pesquisa. Se assim o desejar, podera solicitar a interrup¢ao
da participagao na pesquisa, se a mesma estiver lhe causando algum desconforto.

Sigilo e privacidade:

Vocé tem a garantia de que sua identidade serd mantida em sigilo e nenhuma informacao
sera dada a outras pessoas que ndo facam parte da equipe de pesquisadores. Na divulgacdo dos
resultados desse estudo, seu nome ndo serd citado. O questiondrio aplicado durante a pesquisa
serd mantido em posse do pesquisador responsdvel por um periodo de 18 meses. Passado este
periodo, os dados serao descartados.

Ressarcimento e Indenizacao:

Vocé terd direito ao ressarcimento das despesas diretamente decorrentes de sua
participagdo na pesquisa e a indenizagao pelos danos resultantes desta, nos termos da Lei.
Contato:

Em caso de dividas sobre a pesquisa, vocé poderd entrar em contato com o0s
pesquisadores Ndgila Menezes Rocha ou Ana Karine Portela Vasconcelos, através da
Coordenagao do Mestrado Académico em Ensino de Ciéncia e Matematica (PGECM, sala 141),
localizada no IFCE, Campus Fortaleza, no endereco: Av. Treze de Maio, 2081 - Benfica,
Fortaleza - CE, 60040-531; ou pelo telefone fone (85) 988920779; ou ainda por e-mail:
nagilamr7 @ gmail.com.

Em caso de dentincias ou reclamacoes sobre sua participagdo e sobre questoes €ticas do
estudo, vocé poderd entrar em contato com a secretaria do Comité de Etica em Pesquisa (CEP)
do IFCE das 08:00hs as 12:00hs e das 13:00hs as 17:00hs no IFCE Reitoria - R. Jorge Dumar,
1703 - Jardim América, Fortaleza - CE, 60410-426; fone (85) 34012332 e-mail:
cep @ifce.edu.br

Rubrica do pesquisador: Rubrica do participante: Pédgina 3 de 4
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Consentimento livre e esclarecido:

Apb6s ter recebido esclarecimentos sobre a natureza da pesquisa, seus objetivos, métodos,
beneficios previstos, potenciais riscos e o incdbmodo que esta possa acarretar, aceito participar
e declaro estar recebendo uma via original deste documento assinada pelo pesquisador e por

mim, tendo todas as folhas por nés rubricadas:

Nome do(a) participante:

Contato telefénico (opcional):

e-mail (opcional):

(Assinatura do participante ou nome e assinatura do seu RESPONSAVEL LEGAL)

Data: / /

Responsabilidade do Pesquisador:

Asseguro ter cumprido as exigéncias da resolucdo 466/2012 CNS/MS e complementares
na elaboracdo do protocolo e na obtencao deste Termo de Consentimento Livre e Esclarecido.
Asseguro, também, ter explicado e fornecido uma via deste documento ao participante. Informo
que o estudo foi aprovado pelo CEP perante o qual o projeto foi apresentado e pela CONEP,
quando pertinente. Comprometo-me a utilizar o material e os dados obtidos nesta pesquisa
exclusivamente para as finalidades previstas neste documento ou conforme o consentimento
dado pelo participante.

Nome do(a) pesquisador(a):

[Assinatura do(a) pesquisador(a)]

Data: / /

Rubrica do pesquisador: Rubrica do participante: Pdgina 4 de 4



94

APENDICE | - QUESTIONARIO DIRECIONADO AOS ALUNOS LICENCIANDOS

1) Quantas disciplinas vocé esta cursando no semestre atual?

2) Vocé esté conseguindo acompanhar/assistir as aulas sincronas?
a) Sim, sem dificuldades

b) Sim, com algumas dificuldades

¢) Nao estou conseguindo acompanhar

3) Como vocé classifica as estratégias de ensino que estdo sendo adotadas
pelos professores durante o ensino remoto?

a) Muito boas
b) Boas
c) Regulares
d) Ruins

4) Qual meio vocé utiliza para assistir as aulas sincronas?

a) celular

b) tablet

c) computador
d) outros

5) De que forma vocé consegue assimilar melhor os conteddos ministrados?

a) Nas aulas sincronas (ao vivo)

b) Nas aulas assincronas

c) Assistindo as gravacdes das aulas

d) Assistindo as gravacdes das aulas e tirando duvidas nas aulas sincronas

6) Vocé possui um ambiente especifico para acompanhar as aulas sincronas?

a) Sim, tenho
b) Nao, mas isso néo atrapalha meu desempenho
c) Nao, e isso acaba atrapalhando meu desempenho

7) Vocé concorda que o Ambiente Virtual de Aprendizagem favorece a
interacéo professor/aluno e aluno/aluno?

a) Concordo totalmente
b) Concordo parcialmente
c) Discordo totalmente
d)Discordo parcialmente
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8) Vocé sentiu dificuldades para utilizar as ferramentas disponiveis no Ambiente
Virtual de Aprendizagem utilizado pela instituicdo?

a) Sim, poucas dificuldades
b) Sim, muitas dificuldades
c)Nao, néo tive dificuldades para a utilizacéo

9) Vocé se considera adaptado ao ensino remoto?
a) Totalmente
b) Parcialmente

c) Nao me sinto adaptado

10) Caso vocé tenha encontrado outras dificuldades além das citadas nesse
questionario, sinta-se a vontade para compartilha-las.



1)

2)

3)

4)

5)

6)

7

8)

9)
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APENDICE Il - QUESTIONARIO DIRECIONADO A DOCENTE

Descreva um pouco sobre como se deu sua trajetoria académica durante o
periodo da Graduacédo em Licenciatura em Quimica.

A quanto tempo vocé leciona a disciplina de quimica analitica? Além desta,
vocé leciona outras disciplinas? Se sim, cite quais Sao e a quais cursos
pertencem.

Fale um pouco da metodologia utilizada na disciplina de Quimica Analitica
quando ofertada de maneira presencial.

Costumava fazer uso das tecnologias digitais para auxiliar o processo de
ensino? Se sim, descreva quais.

Vocé possuia alguma experiéncia com o ensino a distancia ou hibrido? Em
caso positivo, descreva como se deu 0 processo de adaptacao.

Com o inicio da pandemia houve a ado¢do do Ensino Remoto Emergencial.
Quais foram suas principais dificuldades de adaptacdo encontradas durante
esse periodo?

A instituicdo de ensino ofereceu suporte aos docentes para a adogao ao
ensino remoto? Descreva de que forma se deu esse apoio.

Na sua opinido, a adocao do ensino remoto impactou diretamente na
aprendizagem dos alunos? De que maneira?

Vocé ja tinha conhecimento sobre os Ambientes Virtuais de Aprendizagem?
Teve dificuldades para utilizar esses recursos?

10) A partir da sua experiéncia, faca uma analise sobre a insercdo das

tecnologias digitais no processo de ensino/aprendizagem.

11) Comente sobre suas perspectivas sobre a educacéo no periodo pos-

pandemia.



