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RESUMO

O egresso é um tema emergente nos processos de gestao das instituices de ensino e, portanto,
merece ser objeto de investigacdo do Mestrado em Educacdo Profissional e Tecnoldgica
(ProfEPT). Este trabalho trata-se de um estudo descritivo, exploratério e transversal que analisa
o perfil do egresso do Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Ceara no periodo
entre 2009 e 2020. Abordam-se a relacdo ontologica entre o trabalho e a educacdo e as
obrigacdes legais do acompanhamento do egresso. Por fim, apresenta-se o produto educacional
Egresso em Ndmeros como uma ferramenta de transparéncia ativa e como um banco de dados
acessivel a comunidade cientifica. O referido produto educacional coleta dados, modela
indicadores e dissemina resultados sobre o perfil do egresso do IFCE. Conclui-se que a hd um
processo de amadurecimento em curso sobre o tema do acompanhamento egresso no IFCE, em
consonancia com o que foi mapeado na Rede Federal de Educacéo Profissional e Tecnoldgica.
Reforca-se a indicacdo dos portais de dados como abertos instrumentos de informacdes
necessarias a tomada de decisdes pelos gestores e ao controle social dos orgaos e politicas

publicas.

Palavras-chave: Egresso. Portal do egresso. Transparéncia ativa. Educacdo Profissional e

Tecnoldgica.



ABSTRACT

Egress is an emerging theme in the management processes of educational institutions and,
therefore, deserves to be the object of investigation by the Master in Professional and
Technological Education (ProfEPT). This is a descriptive, exploratory and cross-sectional study
that analyzes the profile of the graduate of the Federal Institute of Education, Science and
Technology of Ceard in the period between 2009 and 2020. It addresses the ontological
relationship between work and education and legal obligations for monitoring the egress.
Finally, the educational product Egress in Numbers is presented as an active transparency tool.
This educational product collects data, models indicators and disseminates results on the profile
of IFCE graduates. It is concluded that there is an ongoing maturation process on the topic of
monitoring graduates at the IFCE, in line with what was mapped in the Federal Network of
Professional and Technological Education. It reinforces the indication of data portals as it opens
instruments of information necessary for decision-making by managers and for the social

control of public bodies and policies.

Keywords: Egress Portal. Active transparency. Professional and Technological Education.
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1 INTRODUCAO

O egresso, ou seja, aquele aluno que concluiu efetivamente uma formacéo ofertada pela
instituicdo, é um publico estratégico, ou seja, stakeholders!, para qualquer organizagio de
ensino. Sao ativos imateriais que podem atuar (ou ndo) como embaixadores da marca.

Além disso, 0 acompanhamento da vida do egresso permite gerar dados, analisar a
formacéo, identificar pontos negativos e positivos do percurso formativo, sendo um importante
instrumento da avaliacdo educacional, seja nos cursos técnicos, nas graduacdes ou na pos-
graduacao.

O presente estudo nasceu da inquietacdo enquanto servidora do Instituto Federal de
Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Ceara, por perceber que o tema do egresso oferecia
oportunidades de melhoria tanto para o processo de gestdo publica, como para as atividades de
comunicacéo institucional. Desde de 2013, passei a atuar no campus de Fortaleza do IFCE,
acompanhando de perto o vinculo dos ex-alunos que sdo hoje servidores da casa e acdes
realizadas pela unidade com esse publico.

Um dos exemplos dessas a¢des € o Encontro de Ex-alunos da unidade, que chegou a sua
35° edicdo? em 2019. Foi justamente o trabalho neste evento, do qual participei por sete anos
consecutivos, ao lado da emocdo de outro rito de passagem (a colagdo de grau), que fizeram
primeiro meu olhar se voltar para o egresso. Alia-se a isso 0s trabalhos enquanto Coordenadora
da Comunicacdo Social do campus de Fortaleza durante o processo de recadastramento
institucional junto ao Ministério da Educacgdo, quando percebi o qudo estratégica é a tematica.

Quem ¢é o egresso do IFCE e como a instituicdo se relaciona com ele? A partir dessa
pergunta orientadora iniciou-se o trabalho de pesquisa. Trata-se de um estudo descritivo,
exploratorio e transversal que analisard o acompanhamento do egresso no IFCE — campus de
Fortaleza no periodo entre 2009 e 2020, o que compreende a primeira década de funcionamento
sob a nova institucionalidade.

A pesquisa foi iniciada com uma revisdo bibliografica e esta dividida em trés partes. A

primeira parte investiga o papel do Estado na concentracdo e distribuicdo da informacéo, com

! No marketing, chamamos de stakeholders os plblicos estratégicos para uma organizagdo, sejam eles internos ou
externos, tais como: funcionarios, gestores, clientes, acionistas/investidores, governo, imprensa, sindicato
funcional, sindicato patronal, comunidade circunvizinha, entre outros.

2 A 352 edicdo do Encontro do Ex-aluno aconteceu em 2019. Entre os anos de 2020 e 2021, o evento nio foi
realizado devido a pandemia por Covid-19. De acordo com o prof. Edson Almeida, entdo Diretor de Extenséo
do campus de Fortaleza, trata-se do encontro mais antigo realizado na cidade com ex-alunos de uma institui¢do
de ensino. Em Fortaleza, sdo exemplos de acdes similares o Encontro de Ex-alunos do Colégio Marista, realizado
mesmo apos o encerramento das atividades do colégio, e o Encontro de Ex-alunos do Colégio 7 de Setembro.
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um olhar voltado as possibilidades do Governo Eletrénico e da Lei de Acesso a Informacéo e
aos conceitos de transparéncia ativa e passiva, bem como suas interfaces com a comunicacao.

A segunda parte faz um breve recorte histérico sobre a educacdo profissional e
tecnoldgica no Brasil, trazendo ainda a discussdo sobre a relagdo ontoldgica entre o trabalho e
a educacdo a partir de autores como Ciavatta (2005), Libaneo (2016) e Saviani (2007).

No terceiro topico, abordam-se as politicas de acompanhamento do egresso a partir de
Paul (2005) e Lima e Andriola (2018) e se trazem dados de uma pesquisa exploratdria, de
abordagem quantitativa e qualitativa, nos portais dos Institutos Federais, com o objetivo de
identificar a presenca ou ndo de uma &rea para o egresso e de redes sociais proprias para a
comunicacdo com esse publico, além de analisar as politicas de acompanhamento formalizadas.

Por fim, apresenta-se o produto educacional Egresso em Numeros, que sistematiza e
publiciza dados oriundos do sistema académico do periodo compreendido do estudo, atendendo
tanto aos objetivos do Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagdo Superior (SINAES) como
aos da transparéncia ativa.

Trata-se, portanto, de uma investigacdo com o olhar multidisciplinar caracteristico do
Programa de Pos-graduacdo em Educacéo Profissional, Cientifica e Tecnologica (ProfEPT),
que esta situado na Area de Ensino da Coordenacéo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior (CAPES). Ao integrar diferentes campos do conhecimento, ndo se busca construir uma
colcha de retalhos do arcabouco tedrico. Volta-se o olhar para as fronteiras do conhecimento,
sempre desafiadoras e instigantes, partindo da base tedrica marxista do ProfEPT em dialogo
com outros autores que abordam as areas citadas anteriormente.

As etapas anteriores forneceram os subsidios para a elaboracdo de um questionario para
a pesquisa de campo exploratdria, que consistiu em entrevistas semiestruturadas com cinco
gestores do campus de Fortaleza e da reitoria envolvidos com a execucdo da politica de
acompanhamento do egresso.

Foram entrevistados a pro-reitora de extenséo do IFCE, o diretor de Extensdo do campus
de Fortaleza, o diretor de Pesquisa do campus de Fortaleza, o coordenador de Acompanhamento
de Estagio e Egresso da reitoria do IFCE e um integrante da Comissdo Propria de Avaliacdo
(CPA) do campus de Fortaleza. Doravante, serdo identificados apenas como gestores.

Esses sujeitos foram escolhidos por sua atuacéo direta na operacionalizacdo das acoes
de acompanhamento do egresso. Buscou-se investigar os desafios do acompanhamento
socioprofissional do egresso a partir da visdo dos gestores e da CPA.

Foram analisados, ainda, os documentos institucionais do IFCE que versam sobre a

politica de acompanhamento dos egressos, tais como o Plano de Desenvolvimento Institucional
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(PDI), os relatérios de avaliacdo do Ministério da Educacéo (MEC), os relatorios da Comissdo
Propria de Avaliacdo (CPA), a portaria que institui a comissdo para acompanhamento do
egresso do IFCE, a portaria que regulamenta a realizacdo do Encontro do Ex-aluno do campus
de Fortaleza, entre outros.

Também foram analisadas, a partir de uma perspectiva qualitativa, 21 politicas de
acompanhamento do egresso existentes na Rede Federal de Educacéo Profissional, Cientifica e
Tecnoldgica. Investigaram-se similaridades e diferencas entre essas politicas a partir da analise
do contetido dos documentos.

O objetivo deste estudo é conhecer o perfil do egresso do IFCE no periodo de 2009-
2020 e construir uma ferramenta institucional de transparéncia ativa sobre o0 acompanhamento
do egresso. Além disso, buscou-se:

e tracar um perfil estatistico do egresso do IFCE no periodo de 2009-2020;

e Identificar os desafios do acompanhamento socioprofissional do egresso a partir da
visdo dos gestores do campus de Fortaleza e da reitoria;

e promover a transparéncia ativa a partir da sistematizacdo e divulgacdo de dados

estatisticos disponiveis no sistema académico sobre o egresso no periodo de 2009-2020;

e dar visibilidade ao instrumento on-line de acompanhamento dos egressos desenvolvido
pela Pré-reitoria de Extenséo.

O acompanhamento do egresso pode fornecer dados importantes para o processo de
gestdo e para o aprimoramento das atividades institucionais. Sdo desafios a coleta e a anélise
de dados dos ex-alunos, bem como identificar as informagdes fundamentais para realizar a
avaliacdo educacional e a oferta da educacgdo continuada.

Além disso, o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (Sinaes), instituido
pela Lei n°® 10.861, de 14 de abril de 2004, solicita, em uma das suas dimensdes avaliativas,
dados sobre o perfil socioprofissional do egresso. Esse requisito foi avaliado com conceito 3 no
processo de recredenciamento do IFCE — campus de Fortaleza junto ao Ministério da Educacao
(MEC) realizado em 20173, o que demonstra a necessidade de procedimentos regulares e
sistematicos de avaliacao de ex-alunos.

Essa avaliacdo engloba muitos outros aspectos além do numero de profissionais

formados pela instituicdo. Trata-se também de entender o planejamento institucional e a

3 A avaliacdo institucional externa realizada entre 29/08 e 02/09/2017 pelo Ministério da Educacéo para fins do
recredenciamento e transformacdo de organizacdo académica apontou, em seu relatorio, que as agdes de
acompanhamento dos egressos sdo pontuais e atendem de forma suficiente as exigéncias do MEC,
correspondendo a um conceito 3 numa escala de 1 a 5. Foi um dos pontos com pior avaliacdo pela referida
comissdo.
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realidade observada, a implantacdo e 0 monitoramento das politicas educacionais e, sobretudo,
a transparéncia dos processos de gestdo das instituicdes de ensino tanto perante a comunidade
académica como perante a sociedade.

Aborda-se também a necessidade de se pensar um sistema de avaliagdo para EPT, como
preconizado pelo Plano Nacional de Educacéo.

Pelo exposto, considera-se 0 egresso um tema emergente nos processos de gestdo das
instituicdes de ensino e que, portanto, merece ser objeto de estudo do Mestrado em Educacéo
Profissional e Tecnologica (ProfEPT).

Espera-se que o Egresso em NUmeros contribua para a consolidagdo de uma agenda de
pesquisa sobre o egresso, ampliando tanto a pesquisa aplicada no &mbito do ProfEPT quanto a
pesquisa institucional do proprio IFCE para desvelar ainda mais informacdes sobre seus ex-

alunos.
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2 APORTE TEORICO

A fim de compor o referencial tedrico deste estudo, foram tracados alguns passos
essenciais para a construcao do referencial tedrico da pesquisa. Um dos primeiros passos foi a
delimitacdo do tema por meio da técnica da pirdmide invertida (HOHENDORFF, 2014),

conforme a Figura 1:

Figura 1 — Piramide invertida da delimitagéo do tema

Tema de interesse?
Acompanhamento do egresso

Quem?
Egressos e instituicdes de ensino

Onde?
Educacéo Profissional e Tecnoldgica

Como?

Busca Portal de Periodos
CAPES e Google Académico

Paraque?

Gonsolidar dades
phimarios pafa
estudlos sobre o

egresso

Fonte: Elaborado pela autora, adaptado de Hohendorff (2014).

A aplicacdo da técnica da piramide invertida foi realizada antes de executar o
levantamento bibliografico, visando auxiliar na definicdo e delimitacdo do tema de pesquisa
proposto nesta dissertacdo. Além disso, esse recurso € Gtil também para a etapa de busca e
organizacdo dos materiais para a revisdo de literatura a fim de compor o referencial tedrico.

A reviséo de literatura consiste na contextualizacdo de um determinado problema e na
analise dos aspectos ja registrados na literatura cientifica a fim de construir o referencial teérico
de uma pesquisa, assim como para buscar referéncias sobre o tema em estudo (ALVES-
MAZZOTTI, 2002; CERVO; BERVIAN, 2002). Para tanto, procedeu-se a uma pesquisa em
fontes formais de informac&o (livros e periddicos), bem como realizaram-se buscas sistematicas
no Portal de Periddicos da CAPES e no Google Académico visando identificar os principais

conceitos, definicGes e marcos sobre 0 acompanhamento do egresso. Para operacionalizar essas
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buscas, utilizamos os seguintes termos que também compBem a estratégia de busca adotada:
egresso, acompanhamento do egresso, avaliacdo do egresso.

Utilizar o Portal de Periodicos da Capes para efetuar buscas sobre o tema se justifica
pelo fato de que se trata de um metabuscador, ou seja, reune vérias bases de dados e ferramentas
de busca em um Unico espago, além de disponibilizar um acervo com mais de 48 mil titulos de
periddicos com texto completo, bases de dados referenciais e de resumos, bases de dados
estatisticas, dissertacdes e teses, obras de referéncias, conteudos audiovisuais, arquivos abertos
e redes de e-prints, bases de patentes, normas técnicas, entre outros tipos de documentos.

O Google Académico, por sua vez, é a versao do Google para busca de informagdes
cientificas. Também é um metabuscador, com uma base de dados mais ampla, que considera o
texto completo em sua indexacdo e numero de vezes que foi citado pela comunidade académica.
Permite identificar publicacdes afins e pesquisas mais abrangentes (MUGNAINI, STREHL,
2008).

Na estratégia adotada para compor o desenho deste estudo, de modo que o contexto
sobre a tematica seja 0 mais fidedigno possivel ao estado da arte, optou-se por consultar também
os Portais do Egresso da Universidade Federal do Ceard (UFC) e de diversas instituigdes que
compdem a Rede Federal de Educacdo Tecnoldgica e por realizar uma pesquisa documental
com o objetivo de coletar informagdes e fazer o mapeamento de politicas e aces de
acompanhamento dos egressos. Esse levantamento de campo foi fundamental para o tema em
estudo porque “a construcao de um aporte tedrico reflexivo e critico sobre o estado da arte de
uma determinada area tematica, desde as suas concepcdes historicas, culturais e ideoldgicas até
o que ha de mais atual sobre o estudo” (BENTES PINTO; CAVALCANTE, 2015, p. 32) sao
essenciais para a elaboracdo de uma revisdo bibliografica e analise documental.

Esses procedimentos tornaram possivel relacionar o assunto desta pesquisa e recuperar
materiais significativos para compor o referencial teérico. Alguns dos resultados recuperados
que foram selecionados durante o processo de busca sobre o tema em estudo estdo

discriminados no quadro a seguir:
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Quadro 1 — Levantamento inicial nos processos de busca para compor o Referencial Tedrico

TEMA TOPICOS
PRINCIPAL RELACIONADOS AUTORES/MATERIAIS RECUPERADOS
[ |
JARDIM (2012); ANGELICO, CARVALHO
R - (2012);LOPES (2019); MARTINS (2012);
fNCF'E()SSf\)A 2@ A0 TRANSAF;IA\EQENC'A MESQUITA (2016); PEDROSO, TANAKA,
CAPPELLI (2013); SCHOMMER, DAHMER,
SPANIOL (2013); VAZ (2002)
- [
PRgElIJS%IAgl\AIAOL £ MOURA (2008); RAMOS (2014); TURMENA,
EDUCACAO TECNOLOGICA AZEVEDO (2017); CANDIDO (2019)

PROFISSIONAL

TRﬁi?NLE'I% I%OM CIAVATTA (2005): LIBANEO (2016);
a2 SAVIANI (2007); KUENZER (1989)
AVALIACAO DO PAUL (2005): LIMA, ANDRIOLA (2018):
EGRESSO ANDRIOLA (2014): COELHO, SILVA (2017)
EGRESSO EGRESSO NA

MORAES et al (2020) (ORG); MARQUES

EDUCACAO (2016)

PROFISSIONAL
Fonte: Elaborado pela autora (2022).

Diante do exposto, os procedimentos adotados no processo de busca seguiram passos
rigorosos com a finalidade de recuperar materiais que refletissem o estado da arte sobre a
temaética, de evidenciar os principais topicos e seus desdobramentos (subtdpicos), de apresentar
0s autores que publicam sobre o assunto e de compor o quadro tedrico sobre as politicas de

acompanhamento do egresso.

2.1 O governo eletronico e a transparéncia ativa

Tornar a gestdo publica mais acessivel ao cidaddo, emponderando-o de informacdes
para que possa monitorar as acOes de governos e de Orgdos publicos € um requisito de
transparéncia o qual favorece que o interesse publico seja 0 guia na tomada de decisGes da
administracao.

Além disso, o proprio acesso a informacao é um direito previsto na Constituicdo Federal

e uma obrigacao dos 6rgdos publicos, conforme o inciso XXXIII do art. 5:
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Art. 5°(....)

XXXIII - todos tém direito a receber dos 6rgdos publicos informagdes de seu interesse
particular, ou de interesse coletivo ou geral, que serdo prestadas no prazo da lei, sob
pena de responsabilidade, ressalvadas aquelas cujo sigilo seja imprescindivel a
seguranca da sociedade e do Estado. (BRASIL, 1988).

Na visdo de Jardim (2012, p. 2), “trata-se de um direito civil, mas também politico e
social que acentua a importancia juridica assumida pela informacdo nas sociedades
democraticas”. Apesar do carater progressista da constituicdo cidadd de 1988, a relacdo de
comunicacdo dos 6rgaos publicos e da sociedade se da até hoje de forma assimétrica, numa
relacdo marcada quase sempre pela auséncia das informagdes do Poder Publico e de seus
agentes.

Apesar de ndo ser escopo dessa pesquisa pensar as representacdes do Estado?, é preciso
lembrar o seu papel na sociedade capitalista, em que, como nos diz Bourdieu (1996, p. 104), a
“concentragdo do capital econdmico” estd associada a “concentragdo do capital de informagao”.
Portanto, as administracdes publicas, sejam por meio dos governos ou dos 6rgdos publicos, tém

papel na producédo simbdlica, nas percepcdes e nos pensamentos.

O Estado concentra a informagao, que analisa e redistribui. Realiza, sobretudo, uma
unificagdo tedrica. Situando-se do ponto de vista do Todo, da sociedade em seu
conjunto, ele é o responsavel por todas as operacdes de totalizacao, especialmente
pelo recenseamento e pela estatistica ou pela contabilidade nacional, pela objetivacao,
por meio da cartografia, representacdo unitaria, do alto, do espaco, ou simplesmente
por meio da escrita, instrumento de acumulacdo do conhecimento (por exemplo, com
os arquivos) e de codificacdo como unificacdo cognitiva que implica a centralizacdo
e monopolizacdo em proveito dos amanuenses ou dos letrados. (BOURDIEU, 1996,
p. 105, grifo do autor).

O Estado, produto e produtor das condi¢Bes sociais, € objeto de disputa por exercer
poder sobre os outros tipos de capital. E, como nos aponta Bourdieu (1996, p. 108), “o lugar
por exceléncia da concentracdo e do exercicio do poder simboélico”, pois regula as praticas
sociais, exerce uma acdo formadora, principalmente por meio da escola, e de unificacdo da
cultura, estabelece formas de classificacdo e de divisdes comuns, imbui quadros sociais da
percepc¢do, da compreensdo e da memdria, molda estruturas mentais, legitima atos do capital

simbdlico de outros atores sociais®.

4 Para Bourdieu (1996, p. 99), "o Estado é resultado de um processo de concentracio de diferentes tipos de capital,
capital de forca fisica ou de instrumentos de coercdo (exército, policia), capital econémico, capital cultural, ou
melhor, de informac&o, capital simbdlico, concentra¢do que, enquanto tal, constitui o Estado como detentor de
uma espécie de metacapital, com poder sobre os outros tipos de capital e sobre seus detentores”.

S Isso perpassa até mesmo 0s movimentos sociais, que em seus confrontos e questionamentos ao Estado, também
reconhecem a autoridade e a legitimidade de suas agGes, bem como o seu papel criador do sistema simbélico.
Como Bourdieu (1996, p. 104) pontua, “uma série de lutas, aparentemente dirigidas contra ele, reconhece, de
fato, esse poder ao lhe pedir que autorize uma categoria de agentes determinados - as mulheres, os homossexuais
- a ser oficialmente, isto ¢, publica e universalmente, o que ela é, até entdo, apenas para si mesma”. Nesses
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Para compreender a dimensao simbdlica do efeito do Estado, especialmente o que
podemos chamar de efeito de universal, é preciso compreender o funcionamento
especifico do microcosmo burocratico; é preciso analisar a génese e a estrutura desse
universo de agentes do Estado, particularmente os juristas, que se constituiram em
nobreza de Estado ao institui-lo e, especialmente, ao produzir o discurso performativo
sobre o Estado que, sob a aparéncia de dizer o que ele é, fez o Estado ao dizer o que
ele deveria ser, logo, qual deveria ser a posicdo dos produtores desses discursos na
divisdo do trabalho de dominacdo. (BOURDIEU, 1996, p. 121, grifo do autor).

Como integrante do sistema simbdlico do Estado, o campo juridico, por meio de suas
doutrinas, leis e normas, funciona como uma forma particular de capital cultural “que, pouco a
pouco, deixou de ser uma simples fic¢do de juristas para tornar-se uma ordem autbnoma, capaz
de impor amplamente a submissdo a suas funcdes, e a seu funcionamento, e o reconhecimento
de seus principios” (BOURDIEU, 1996, p. 122). Por isso, o olhar atento.

As politicas de transparéncia publica ganharam forca a partir da Lei de Acesso a
Informacéo (LAI), sancionada no Brasil em novembro de 2011, acelerando o amadurecimento
das instituicOes para a efetiva abertura a sociedade e fortalecendo os mecanismos de controle
social, principalmente por meio da imprensa. A LAI tem como diretriz a maxima divulgacédo
das informacdes de forma proativa, sem que exista motivacdo para o pedido. A publicizacdo é
a regra, sendo o sigilo a excecdo para as informac@es publicas (MESQUITA, 2016; JARDIM,

2012), como fica explicito no decreto que regulamenta a LAI:

Art. 7° - E dever dos 6rgéos e entidades promover, independente de requerimento, a
divulgacdo em seus sitios na Internet de informacdes de interesse coletivo ou geral
por eles produzidas ou custodiadas, observado o disposto nos arts. 7° e 8° da Lei n°
12.527, de 2011. (BRASIL, 2012).

O principio politico-juridico ¢ que “toda informagdo produzida ou acumulada pelo
Governo no decorrer da administracdo do Estado é de natureza publica, embora ndo seja
eventualmente de acesso irrestrito, por forca de restricdes legais” (JARDIM, 2012, p. 6). A LAI
abrange a administracdo publica direta, as autarquias®, as fundacdes e empresas publicas,
sociedade de economia mista, entre outras instituicdes.

A legislacéo brasileira estd em consonancia com os tratados internacionais de direitos
humanos dos quais o Brasil é signatario, como o Pacto Internacional dos Direitos Civis e
Politicos e a Convencdo Americana de Direitos Humanos - Pacto de San José da Costa Rica
(MARTINS, 2012).

momentos de disputa, em que se volta a géneses dos padrBes estabelecidos no sistema simbdlico, é possivel
incluir forgas sociais que antes estavam excluidas. As divisdes e classificagdes ndo sdo, portanto, naturais, mas
constituidas como resultado desses processos.

® Os Institutos Federais “possuem natureza juridica de autarquia” conforme paréagrafo tnico da Lei n® 11.892, de
29 de dezembro de 2008, e como tal estdo submetidos a Lei de Acesso & Informag&o.
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Todos esses tratados promulgam garantias de liberdade de expressdo e pensamento
aos cidadaos que impdem barreiras a atuacdo do Estado, impedindo-o de cercear ou
indevidamente restringir essas liberdades. Esses documentos internacionais também
impfem ao Estado a obrigagdo positiva de assegurar aos cidaddos o acesso a
informacdo. Nesse sentido, o Estado deveria ndo somente fornecer informacdes
quando solicitado, mas também ter a iniciativa de produzir e divulgar as informacGes
de interesse publico que estdo em seu poder. (MARTINS, 2012, p. 235).

No entanto, no se trata apenas de disponibilizar dados ao publico. E preciso “organizar
a informac&o de maneira simples para que o cidaddo a compreenda e a utilize” (MESQUITA,
2016, p. 6). Entdo, quando falamos em transparéncia ativa’, referimo-nos a uma postura
proativa do Governo e de seus 6rgaos em divulgar as informacBes nos meios disponiveis de
modo que possa atender aos cidaddos que procuram os servicos publicos, além de promover a

escuta, o dialogo, a cultura de transparéncia e um governo aberto.

Promoc&o de um governo aberto e de uma cultura da transparéncia é o principio que
obriga o governo a promover campanhas em favor da abertura, leva o governo a agir
como fomentador da transparéncia e ndo apenas como cumpridor da LA, cabe ao
governo ser um agente que leve a sociedade para mais abertura. (MESQUITA, 2016,

p. 3).

A disponibilizacdo de informacdes para fins de transparéncia também requer que 0s
dados sejam abertos. Pedroso, Tanaka e Cappelli (2013, p. 524) trazem a definicdo da Open
Definition de que “um dado ¢ aberto se qualquer pessoa for livre para usa-lo, reusa-lo e

redistribui-lo”, e acrescentam:

Em reforco e em complemento a essas propriedades, os dados governamentais sao
considerados abertos quando publicados de acordo com oito principios, elencados
como atributos dos dados abertos governamentais [W3C,2011]: completos, primarios,
atuais, acessiveis, compreensiveis por maquina, ndo discriminatérios, néo
proprietarios e livres de licencas. Um aspecto essencial que se busca em quaisquer
definicBes de dados abertos é a interoperabilidade, isto é, a capacidade de sistemas e
organizacOes interoperarem com diferentes conjuntos de dados. (PEDROSO;
TANAKA; CAPPELLLI, 2013, p. 524).

Por sua vez, Vaz (2002, p. 14) aponta trés fatores que impactam “a administracao
publica e a governanca eletronica: a disseminacdo da tecnologia da informacédo, o aumento da
conectividade e a convergéncia de varias tecnologias”. Diante do paradigma da informatizacéo,

a tecnologia da informacdo é um meio para a promocao da cidadania, para a oferta de novos

A transparéncia passiva, por sua vez, “¢ a obrigacdo do Estado de atender pontualmente aos pedidos de acesso a
informag@o que nos serdo apresentados” (VIEIRA, p. 12-14).
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servicos e para a transparéncia. Cria, portanto, condi¢fes para interacdes permanentes com a

sociedade civil e para o controle social das a¢fes do governo e dos érgdos publicos.

Neste aspecto, especialmente, o papel da Internet é bastante promissor, quanto a
implantacdo da disponibilidade de informagBes para a sociedade civil e da
transparéncia dos governos: quer seja por moto proprio, quer por exigéncia legal,
como para o atendimento as exigéncias da Lei de Responsabilidade Fiscal ou por
pressdo da sociedade, crescentemente os governos tém utilizado esta tecnologia para
prestacdes de contas, divulgacao de relatdrios financeiros, acompanhamento de obras
e projetos e divulgacdo de agdes de politicas pablicas. (VAZ, 2002, p. 19).

As Tecnologias da Informacdo e Comunicag6es (TICs) sdo, portanto, indispensaveis e
sdo estratégicas para a promocdo da transparéncia das instituicGes publicas. Proporcionaram a
efetivacdo de portais de transparéncia e de politicas de dados abertos de forma eficiente e barata.
Na visdao de Jardim (2012, p. 13), “a internet ¢ forma privilegiada para a divulgacdo de
documentos e informagbes governamentais, mesmo pelas administracdes que ndo fazem uso da
nogao de transparéncia ativa”.

No entanto, na préatica, a cultura de dados abertos encontra dificuldades na sua
implantacéo. Pedroso, Tanaka e Cappelli (2013, p. 525) apontam como inconformidades a falta
de atualizagédo de informagGes ou sua disponibilizagdo de forma incompleta, inadequacéo dos
formatos e necessidade de licencas proprietarias. Para os autores, isso se deve a problemas de
gestdo decorrentes da falta da cultura de transparéncia e da limitagcdo técnica dos recursos

humanos envolvidos.

2.2 Politicas Publicas em Educacéo Profissional

A Educacao Profissional e Tecnolégica (EPT) é uma das primeiras politicas nacionais
de educacdo, com a criacdo de unidades das Escolas de Aprendizes e Artifices em todas as
capitais brasileiras em 1909. Nas palavras de Ciavatta (2005, p. 5), sua historia no Brasil
constituiu-se “uma luta politica permanente entre duas alternativas: a implementagdo do
assistencialismo e da aprendizagem operacional; versus a proposta da introducdo dos
fundamentos da técnica e das tecnologias, o preparo intelectual.”

N&o podemos nos esquecer que a educagao brasileira como um todo € marcada por uma
dualidade estrutural, com percursos formativos muito distintos para os filhos da elite e para 0s
filhos das classes menos favorecidas. Uma divisdo entre aqueles que pensam e aqueles que

fazem.
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Essas sdo limitacOes préprias de uma sociedade contraditdria, fortemente marcada por
uma cultura escravocrata. Nela, a educacéo ao longo do tempo teve um caréater dual,
ou seja, uma educacdo de carater académico/academicista, centrada nas ciéncias, nas
letras e nas artes, proporcionada as elites e aos seus filhos, e uma educagdo dirigida a
formacéo profissional de carater instrumental para o trabalho de baixa complexidade,
destinada aos filhos da classe trabalhadora. (DANTE, 2008, p. 27).

O modelo adotado na educacdo e a pratica educativa mudaram ao longo das décadas em
funcdo das préprias necessidades do sistema capitalista. No Brasil, por exemplo, a oferta da
educacdo passou a se intensificar e a ter por objetivo a universalidade a partir de 1930,
atendendo as demandas do setor produtivo, da industrializacdo e da criacdo de empresas
estatais.

Essa transformacdo est4 em consonancia ao postulado de Saviani (2007, p. 8) de que "a
Revolucdo Industrial correspondeu uma Revolucdo Educacional: aquela colocou a maquina no
centro do processo produtivo; esta erigiu a escola em forma principal e dominante de
educagao”, alterando a relacdo do homem com o trabalho.

O proprio Estado, a partir do capital estatal, como aponta Bourdieu (1996, p. 100), vai
assegurar “o poder sobre os diferentes tipos de capital e sobre sua reprodu¢do (notadamente por

meio da institui¢do escolar)”, o que implicard profundas altera¢cdes do modelo educacional.

O modo de producdo capitalista provocara decisivas mudancas na propria educacao
confessional e colocara em posi¢do central o protagonismo do Estado, forjando a ideia
da escola publica, universal, gratuita, leiga e obrigatodria, cujas tentativas de realizacéo
passardo pelas mais diversas vicissitudes. (SAVIANI, p. 6, 2007).

Ciavatta (2005) integra um grupo de marxistas, com Lukacs e Mészaros, que
compreende a categoria trabalho como ontoldgica. Isto significa que é a partir do trabalho que
se estrutura o ser social, a vida humana e o préprio conhecimento. O trabalho, como atividade
ontoldgica, é a base da organizacdo social e da relagdo do homem com a natureza. Caracteriza-
se pelo “ato de agir sobre a natureza transformando-a em fun¢do das necessidades humanas”
(SAVIANI, 2007, p. 3).

Para Saviani (2007, p. 3), “o que o homem ¢, é-0 pelo trabalho. A esséncia do homem é
um feito humano. E um trabalho que se desenvolve, se aprofunda e se complexifica ao longo
do tempo: ¢ um processo historico”. Em consondncia com esse pensamento, Ciavatta ndo
concebe a separacao entre a educacao e o trabalho. Essa indissociacao aconteceria “em todos
0s campos onde se da a preparacdo para o trabalho: seja nos processos produtivos, seja nos

processos educativos como a formacgao inicial, como o ensino técnico, tecnoldgico ou superior”
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(CIAVATTA, 2005, p. 2). Proporcionaria ao ser humano uma formagao integral, omnilateral,
abrangendo os aspectos fisico, mental, cultural, politico e cientifico-tecnolégico.

No entanto, a realidade material da educacdo brasileira € bem diferente desse ideario.
Isso porque, da sociedade capitalista, deriva a separacao entre as classes sociais e a consequente
dissociagcéo entre o trabalho e a educacdo (SAVIANI, 2007), bases da reprodugdo das
desigualdades e do proprio sistema capitalista.

Ciavatta (2005) destaca a dualidade histérica que reserva percursos formativos
diferentes aos filhos da classe trabalhadora e aos das elites, separando-os entre os que vao
executar e os que vao liderar as a¢des do mundo do trabalho. A historia brasileira é marcada
por séculos de ciclos econdmicos escravistas e por uma consequente discriminacao do trabalho
manual. O trabalho intelectual e o saber contemplativo eram destinados aos homens livres,
configurando uma divisdo social do trabalho. “As primeiras escolas voltadas para o trabalho,
de carater assistencialista, ensinavam oficios e instruiam esses sujeitos para afasta-los do 6cio
e da criminalidade” (CANDIDO, 2019, p. 15).

E apenas a partir de 1930 que o analfabetismo se torna uma preocupacdo das elites
intelectuais e que a educacdo do povo se torna objeto de politicas de Estado, sem superar seu
carater dual, que permanece até os dias de hoje na educacéo brasileira.

A educacdo brasileira, pensada de fora para dentro e, no final do Século XX, sob uma
forte sugestdo dos organismos internacionais multilaterais, como o Banco Mundial e a
Organizacao das Nacdes Unidas para a Educacao, a Ciéncia e a Cultura - Unesco, passou a ser
influenciada pela Teoria do Capital Humano. A educacéo € vista como mais um produto cujo
objetivo € formar o trabalhador/consumidor, com vistas a exploracdo predatéria e desumana da
forca de trabalho. A qualidade e as competéncias sdo, portanto, aquelas exigidas pelo mercado.

Para Libaneo (2016, p 41), “tais politicas trazem junto o desfiguramento da escola como
lugar de formacgéo cultural e cientifica e, em consequéncia, a desvalorizacdo do conhecimento
escolar significativo”. A subordinacdo da educagdo ao mercado ¢ ainda mais explicita na EPT,
que tem como objetivos institucionais a qualificagdo para o trabalho, a insercéo produtiva e o
desenvolvimento local.

As escolas profissionalizantes®, como todo o sistema de educagdo, tém o desafio de

formar integralmente o cidaddo para o exercicio da cidadania, devendo ajudar os alunos a

8 Aqui referimo-nos ao sistema de educacio profissional como um todo, ou seja, & Rede Federal de Educacgio
Profissional e Tecnoldgica e as Escolas Estaduais de Educagdo Profissional mantidas hoje por diversos estados,
inclusive o Ceara.



29

desenvolverem o senso critico. Ndo pode visar, portanto, apenas a empregabilidade imediata,
mas ser um caminho para a travessia rumo a outro modelo social mais justo.

A escola, como um dos locais prioritarios onde se desenvolvem os processos educativos,
é arena de disputas do modo como se da a relagdo trabalho e educagdo. A proposta de uma
formacao integral que considere o principio educativo do trabalho foi derrotada e venceu o viés
de formacao para o mercado. Uma formacao rapida com foco em formar o trabalhador flexivel,
que atenda aos interesses do capital. Assim, “(...) a profissionalizagcdo ¢ entendida como um
adestramento em uma determinada habilidade sem o conhecimento dos fundamentos dessa
habilidade e, menos ainda, da articulagdo dessa habilidade com o conjunto do processo
produtivo” (SAVIANI, 2007, p. 10).

As transformacBes do mundo do trabalho impactam diretamente as politicas
educacionais e a organizacdo escolar. E isso pode ser visto no cenario brasileiro pelo
movimento pendular das interminaveis reformas no sistema educacional. Apesar da dualidade
estrutural ndo ter sido superada, ¢ “uma meia-verdade que as escolas continuam a educar como

antes”, ademais, conforme Ciavatta (2005, p. 10):

[...] Entre outras coisas, mudaram as condicGes do trabalho do professor, mesmo que,
teoricamente, declarem-se os mesmos fins da educagdo: a socializag8o para a vida em
sociedade e o dominio dos conhecimentos dos saberes e de muitos dos fazeres
assimilados secularmente pela humanidade.

Além disso, o conjunto de competéncias exigidas pelo mercado de trabalho também se
alterou diante do esgotamento dos modelos de producéo taylorista/fordista, em que a principal
funcdo da educacédo era disciplinar o trabalhador e dirigentes em percursos bem distintos
caracteristicos da dualidade estrutural da educagé&o.

Kuenzer e Grabowsk (2016) destacam que estamos sob a égide de um modelo de
producéo flexivel, em que se exige um trabalhador multitarefa, capaz de aprender a aprender e

de desempenhar diferentes funcdes ao longo de sua trajetdria profissional.

Ser flexivel, para uma expressiva parcela de trabalhadores, significa adaptar-se ao
movimento de um mercado que inclui/exclui, segundo as necessidades do regime de
acumulacdo. A competéncia, nos pontos desqualificados das cadeias produtivas,
resume-se ao conhecimento técito, demandado pelo trabalho concreto. Nao ha para
estes trabalhadores que atuam nos setores precarizados, demandas relativas ao
desenvolvimento da competéncia de trabalhar intelectualmente em atividades de
natureza cientifico-tecnologica, em virtude do que néo se justifica formagéo avancgada.
(KUENZER; GRABOWSK, 20186, p. 27).
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Se ainda hé na educac&o brasileira uma forte marca da pedagogia tradicional (educacao
bancaria e depositaria), 0 modelo da pedagogia das competéncias e 0 modelo de educacéo
socialista influenciam a elaboracdo das politicas educacionais nas ultimas décadas, com
dominio da primeira concepcéo. No entanto, é inegavel que os jovens, em especial os filhos da
classe trabalhadora, ndo podem deixar de pensar nas condi¢Ges materiais de sua subsisténcia.

Mas, se a educacéo de jovens e adultos ndo pode ser reduzida as necessidades estritas
do mercado de trabalho, ela ndo pode ser alheia as suas necessidades de sobrevivéncia
e as exigéncias da producdo econdmica, como campo de onde 0s sujeitos sociais
retiram os meios de vida. Em consequéncia, os estudos locais, a identificacdo das
oportunidades ocupacionais ndo é um dado desprezivel, pelo contrario, é parte do
processo educativo. (CIAVATTA, 2005, p. 14).

O incremento na oferta da educacéo profissional, desde a Era Vargas, esteve atrelado ao
projeto nacional-desenvolvimentista e a necessidade de fornecer méo de obra qualificada para
0 mercado interno. Ao mesmo tempo em que atende aos interesses do trabalhador por formacéo,
a Rede de Educacao Profissional e Tecnoldgica também atende ao interesse do capital por
trabalhadores. Essa dupla relacdo pode ser percebida até hoje no ato da criacdo dos Institutos
Federais, que assumiram, como uma de suas funcdes, o desenvolvimento regional. Turmena e

Azevedo acrescentam:

O Estado entende os IFs na perspectiva de contribuicdo para o processo de
modernizagdo e desenvolvimento do pais, qualificando (neste caso, com a educacao
profissional e tecnolégica) os cidaddos e, consequentemente, incluindo-os no mercado
de trabalho, levando em conta os arranjos produtivos e 0s aspectos sociais, culturais
locais. O Estado atende, por um lado, demandas sociais da populacéo, por formacéao
e elevacdo dos niveis de escolaridade para adquirirem as devidas condi¢des de
empregabilidade e, por outro, as demandas do capital que exigem qualificacdo da méo
de obra, objetivando o aumento da produtividade e a elevacdo das taxas de lucro.
(TURMENA; AZEVEDO, 2017, p. 1073).

A ampliacdo da educacéo profissional encarra novos desafios, pois o0 atual estagio de
desenvolvimento do capitalismo baseia-se em um modelo de producéo flexivel, onde ha uma
valorizacdo do capital as custas da precarizacdo das relagdes de trabalho. Sendo, portanto, a
empregabilidade e a inser¢do produtiva muito diferentes daquelas estabelecidas no modelo

fordista.
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2.3 Politicas de Acompanhamento do Egresso

O que determina o éxito de um egresso? A conquista de um emprego formal? O sucesso
no desenvolvimento de seu proprio negocio? O grau de apreensao dos conhecimentos? Alcangar
outro nivel de estudo (graduacao, mestrado ou doutorado)? A formac&o integral para atuar como
cidadao? E o que € uma formacao integral?

O acompanhamento do egresso interessa tanto ao capital como a uma educacao
transformadora. Trata-se, na verdade, de mais uma arena de disputa, como o proprio sistema de
educacdo o é. Para as matrizes liberais, a educacdo é um meio tanto para formar o
trabalho/consumidor quanto para prepara-lo para o ciclo de inclusdo e exclusdo das forcas
produtivas. 1sso se expressa tanto nos estudos longitudinais de empregabilidade como na
avaliacdo da qualidade dos cursos a partir das competéncias exigidas pelo mercado.

As matrizes socialistas, por sua vez, ndo desenvolveram a discussdo sobre o
acompanhamento do egresso. Abordam-se bastante a relacdo ontoldgica do trabalho e da
educacdo e o papel desta ultima como um agente de transformacdo do modelo de producéo

estabelecido. E preciso lembrar que:

As acdes empreendidas pelo Estado ndo se implementam automaticamente, tém
movimento, tém contradi¢cGes e podem gerar resultados diferentes dos esperados.
Especialmente por se voltar para e dizer respeito a grupos diferentes, o impacto das
politicas sociais implementadas pelo Estado capitalista sofrem o efeito de interesses
diferentes expressos nas relagdes sociais de poder. (HOLFLING, 2001, p. 35).

Pesquisas de acompanhamento de egressos vém sendo desenvolvidas amplamente desde
os anos de 1960 (PAUL, 2015) em alguns paises da Europa e nos Estados Unidos. No entanto,
0 tema comecou a ganhar espaco, ainda que timidamente, no cendrio nacional das Ultimas trés

décadas.

No Brasil, embora algumas pesquisas tenham sido realizadas na década de 1980 e os
“Portais do Egresso” tenham proliferado nos ultimos anos, os estudos de egressos
continuam esporadicos, pouco utilizados e com insuficiéncias metodoldgicas que
podem estar associadas a falta de observagdo das experiéncias internacionais. (PAUL,
2015, p. 309).

Muitas pesquisas de acompanhamento da vida do egresso focam no topico da
empregabilidade e da adequacdo do curriculo as demandas do mercado (LIMA; ANDRIOLA,
2018).
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Tais categorias de analise refletem a taxonomia utilizada por Andriola (2004),
baseando-se no modelo europeu desenvolvido pela Organizacdo para Cooperacdo e
Desenvolvimento Econémico (OCDE), quais sejam: a) perfil sdcio demogréfico, a
qual denota indicadores tipo de contexto pela caracterizagdo contextual do publico
pesquisado; b) efetividade profissional, que possibilita a construcdo de indicadores de
produto, por demonstrarem aspectos da insercdo profissional como resultados da
formacdo ofertada; c) avaliacdo do curso, que possibilita analise de indicadores de
recursos, pelo fato de permitirem aos alunos avaliarem sobre a infraestrutura, os
equipamentos, os professores, a biblioteca e 0 ambiente académico; e d) relacdo com
a instituicdo, categoria relacionada unicamente aos indicadores tipo de processos ao
verificar sobre o nivel de envolvimento do ex-aluno nas atividades, espagos e servigos
da IES. (LIMA; ANDRIOLA, 2018, v. 23, p. 112).

Alguns sistemas nacionais unificados de pesquisa tém o objetivo de formar rankings e
sofrem criticas por isso. E o caso da pesquisa realizada pelo Ministério do Ensino Superior da
Franca como aponta Jean-Jacques Paul (2015).

Para Moraes et al. (2020, p. 13), “avaliar é dar valor”, sendo o processo avaliativo “uma
resposta ao principio da ‘garantia de padrao de qualidade’ do ensino, previsto na Constitui¢do
Federal”, que deve contemplar todos os niveis de ensino, ou seja, a educagdo basica, a educagao
profissional e tecnolégica e a educacdo superior.

De acordo com o artigo 39 da Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional, “a
educacdo profissional e tecnologica, no cumprimento dos objetivos da educagdo nacional,
integra-se aos diferentes niveis e modalidades de educacdo e as dimens@es do trabalho, da
ciéncia e da tecnologia” (BRASIL, 1996).

Essa complexa rede, que oferta ensino médio profissionalizante, formacéo profissional
de nivel técnico, educacdo de jovens e adultos, graduagéo e pds-graduacao, atende as obrigactes
de cada um desses niveis do sistema de educacdo — o que impde desafios ao processo de

avaliacdo institucional.
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Figura 2 - Estrutura simplificada da educacéo brasileira
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Fonte: Moraes e Albuquerque (2020, p. 74).

O Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (Sinaes), como o proprio nome
explicita, foi pensado para a realidade das universidades e faculdades, sejam elas publicas ou

privadas.

O SINAES tem por finalidades a melhoria da qualidade da educacdo superior, a
orientacdo da expansdo da sua oferta, 0 aumento permanente da sua eficécia
institucional e efetividade académica e social e, especialmente, a promocdo do
aprofundamento dos compromissos e responsabilidades sociais das instituicdes de
educagdo superior, por meio da valorizacdo de sua missdo publica, da promogéo dos
valores democréticos, do respeito & diferenca e & diversidade, da afirmacdo da
autonomia e da identidade institucional. (BRASIL, 2004, art. 1°, § 1°).

Criado em 14 de abril de 2004 atraves da Lei n° 10.861, o Sinaes estabeleceu o processo
avaliativo das instituicGes de educacgédo superior em duas etapas: a autoavaliacdo, coordenada
pela Comissao Prdpria de Avaliacdo (CPA), e a avaliacdo externa, conduzida por uma comissdo
docente credenciada e capacitada pelo Ministério da Educacdo. O Sinaes tem um caréater
sisttmico e abrange, ainda, o Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (ENADE),

realizado pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP).
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Entre os documentos orientadores do processo de avaliagdo institucional, destaca-se o
manual técnico que estabelece as diretrizes e o instrumento para a avaliacdo externa das
instituicbes de educacdo superior. Nele sdo detalhadas as dez dimensbes do processo de

avaliacdo previstas no artigo 3° da lei que institui o Sinaes. O documento estabelece que:

[...] aavaliagdo é entendida como uma atividade estruturada que permite a verificagdo
da qualidade institucional, no sentido de sua responsabilizacdo com o social e no
redimensionamento das acfes da propria instituicdo. Os resultados favoraveis da
avaliacdo sé se concretizam se, democraticamente, a avaliacdo for assumida por todos
os seus integrantes de forma rigorosa, isenta e autbnoma. (MINISTERIO DA
EDUCACAO, 2006, p. 11)

No processo de avalia¢do institucional, o egresso € considerado parte integrante da
comunidade académica e um elemento constitutivo da instituicdo de ensino. Entdo, como as
IES podem construir uma avaliacdo participativa e representativa sem um dialogo permanente
com seus ex-alunos? Na prética institucional, percebe-se 0 egresso como um elemento tanto
dos processos de gestdo educacional como no da comunicacéo institucional.

Um dos desafios do processo de avaliacdo é estabelecer critérios padronizaveis e

comparaveis que avaliem a IES em sua totalidade. O MEC define os seguintes conceitos:

Dimensdes sdo agrupamentos de grandes tracos ou caracteristicas referentes aos
aspectos institucionais sobre os quais se emite juizo de valor e que, em seu conjunto,
expressam a totalidade da institui¢do. Neste instrumento, as dimensdes consideradas
sd0 as dez dimensdes do SINAES.

Grupo de indicadores é o conjunto de caracteristicas comuns usadas para agrupar,
com coeréncia e légica, os indicadores. Entretanto, ndo sdo objetos de avaliagdo e
pontuacao.

Indicadores representam algum aspecto ou caracteristica da realidade que se pretende
avaliar. Expressam algum aspecto da realidade a ser observada, medida, qualificada e
analisada. (MINISTERIO DA EDUCACAO, 2006, p. 38, grifo do autor).

A nona dimensdo do Sinaes aborda as politicas de atendimento aos estudantes, tendo
com um dos grupos de indicadores o tema egresso. Na matriz de avalia¢do, dois aspectos séo
analisados: a politica de acompanhamento do egresso e 0s programas de educacdo continuada
voltados para o egresso.

O Ministério da Educacio detalha ainda que € atribuido conceito maximo® ao indicador

da politica de acompanhamento do egresso:

Quando existe politica de acompanhamento do egresso de forma plenamente
satisfatdria; praticas consolidadas e institucionalizadas; ha indicativos claros de

9 Os critérios sdo avaliados em conceitos de 1 a 5, sendo 5 a nota maxima.
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organizacao e gestdo com visdo de futuro, acdo direcionada; consisténcia nas praticas;
politica institucional assumida pelos atores internos e visivel para a comunidade
externa; quando existe na IES uma linha permanente de estudos e anélises sobre
alunos egressos, objetivando avaliar a qualidade do ensino e adequag&o dos curriculos
que contemple:
e mecanismos para a criacdo de uma base de dados, com informacdes
atualizadas dos egressos;
e mecanismos para a promoc¢do de um relacionamento continuo entre a
instituicdo e seus egressos;
e mecanismos para avaliar a adequacao da formacao do profissional para o
mercado de trabalho;
e mecanismos de utilizagdo das opiniGes dos egressos para
aperfeicoamento do processo de formacgdo. (MINISTERIO DA
EDUCAGCAO, 2006, p. 164-165).

Ja o conjunto de indicadores acerca dos programas de educacao continuada é avaliado

com nota maxima:

Quando existem programas de educac¢do continuada voltados para o egresso de forma
plenamente satisfatoria; as praticas encontram-se consolidadas e institucionalizadas;
hé& indicativos claros de organizacéo e gestdo com visdo de futuro, agéo direcionada;
consisténcia nas praticas; politica institucional assumida pelos atores internos e visivel
para a comunidade externa; quando existem na IES programas voltados para a
constante atualizacdo do egresso caracterizados por:
e realizacdo de semindrios e outros eventos congéneres;
e realizacdo de cursos de curta duracdo ou de especializacdo, elaborados de
acordo com os interesses profissionais dos egressos. (MINISTERIO DA
EDUCACAO, 20086, p. 165).

As pesquisas dos egressos devem englobar diversos atores das IES, como as
coordenacdes de curso, a comissdo propria de avaliacdo (CPA), o setor pedagdgico, a area
responsavel pela integracdo com o mercado de trabalho, a comunicacdo institucional, entre
outros. Ha desintegracdo entre essas areas, além da desatualizagdo de contatos dos ex-alunos e
a falta de interesse dos mesmos em responder as pesquisas em tempo habil.

No entanto, o principal desafio do processo de avaliacdo é que os dados coletados

realmente influenciem os rumos administrativos da instituicdo de ensino.

A avaliacdo enquanto processo continuo de reflexdo e acdo, articulada e subsidiaria
ao planejamento, justifica-se ao produzir sentidos sobre as realidades institucionais
presentes, possibilitando assim a idealizacdo de futuros alternativos, orientados aos
objetivos institucionais e a pertinéncia social e profissional do ensino superior de
graduacdo. (LIMA; ANDRIOLA. 2018. p. 20).

Além disso, é preciso considerar que Rede Federal de Educacéo Profissional, Cientifica
e Tecnoldgica tem especificidades que o SINAES nédo consegue abranger, ao ofertar desde a
formacdo continuada, a formacdo técnica de nivel médio, graduacdo e pos-graduacdo, com
mestrados e doutorados. Apesar dos avangos, se faz necessario destacar que:
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No Brasil, ndo temos constituida uma politica pdblica para avaliacdo da educacdo
profissional em larga escala, como ocorre com o Sistema Nacional de Avaliacdo da
Educacdo Superior (Sinaes) e o Sistema de Avaliacdo da Educagdo Béasica (Saeb),
demonstrando que h&a um hiato e uma desobediéncia ao art. 206, inc. VII, que
promulga “garantia do padrdo de qualidade” como principio fundamental, e ao art.
209, inc. II sobre “autorizacdo e avaliacdo de qualidade pelo Poder Publico”,
consubstanciado pela Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDB), Lei n°
9.394, de 20 de dezembro de 1996. (KORB; ANDRADE; BORGATTO, 2020, p.
117).

O Plano Nacional de Educacéo, instituido pela Lei n® 13.005, de 25 de junho de 2014,
tem como sua décima primeira meta a expansao da oferta de educacao profissional, triplicando
a oferta de vagas e assegurando a qualidade da educacao ofertada. Para isso, estabelece como
uma de suas estratégias “institucionalizar sistema de avaliacdo da qualidade da educacdo
profissional técnica de nivel médio das redes escolares publicas e privadas” (BRASIL, 2014).

Antes de avancarmos na necessidade de um sistema préprio de avaliagdo da Educacéo
Profissional e Tecnoldgica, é preciso nos aprofundar no motivo pelo qual o Sistema Nacional
de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES) e o Sistema de Avaliacdo da Educacao Basica
(Saeb) ndo séo suficientes para avaliar essa modalidade, bem como entender os motivos
metodologicos que fazem o Censo Escolar da Educacdo Basica e 0 Censo da Educagdo
Superior, organizados pelo Inep ndo desvelarem a realidade da EPT.

O Censo Escolar se constitui como um dos mais importantes levantamentos estatisticos
da educacéo brasileira e é realizado anualmente pelo INEP. Tem carater obrigatorio para todas
as instituices de educacdo basica, sejam publicas ou privadas, e coleta, entre outras
informacd@es, dados sobre os cursos de educacdo profissional técnica de nivel médio. Sua
metodologia, no entanto, no intuito de fazer um retrato da educacdo bésica brasileira e de
estabelecer indicadores importantes do rendimento e da evasao escolar, vincula profissionais e
alunos a uma turma em uma série anual. Essa tradicional organizacdo da educacao basica ndo
condiz com a organizagdo curricular da EPT. Por ser organizada em semestres, com duas
entradas anuais de estudantes, a quantidade total de discentes da educagd@o profissional “ndo ¢é
contemplada integralmente pelas contagens do Censo Escolar” (MORAES; ALBUQUERQUE,

2020, p. 77), sempre realizado em maio do ano de referéncia®®

Esse descompasso entre a estrutura tipica da EPT e a metodologia do Censo Escolar
resulta em algumas imprecisdes na coleta. Tome-se, por exemplo, 0 caso de um curso
técnico ofertado em 8 semestres letivos, sob a organizagdo curricular disciplinar. Um

100 censo escolar ¢ realizado na Gltima quarta-feira do més de maio, estabelecido com o Dia Nacional do Censo
Escolar.
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aluno matriculado nesse curso pode estar cursando disciplinas de distintos semestres
(ciclos), sem pertencer, necessariamente, a uma turma especifica. A existéncia de
estudantes matriculados em disciplinas de multiplos semestres é uma realidade
bastante comum nos cursos técnicos, tal como ocorre nos cursos de educacéo superior.
(MORAES; ALBUQUERQUE, 2020, p. 80).

Outro ponto ¢ que “a formagdo inicial e continuada de trabalhadores ndo esta incluida
em um nivel escolar” (MORAES, ALBUQUERQUE, 2020, p. 85), ndo sendo possivel
quantificar com exatiddo o nimero de estudantes nessa modalidade nem avaliar programas
importantes da EPT, como o Programa Nacional de Acesso ao Ensino Técnico e Emprego
(Pronatec). Moraes e Albuquerque acrescentam que “a auséncia dos numeros revela o
desinteresse pela formacéo de trabalhadores, a falta de uma concepg¢éo do que seja a EPT para
0s gestores educacionais e do qudo estratégica ela é para o desenvolvimento do Pais”
(MORAES, ALBUQUERQUE, 2020, p. 85-86).

O Censo da Educacéo Superior, por sua vez, fornece dados ao Sistema Nacional de
Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES) e tem carater obrigatorio para instituicGes de
educagao superior (IES) publicas e privadas. “Coleta informagdes sobre cursos, docentes,
discentes, pessoal técnico-administrativo, dados financeiros e de infraestrutura” (MORAES,
ALBUQUERQUE, 2020, p. 86). Trabalha com o conceito de matricula ativa e também traz o
grau de ensino, ou seja, indica se o curso € bacharelado, licenciatura ou tecnoldgico®!.

Apesar de a metodologia de coleta dos dados ser adequada a estrutura curricular da EPT,
pois se analisa o vinculo do estudante com a IES e com o curso, 0 Censo da Educacdo Superior
ndo coleta dados da pds-graduacdo lato e stricto sensu, que, por sua vez, sao sistematizados
pela Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes).

Além disso, o que identificamos no Brasil como Educacdo Profissional também é
atravessada pela natureza da instituicido que oferta a formagdo. E o que destacam Moraes e

Albuquerque:

E certo que todos os cursos de qualificacdo profissional e todos os cursos técnicos,
independentemente de seus locais de oferta, devem ser incluidos no escopo da EPT.
Raciocinio semelhante pode ser usado para os cursos superiores de tecnologia (CST),
ainda que suas ofertas estejam localizadas em institui¢ces ndo especializadas em EPT.
Um curso de engenharia ofertado em um IF compde, certamente, o escopo da EPT,
mas teremos dificuldade de classifica-lo como tal quando ofertado em uma
universidade federal, por exemplo. O mesmo vale para os cursos de licenciatura e para
as pos-graduacdes que, quando ofertadas em IFs, fazem parte da EPT, tendo seus
orcamentos garantidos pela Secretaria de Educagdo Profissional e Tecnoldgica (Setec)
do MEC, mas que estdo no universo exclusivo da educacao superior quando ofertados
longe dessas instituicBes especializadas. Tais fatos configuram uma complexa

11 Ha também a categoria ndo aplicavel, quando o estudante estd matriculado em um curso sequencial de formagio
especifica ou curso com area basica do curso.
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caracterizacdo da EPT nacional que, para sua justa identificacdo, precisa levar em
conta tanto os tipos de curso ofertados quanto os locais de suas ofertas. (MORAES;
ALBUQUERQUE, 2020, p. 74).

Por adotarem metodologias de coleta e de analise diferentes, os dados do Censo Escolar
da Educacdo Bésica e do Censo da Educacdo Superior ndo podem ser simplesmente somados
para oferecer dados confiaveis sobre a Educacéo Profissional Brasileira. Alem disso, como ja
destacado anteriormente, ha auséncia de dados, nesses referidos censos, sobre os cursos de
formacéo inicial e continuada, a qual inclui programas relevantes na EPT, como Mulheres Mil
e Programa Nacional de Acesso ao Ensino Técnico e ao Emprego (Pronatec), e sobre a pos-
graduacao.

Segundo Moraes e Albuquerque, esses s@o 0s motivos que justificam a necessidade de
uma avaliacdo para a educacéo profissional brasileira e que revelam porque, por exemplo, “néo
¢ possivel responder quantos alunos estudam na EPT brasileira” (MORAES,
ALBUQUERQUE, 2020, p. 94). Isso vai ao encontro da necessidade de monitorar e
acompanhar as politicas publicas com dados estatisticos e indicadores de desempenho.

Um passo no enfretamento desse problema foi a criacdo da Plataforma Nilo Peganha,
“fruto do trabalho coletivo de equipes técnicas que buscaram alternativas as limitagdes
estatisticas experimentadas na Rede Federal” (MORAES, 2020, p. 424). A referida plataforma
constitui-se como “ambiente virtual de coleta, validagao e disseminacgao das estatisticas oficiais
da Rede Federal de Educacgao Profissional, Cientifica e Tecnoldgica” (BRASIL, 2018). Sobre

a PNP, ficou estabelecido que:

Art. 2° A PNP reunird dados relativos ao corpo docente, discente, técnico-
administrativo e de gastos financeiros das unidades da Rede Federal, para fins de
calculo dos indicadores de gestdo monitorados pela Secretaria de Educacédo
Profissional e Tecnolégica do Ministério da Educacdo (SETEC/MEC). (BRASIL,
2018).

A Plataforma Nilo Pecanha nasce sob o signo de resolver problemas de consisténcia de
dados do Sistema Nacional de Informagdes da Educacio Profissional e Tecnoldgica (Sistec)*?,
que foi concebido inicialmente para atuar na autenticacdo dos diplomas de cursos técnicos. Na
auséncia de um sistema de coleta de dados estatisticos sobre a EPT, o SISTEC foi incorporando

funcbes, sem a rigidez de metodologia nas categorias de preenchimento, sem o treinamento

120 SISTEC substituiu o Cadastro Nacional de Cursos Técnicos de Nivel Médio (CNCT) por meio da Resolugéo
CNE/CEB N° 3/2009.
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devido das equipes das institui¢cdes de ensino e sem suporte técnico adequado. Outro problema
registrado a época era a instabilidade do sistema.

Os indicadores de desempenho da Rede Federal EPT adotaram inimeras metodologias
de 2005 a 2017. “Apresentavam baixissima confiabilidade, tornando-se fonte de problemas e
impedindo a avaliacdo educacional” (MORAES, 2020, p. 465). Os dados passaram a ser

questionados por 6rgédos de controle, como o Tribunal de Contas da Unido (TCU).

Com o langamento da PNP, a maior parte das incertezas estatisticas que rondavam os
indicadores de desempenho da Rede Federal se dissipou: primeiramente, pela adesao
massiva das instituices e dos servidores da Rede, o que conferiu legitimidade ao
projeto, fazendo com que seus resultados fossem utilizados em todos os Relatorios de
Gestdo institucionais; depois, pela validacdo da PNP pelos érgéos de controle (TCU
e CGU), que passaram a aceitar seus métodos e resultados; finalmente, pelo uso dos
naimeros da PNP na composicdo da Matriz Orcamentéria da Rede Federal. Registre-
se, também, que a PNP foi reconhecida como uma das principais inovagdes do setor
publico no ano de 2018, sendo contemplada no Prémio InovaGov (MORAES, 2020,
p. 466).

A Plataforma Nilo Pecanha congrega apenas dados da Rede Federal de Educacéo
Profissional, Cientifica e Tecnoldgica. Apesar da importancia histérica da referida rede, a
educacao profissional brasileira conta com expressivo nimero de matriculas no Sistema S e nas
redes estaduais de educacdo, o que um sistema nacional de dados sobre a EPT precisa
considerar.

Além da coleta de dados e da disseminagdo da informacdo, um sistema de avaliacdo em
larga escala deve permitir o acompanhamento e monitoramento continuo das politicas
educacionais. Destaca-se também que “a avalia¢do educacional sempre deve ser vista como um
processo” (GRIBOSKI; REGO, 2020, p. 102), podendo ter funcdes diagnostica, formativa ou
somativa.

Assim, um sistema nacional de avaliacdo da educacéo profissional forneceria subsidios
sobre a qualidade da formacdo ofertada pelas instituicbes de ensino, sobre a avaliagdo dos
resultados positivos e negativos das politicas educacionais adotadas e ampliaria o controle da
sociedade sobre essas agoes.

Griboski e Régo (2020, p. 103) propdem que “a educacao profissional deve promover o
desenvolvimento de competéncias” e que “o objeto da avaliagdo sempre serd o desenvolvimento
de competéncias, descritas nos perfis profissionais de conclusdo desses cursos”. As autoras

enumeram as vantagens de um sistema de avaliacdo da educacéo profissional:

[...] observar como os alunos estdo aprendendo no programa avaliado (com referéncia
as expectativas gerais, aos objetivos do curriculo e a preparacdo para o aprendizado
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futuro e para a vida); verificar se existem evidéncias de pontos fortes e fracos no
conhecimento e nas habilidades dos estudantes; avaliar se determinados subgrupos da
populacdo apresentam desempenho insuficiente; mensurar quais fatores estdo
associados com o desempenho académico; analisar se 0 desempenho dos estudantes
melhora com o passar dos anos; avaliar aspectos importantes do sistema educacional,
por exemplo, acesso, qualidade, eficiéncia e equidade; avaliar os programas de ensino
aprendizagem implementados nas salas de aula; avaliar e implementar treinamentos
para os professores e gestores; accountability ou prestacdo de contas, transparéncia,
publicizacdo dos resultados; avaliar a infraestrutura das escolas; verificar a aplicacéo
das metodologias de ensino estabelecidas pelo 6rgdo responsavel, entre outros
(GRIBOSKI; REGO. 2020, p. 111).

Um desafio do processo de avaliacdo da educacdo profissional e tecnolégica é
considerar suas peculiaridades pedagdgicas, didaticas e metodoldgicas, entre as quais estdo a
avaliacdo do saber-fazer e a conexdo com o mundo do trabalho (ALLAIN; GRUBER,;
WOLLINGER, 2020). A partir das teorias das comunidades de praticas, da corrente da didatica
profissional e de outras abordagens centradas nas competéncias, Allain, Gruber e Wollinger
(2020) questionam o “menosprezo dos saberes técnico-profissionais” tdo comum na cultura
escolar brasileira.

O egresso, inserido ou ndo em uma comunidade de pratica, ou seja, no mundo do
trabalho, pode contribuir com informac6es para a melhoria dos processos de ensino, pesquisa e
extensdo. Outro desafio é integra-los ao processo avaliativo das institui¢fes de ensino. E é para
0 acompanhamento do egresso que voltaremos o olhar a partir de agora.
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3 ACOMPANHAMENTO DO EGRESSO NA REDE FEDERAL DE EPT

Segundo dados do Ministério da Educacdo, em 2019, a Rede Federal de Educacédo
Profissional, Cientifica e Tecnoldgica (EPCT) est4d composta por 38 Institutos Federais, 02
Centros Federais de Educagdo Tecnoldgica (Cefet), pela Universidade Tecnoldgica Federal do
Parana (UTFPR), 22 escolas técnicas vinculadas as universidades federais e pelo Colégio Pedro
I1. No total, considerando o numero de campi dessas instituicdes federais, sdo 661 unidades de
educacao distribuidas entre as 27 unidades federadas do Pais.

No escopo de pesquisa desta disserta¢ao, foram examinados os portais de 41 instituigcdes
que compBem o Conselho Nacional das Instituicdes da Rede Federal de Educacéo Profissional,
Cientifica e Tecnoldgica (Conif)®, a saber: os Institutos Federais, os Centros Federais de
Educacdo Tecnoldgica e o Colégio Pedro Il. Juntas elas contabilizam mais de 600 campi em
todo o Brasil.

O recorte metodologico deu-se porque essas instituicbes estdo em permanente
articulacdo, visando “ao intercambio de informagdes e experiéncias” e a “discussdo, proposi¢ao
e promocéo de politicas de desenvolvimento da formacao profissional e tecnologica, pesquisa
e inovacao” (CONSELHO NACIONAL DAS INSTITUICOES DA REDE FEDERAL DE
EDUCACAO PROFISSIONAL, CIENTIFICA E TECNOLOGICA, 2021).

Na pesquisa exploratoria, procuramos identificar nas propriedades digitais'* a existéncia
de contetdos direcionados ao egresso (pagina ou portal), os questionarios de pesquisa on-line
com ex-alunos, a disponibilizacdo dos resultados de pesquisa e uma politica formal de
acompanhamento do egresso. Sobre esse Ultimo ponto, consideramos como politica de
acompanhamento do egresso as resolucdes e normativas aprovadas por 6rgdos colegiados ou

instruces estabelecidas pela administracdo superior das instituicdes.

13 As demais escolas estdo associadas ao Conselho Nacional de Dirigentes das Escolas Técnicas Vinculadas as
Universidades Federais (CONDETUF).

14 Propriedades digitais sdo entendidas aqui como plataformas de comunicagdo mantidas no ambiente web, tais
como site, portais e perfis oficiais e redes sociais como Facebook e Instagram.
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INSTITUICAO

CONTEUDO
PARA o)
EGRESSO

PESQUISA
ON-LINE
COM
EGRESSO

DIVULGA-
CAO DO
RESULTADO

DA PESQUISA

POLITICA DE
ACOMPANHA-
MENTO DO
EGRESSO

Centro Federal de
Educacao

Tecnoldgica Celso
Suckow da Fonseca

Nao

Centro Federal de
Educacao
Tecnoldgica de
Minas Gerais

Sem
conteddo

Colégio Pedro Il

Sim

Instituto Federal de
Educacao, Ciéncia
e Tecnologia
Baiano

Sim

Instituto Federal de
Educacao, Ciéncia
e Tecnologia
Catarinense

Sim

Sim

Sim

Instituto Federal de
Educacdo, Ciéncia
e Tecnologia da
Bahia

Fora do ar

Instituto Federal de
Educacao, Ciéncia
e Tecnologia da
Paraiba

Sim

Sim

Sim

Instituto Federal de
Educacao, Ciéncia
e Tecnologia de
Alagoas

Sim

Sim

Sim

Instituto Federal de
Educacao, Ciéncia
e Tecnologia de
Brasilia

Sim

Sim

Instituto Federal de
Educacao, Ciéncia
e Tecnologia de
Goiés

Sim

Sim

Instituto Federal de
Educacdo, Ciéncia
e Tecnologia de
Mato Grosso

Sim

Sim

Sim

Sim

Instituto Federal de
Educacdo, Ciéncia
e Tecnologia de




43

Mato Grosso Do
Sul

Instituto Federal de
Educacao, Ciéncia
e Tecnologia de
Minas Gerais

Sim

Sim

Instituto Federal de
Educacdo, Ciéncia
e Tecnologia de
Pernambuco

Sem
conteddo

Instituto Federal de
Educacdo, Ciéncia
e Tecnologia de
Rondbnia

Sim

Sim

Sim

Instituto Federal de
Educacao, Ciéncia
e Tecnologia de
Roraima

Sim

Sim

Sim

Instituto Federal de
Educacdo, Ciéncia
e Tecnologia de
Santa Catarina

Sim

Sim

Instituto Federal de
Educacao, Ciéncia
e Tecnologia de
Sédo Paulo

Sim

Sim

Minuta em
debate

Instituto Federal de
Educacao, Ciéncia
e Tecnologia de
Sergipe

Sim

Instituto Federal de
Educacdo, Ciéncia
e Tecnologia de
Tocantins

Sim

Sim

Sim

Sim

Instituto Federal de
Educacao, Ciéncia
e Tecnologia do
Acre

Fora do ar

Instituto Federal de
Educacao, Ciéncia
e Tecnologia do
Amapa

Sim

Sim

Instituto Federal de
Educacdo, Ciéncia
e Tecnologia do
Amazonas

Sim

Sim

Sim

Instituto Federal de
Educacao, Ciéncia
e Tecnologia do
Ceara

Sim

Sim

Sim
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Instituto Federal de
Educacdo, Ciéncia
e Tecnologia do
Espirito Santo

Instituto Federal de
Educacao, Ciéncia
e Tecnologia do
Maranhéo

Sim

Sim

Sim

Instituto Federal de
Educacao, Ciéncia
e Tecnologia do
Norte de Minas

Sim

Instituto Federal de
Educacdo, Ciéncia
e Tecnologia do
Para

Sim

Sim

Sim

Instituto Federal de
Educacao, Ciéncia
e Tecnologia do
Parana

Sim

Sim

Instituto Federal de
Educacdo, Ciéncia
e Tecnologia do
Piaui

Sim

Sim

Sim

Instituto Federal de
Educacao, Ciéncia
e Tecnologia do
Rio de Janeiro

Sim

Sim

Sim

Sim

Instituto Federal de
Educacao, Ciéncia
e Tecnologia do
Rio Grande do
Norte

Sim

Sim

Instituto Federal de
Educacao, Ciéncia
e Tecnologia do
Rio Grande do Sul

Sem
contetudo

Instituto Federal de
Educacao, Ciéncia
e Tecnologia do
Sertdo
Pernambucano

Sim

Sim

Instituto Federal de
Educacao, Ciéncia
e Tecnologia do Sul
de Minas

Sim

Sim

Sim

Instituto Federal de
Educacdo, Ciéncia
e Tecnologia do
Triangulo Mineiro

Sim

Sim
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Instituto Federal de
Educacdo, Ciéncia
e Tecnologia
Farroupilha
Instituto Federal de
Educacao, Ciéncia
e Tecnologia
Fluminense
Instituto Federal de
Educacao, Ciéncia
e Tecnologia
Goiano
Instituto Federal de
Educacdo, Ciéncia

. Sem ~ ~ ~
e Tecnologia contetido Nao Nao Nao
Sudeste de Minas
Gerals
Instituto Federal de
Educacdo, Ciéncia
e Tecnologia Sul-

Rio-Grandense
Fonte: Levantamento realizado pela autora em dezembro de 2020.

Sim Sim Nao Sim

Sim Nao Nao Sim

Sim Nao Sim Sim

O levantamento de campo foi realizado em dezembro de 2020 e analisou 0s portais das
41 instituicdes que compdem o CONIF. Constatou-se que 31 delas disponibilizam pagina
direcionada aos egressos, outras 4 instituicdes contavam com menu ou subpaginas para egresso
sem a alimentacdo de conteudo (em branco); em 2 instituicdes as péaginas ndo estavam
disponiveis (fora do ar) e apenas 4 delas ndo contavam, em seus portais, com conteldos
especificos para os ex-alunos.

Em relagdo a politica de acompanhamento ao egresso, mais da metade das instituicdes
(21) publicizam no site'® as diretrizes de acompanhamento dos ex-alunos, enquanto 19 delas
ndo possuem uma resolucdo formalizada. O Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia de S&o Paulo, por sua vez, iniciou, em 2021, debate com a comunidade interna sobre
a politica de acompanhamento do egresso. No seu portal, esta disponibilizada a minuta da
regulamentacdo, ndo sendo possivel identificar se o documento ja tinha sido aprovado até
janeiro de 2022.

Como analisado mais adiante, o cerne dessas politicas € acompanhar a inser¢do do
egresso no mercado de trabalho, mantendo um cadastro ativo e atualizado com esses dados.

Consistem em diretrizes e/ou ac¢Oes que avaliam, monitoraram e acompanham o ex-aluno e sua

15 Ressaltamos que a resolugio do Instituto Federal de Educagéo, Ciéncia e Tecnologia Farroupilha e a minuta do
Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de Sdo Paulo encontram-se publicadas no site, mas ndo na
area direcionada aos egressos, dificultando sua localizacéo.
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realidade profissional e académica, identificando oportunidades junto ao setor produtivo,
planejando e retroalimentando as politicas educacionais de ensino, pesquisa, extensao e
inovacao.

A integracdo com o mercado de trabalho esté prevista em apenas 11 dos portais. Apesar
de o presente estudo ndo aprofundar se esse dialogo entre instituicdes de ensino e mercado se
da efetivamente na prética, registra-se o indicativo para estudos posteriores sobre a tematica.
Nas outras 28 paginas, nao ha contetddos de integracdo com o mercado, e duas paginas estavam
fora do ar no momento da pesquisa de campo.

As pesquisas on-line®®, uma tendéncia barata e eficaz para realizar o acompanhamento
do egresso, sdo usadas por 21 instituicdes, sendo que, em algumas delas, as pesquisas eram
referentes a anos anteriores (2018 ou 2019). As outras 20 instituices ndo contavam com
formulérios on-line, 0 que ndo significa a auséncia de recursos tecnoldgicos para a coleta de
dados.

No Instituto Federal de Goias, por exemplo, a pesquisa deve ser solicitada pelo egresso
ao setor responsavel. O Instituto Federal do Maranhéo, por sua vez, realiza a coleta de dados
por um site externo (Trabalha Brasil), onde o ex-aluno se cadastra para receber vagas de
trabalho. J& o Instituto Federal do Sul de Minas disponibiliza formulério on-line em periodos
determinados, sendo que a Gltima coleta de dados realizada em 2019 ndo estava disponivel
durante a pesquisa de campo. Algumas instituicdes, como o Instituto Federal do Rio Grande do
Nortel’, ndo deixam claro como ocorre a coleta de dados.

O Instituto Federal Catarinense (IFC)*® e o Instituto Federal de Santa Catarina (IFSC)*°,
em suas experiéncias de acompanhamento do egresso, utilizam questionario eletrénico para
obtencao dos dados. A primeira instituicdo trabalha com um Portal do Egresso e busca integrar,
no mesmo ambiente virtual, empresas com oportunidades de emprego e eventos. Ja a segunda
foca no dialogo com o ex-aluno por meio do Observatério do Egresso, que abrange um portal

e um questiondrio survey.

16 Muitas das instituicdes de ensino usam para a coleta de dados 0 Google Forms, outros formularios programados
dentro do proprio portal institucional, em sistemas proprios da IE ou em extensdes do sistema académico com
foco no egresso.

170 IFRN realiza um acompanhamento bianual do egresso, disponibilizando os relatérios com os resultados para
consulta. Ha4 documentos de uma série historica entre os anos de 2013 e 2017. No entanto, o relatério de 2019
ndo estava disponivel durante o levantamento de campo. Isso pode ser um indicativo de descontinuidade do
programa de acompanhamento ao egresso ou um reflexo da pandemia de COVID-19 nas atividades
institucionais, ndo sendo escopo deste trabalho investigar.

18Disponivel em: http://egressos.ifc.edu.br/

¥Disponivel em: https://www.ifsc.edu.br/egressos
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A maioria das instituicdes realiza a coleta de dados para a graduacao e para 0S cursos
técnicos. Nota-se que a pds-graduacdo ainda ndo conquistou o devido espaco nas agdes de
acompanhamento do egresso, apesar de esse ponto ser analisado pela Coordenacdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES).

Destaca-se, ainda, a experiéncia do Instituto Federal da Paraiba, onde a coleta de dados
sobre o0 egresso esta formalmente ligada a Comissdo Propria de Avaliacdo. Em quase metade
das instituicdes pesquisadas (20 delas), o contetdo para o egresso encontra-se dentro do setor
de Extensdo. Enquanto em 21 delas, as paginas para egresso tém um espaco proprio no portal
institucional.

Apesar de a formacdo continuada ser um principio citado por varias politicas de
acompanhamento do egresso da Rede Federal EPT, em apenas sete portais ha indicacdes de
Ccursos para os egressos. A continuidade e/ou atualizacdo do percurso formativo dos ex-alunos
é um conteldo estratégico de comunicagdo entre as institui¢cbes de ensino e seus egressos, sendo
uma oportunidade para toda a Rede Federal de Educacao Profissional, Cientifica e Tecnoldgica.

As acdes aqui pontuadas, inegavelmente, sdo sinais de avan¢os no relacionamento com
0s ex-alunos. O risco, como bem sinalizou Paul (2015, p. 321), é que o acompanhamento do
egresso seja realizado “apenas como um dispositivo para satisfazer as autoridades responsaveis
ou responder a um efeito de moda”, ou seja, para atender aos requisitos do Sistema Nacional de
Avaliacdo (SINAES) e da Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
(CAPES), sem que seja estabelecido realmente um acompanhamento constante da vida
profissional do egresso e que esses dados retroalimentem a gestdo escolar. No levantamento de
campo, sdo indicativos disso péaginas criadas sem contetdo, contetdos sem atualiza¢do hd mais
de um ano e a auséncia de sistematica regular nas pesquisas e na publicizacdo de seus resultados.

O Instituto Federal do Rio Grande do Norte, o Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e
Tecnologia Sul-Rio-Grandense e o Instituto Federal de Alagoas sdo exemplos de instituicdes
gue em seus sites divulgam o resultado das pesquisas com o egresso. O relatorio do IFRN, por
exemplo, traz dados sobre a satisfagdo quanto a formacdo recebida, avaliagdo dos campi,
situacdo em relacdo a continuidade dos estudos e o perfil da insercdo ou ndo no mundo do
trabalho (IFRN, 2018). Dados similares sdo trazidos pelos outros institutos.

As politicas de acompanhamento do egresso da Rede Federal de Educacéo Profissional
e Tecnoldgica trazem objetivos similares ou dimensfes diferentes? Para responder a essa
pergunta, utiliza-se da metodologia de analise de contetdo. Iniciou-se uma coleta dos dados,

identificando as politicas de egresso existentes. Em seguida, procedeu-se ao exame minucioso



48

dos documentos, que foram aprovados pelas institui¢cdes entre 2016 e 2021, conforme o Quadro

3.

Quadro 3 — Data da cria¢do da politica de acompanhamento do egresso

INSTITUICAO

Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Piaui
Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de Roraima
Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Maranhdo
Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia da Paraiba
Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia Baiano

Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Acre
Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Para
Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia de Ronddnia
Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia de Mato Grosso
Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Piaui
Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Rio de Janeiro
Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Ceara
Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de Goias
Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia de Brasilia
Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia Goiano
Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia de Tocantins
Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia Farroupilha
Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia Catarinense
Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Amazonas

Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia do Triangulo

Mineiro
Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia de Alagoas

Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia Sul-Rio-Grandense

Fonte: Levantamento realizado pela autora (2021).

DATA DA

2014
04/01/2016
26/04/2016
03/10/2016
16/12/2016
31/05/2017
10/07/2017
11/09/2017
13/12/2017
29/08/2018
19/10/2018
26/11/2018
13/12/2018
20/12/2018
26/04/2019
21/08/2019
24/10/2019
14/02/2020
21/12/2020
07/12/2021

APROVACAO

Nao identificada
Nao identificada

A pesquisa bibliografica (GOMES, 2021) apontou como uma das mais antigas da rede,

a Resolucdo n° 34/2014 do Instituto Federal de Educacédo, Ciéncia e Tecnologia do Piaui, que

aprova a Politica de Acompanhamento do aluno Egresso - PAAE.

Dessa forma, o IFPI oportuniza, através da supracitada Politica, a participacdo de
alunos nas mais variadas atividades, estimulando a pratica do voluntariado em
projetos e programas, contribuindo para a formacdo de ex-alunos no contexto
socioeducativo, filoséfico e empreendedor e valorizando as vivéncias e experiéncias
adquiridas durante e apés a sua formagdo. Como metodologia de acompanhamento
dos estudantes egressos, tem-se instrumentos de coleta e analise de questionarios
aplicados junto aos egressos, que sdo concebidos de forma fechada e mista,
formulados por meio de alternativas e sistematizados através da Comisséo
Permanente de Avaliacio (CPA) e Pro-Reitoria de Extensdo. O funcionamento e as
praticas voltadas ao aluno egresso do IFPI tém regulamentacéo interna. (GOMES,

2021, p. 147).
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No entanto, como o documento do IFPI ndo esta disponivel no site da instituicdo, ele
ndo foi considerado na anélise a seguir. Além disso, algumas regulamentacdes passaram por
atualizacdes nos ultimos anos. E o caso da Politica de Egressos no ambito do Instituto Federal
do Triangulo Mineiro (IFTM), que tem uma primeira orientacdo normativa de 2017 e uma
segunda resolucdo de 2021. Consideramos na pesquisa documental a versdo mais atual.

Por Politicas de Egresso, entende-se “um conjunto de ag¢des voltadas ao apoio a
egressos, visando construir uma ferramenta de fonte de dados e informages para a avaliagdo
institucional e incentivar sua participacdo no mundo do trabalho (INSTITUTO FEDERAL DE
TOCANTINS, 2019, p. 2).

As politicas de egresso da Rede Federal de Educacao Profissional e Tecnoldgica trazem
acOes, projetos e atividades a serem desenvolvidos para esse publico, bem como atribuem os
responsaveis por suas execugoes. Além de identificar que setores sdo esses, mapearam-se a data
da aprovacéo das regulamentacdes, o tempo de acompanhamento previsto e 0s objetivos das
politicas. Também se buscou entender as metas para site e portais do egresso.

O primeiro ponto de aproximacado entre as regulamentacdes é a definicdo do egresso
como aquele que efetivamente concluiu um curso na institui¢do, sendo seu perfil tragcado pelo

projeto politico pedagdgico do curso, conforme quadro comparativo exemplificado abaixo:

Quadro 4 - O conceito de egresso nas politicas de acompanhamento do egresso na Rede Federal
EPT

OO —Z—TmOo

Fonte

IFPA

Art. 3° Serd considerado
egresso 0 estudante que
efetivamente concluiu os
estudos regulares,
estagios e outras
atividades previstas no
plano de curso e esta apto
a receber ou ja recebeu o
diploma. (INSTITUTO
FEDERAL DA
PARAIBA, p. 2, 2017).

IFTO

Art. 2° Para efeitos desta
regulamentacéo define-se
egresso o estudante que tenha
cursado integralmente todo e
qualquer curso ofertado pelo
IFRO, seja de formacdo inicial
e/ou continuada, técnico,
graduacdo e pos-graduacéo,
nas modalidades presencial e a
distancia. (INSTITUTO
FEDERAL DO
TOCANTINS, p. 4, 2017).

: Levantamento realizado pela autora (2022).

IFG

Art. 2° Para os fins desta
Politica, considera-se
egresso o discente de todos
os cursos ofertados pelo
IFG, de todos os niveis e
modalidades, que tenha
concluido todas as etapas
formativas definidas no
plano de curso e que esteja
apto a receber ou ja tenha
sido certificado ou
diplomado. (INSTITUTO
FEDERAL DE GOIAS, p.
2,2018).
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O éxito na conclusdo da formacdo, independentemente do seu nivel, é o elo em comum
na maioria das politicas de egresso, conforme explicitado no quadro conceitual 4. O Instituto
Federal de Educacédo, Ciéncia e Tecnologia do Maranhdo (IFMA), no entanto, considera 0s
alunos que foram jubilados do curso também como publico egresso, destoando das demais
definicdes:

Aurt. 46. Seréa considerado egresso o aluno que:

I - concluiu todas as disciplinas do curriculo de um curso e tiver colado grau, sendo
entdo portadores de diplomar por este IFMA,;

Il - aqueles que ultrapassaram os limites de tempo para a conclusdo de seu curso, tendo

matricula cancelada e posterior desligamento do IFMA (INSTITUTO FEDERAL DE
EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO MARANHADO, p. 10, 2016).

A resolucéo do Instituto Federal do Maranh&o regula a politica de estagios e egressos e
é datada de 26 de abril de 2016. A ambivaléncia do conceito de egresso pode estar relacionada
a conjugacao desses dois campos (estagio e egresso) e a auséncia do plano de permanéncia e
éxito. Este ultimo foca-se na problematica da retencéo e da evasdo e comecou a ser elaborado
pela instituicdo em junho de 2021.

Outra unidade da Rede Federal de Educacdo Profissional que inclui os discentes
evadidos e retidos em sua politica de acompanhamento ao egresso é o Instituto Federal de
Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Rio de Janeiro. De acordo com a normativa do IFRJ,
“também serdo atendidos por esta politica os ex-alunos que ndo concluiram os cursos por
motivos de ndo realizacdo de estagio obrigatorio, seminario de estagio ou quaisquer outros
motivos” (INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO RIO
DE JANEIRO, 2018, p. 4).

O “documento orientador para a superacdo da evasdo e retencdo na Rede Federal”
(BRASIL, 2014), elaborado pela Secretaria de Educacéo Profissional e Tecnoldgica (SETEC)
do Ministério da Educacdo (MEC), esquematiza as possiveis situacdes de matriculas dos

alunos:
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Figura 3 - Organizacdo do ciclo de matricula no SISTEC
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Fonte: Documento orientador para a superagdo da evasdo e retencdo na Rede Federal (MEC, 2014, p. 22).

Para bem entender os dados disponibilizados pelo Sistema Nacional de Informac6es da

Educacdo Profissional e Tecnoldgica (Sistec)?’, é preciso se apropriar dos conceitos de

matricula ativa e matricula finalizada, conforme definido pela SETEC:

MATRICULA ATIVA:

e Em curso: situacdo em que o estudante est4 regularmente matriculado. Pode ser
alterado para qualquer uma das situacbes de matricula finalizada ou para
“integralizado”.

e Integralizado: situacdo em que o estudante integralizou a fase escolar (concluiu
as disciplinas ou os médulos do curso) e ainda precisa cumprir outros requisitos para
a conclusdo do curso ou nao fez ou entregou a comprovagdo de pratica profissional
ou estagio (obrigatorio ou nao). Pode ser alterado para “evadido” ou “concluido”.

MATRICULA FINALIZADA (NAO ATIVA):

Finalizacdo com éxito/sucesso:

e Concluido: situacdo em que o estudante concluiu todos 0s componentes
curriculares do curso, inclusive préatica profissional/estagio (mesmo o nao obrigatorio)
e estd apto a ser diplomado ou certificado.

Finalizacao sem éxito/insucesso:

e Transferido interno: situagdo em que o estudante mudou de curso na mesma
unidade de ensino.

e Transferido externo: situacdo em que o estudante mudou de unidade de ensino
(na mesma instituicdo) ou mudou de instituicdo.

e Desligado/Desistente: situagdo em que o estudante comunicou formalmente, de
forma esponténea, o desejo de ndo permanecer no curso.

e Evadido: situacdo em que o estudante abandonou o curso, ndo realizando a
renovacao da matricula ou formalizando o desligamento/desisténcia do curso. (MEC,
2014, p. 21) (grifos do original).

20 Instituido pelo Ministério da Educacido (MEC) em 2009, por intermédio da Secretaria de Educagéo Profissional
e Tecnoldgica (Setec), o SISTEC registra e divulga dados da formac&o técnica de nivel médio e das formagdes

iniciais e continuadas.



52

Podemos dividir os ex-alunos em dois grupos: 1) os egressos que concluiram seu
percurso formativo com éxito e 2) 0s egressos que ndo tiveram éxito, ou seja, evadiram-se por
se transferirem para outro curso ou instituicdo, abandonaram a formacéo, cancelaram a
matricula voluntariamente ou foram desligados compulsoriamente pela instituicéo.

As politicas de acompanhamento ao egresso estdo focadas na transicdo dos estudos para
a vida profissional, nas relagfes entre formacdo académica e o emprego ocupado (se estdo
relacionados ou ndo), nos conhecimentos adquiridos durante o curso e nas competéncias
exigidas no mundo do trabalho, entre outros pontos, focando-se, portanto, naqueles que

concluiram seus cursos com éxito.

Figura 4 - Possibilidades de situacdo (status) de matricula dos estudantes no SISTEC em um

ciclo
Matricula

E Em curso » Integralizado
=T T T

b A w W
S Transferido || Transferido g:s:igt“rl-::i Evadido
= siste| aband
-Jgf interno externo e {abandanal

Sem Exito Com Exito

Fonte: Documento orientador para a superacdo da evasdo e retencdo na Rede Federal (MEC, 2014, p. 22).

Os estudos sobre evasdo e retencdo, por sua vez, constituem outro campo do
conhecimento focado no fracasso escolar. Nos diferentes niveis de ensino, o desafio ndo é s6
democratizar o acesso e ampliar o nimero de matriculas, mas acompanhar o percurso formativo
dos estudantes até a formatura. Quando isso ndo acontece, € preciso investigar os fatores
individuais, instrucionais e sociais que contribuiram para que os estudantes ndo tivessem éxito
em suas formacdes. De acordo com o Plano Estratégico de Intervencdo e Monitoramento para

Superacgdo da Evaséo e Retencao:

Para analise da evasdo e da retengdo, é necessario conhecer e avaliar a complexidade
de fatores individuais, sociais, econdmicos, culturais e académicos que intervém na
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formacéo dos estudantes, uma vez que levam ao éxito ou a desisténcia do curso. Nessa
perspectiva, compreender a evasdo como um processo implica examinar as taxas de
evasdo, retencdo e conclusdo em seu conjunto e contextualizadas com esses fatores.
A leitura conjunta de tais dados € essencial a identificacdo dos problemas e & adogéo
de medidas pedagogicas e institucionais visando solucioné-los. (BRASIL, 2014, p.
28).

Voltando novamente o olhar as politicas de egresso, algumas regulamentagdes
explicitam que o perfil do egresso é definido pelos projetos pedagdgicos dos cursos. 1sso é
importante porque, para a gestdo das politicas de acompanhamento dos ex-alunos, € necessaria
a definicdo das competéncias e habilidades exigidas por cada curso.

Algumas politicas de egresso da Rede Federal de Educacéo Profissional detalham a
organizacgdo administrativa da execucdo dessas atividades, com a constituicdo de comissoes,
atribuicdo de funcgbes a setores, entre outros pontos. O IFRJ, por exemplo, inclui os ex-alunos
que integram o quadro de servidores no Nucleo de Acompanhamento de Egressos.

Outras regulamentacdes focam-se em aspectos conceituais, trazendo pilares da relagcéo
do egresso com a instituicdo: valorizagdo profissional, educacdo continuada, vinculo, entre
outros. O trabalho como principio educativo é especificado pelo Instituto Federal Sul-Rio-
Grandense. O [IFSul ainda apresenta 0s seguintes conceitos em sua Politica de

Acompanhamento de Egressos:

| - Egresso: todo o estudante que tenha concluido os requisitos obrigat6rios em dado
curso da institui¢&o, estando habilitado a receber o certificado do curso.

I - Geragdo de Trabalho e Renda: conceito que compreende 0s processos de apoio a
criacdo de alternativas de trabalho e inclusdo produtiva de individuos e grupos, o
estimulo ao surgimento de novas unidades produtivas ou a expanséo das ja existentes,
contribuindo para a promocéo e expansdo de postos de trabalho e de renda nas areas
urbana e rural.

Il — Formac&o profissional emancipatdria: concepg¢do da formacdo profissional como
forma de entender e modificar a realidade, por intermédio de agdo técnica, politica e
cultural. Uma formacdo que permita, ao educando, ter acesso a conhecimentos e
valores, os quais lhes possibilitem contribuir para a construgdo consciente de uma
sociedade cujo desenvolvimento econémico e humano seja acompanhado de uma
sociabilidade baseada na solidariedade e na justica social.

IV — Mundo do trabalho: conceito que, para além da funcdo laboral no sentido estrito
do mero exercicio profissional, é entendido como o conjunto das atividades materiais,
produtivas e dos processos sociais inerentes a realizagao do trabalho, por meio dos
quais 0 Homem e as sociedades se desenvolvem, se relacionam e se transformam
historicamente. (INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E
TECNOLOGIA SUL-RIO-GRANDENSE, sem data, p. 2).

Outros institutos, apesar de ndo citarem explicitamente a relagdo ontoldgica entre
trabalho e educaco, abordam a relacdo do egresso e da sociedade e a formacéo integral. E o
caso do IFTO:
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I11 —relacdo do egresso e a sociedade, que versa sobre a sua inser¢do social enquanto
atuacdo cidadd, critica e reflexiva, pretendendo observar de que forma o antigo
estudante interage com a sociedade e buscando evidéncias das perspectivas formativas
previstas em todo e qualquer curso no que tange a formagdo humanistica dos
profissionais. (INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E
TECNOLOGIA DE RONDONIA, 2017, p. 5).

Quase metade dos regulamentos ndo define o periodo de acompanhamento do egresso,
enquanto os demais estipulam periodo minimo ou datas para aplicacdo das pesquisas:

a) IFBAIANO, IFPB, IFB, IFG, IFTO, IFAM, IFMA, IFRJ, IFTM e IF GOIANO:
nédo definem o tempo de acompanhamento;

b) IFRR: 6 meses apds a conclusdo do curso;

c) IFCe IFCE: 1 ano ap6s a formatura;

d) IFAL: 2 anos ap0s a formatura;

e) IFMT e IFRO: 3 anos, com quatro pesquisas realizadas no periodo;

f) IFPA: 3 anos ap6s a formatura, com cinco pesquisas no periodo (2 meses antes
da formatura, 6 meses apos a formatura, 1 ano, 2 anos e 3 anos);

g) IFFAR: 2 anos (anual);

h) IFSUL e IFAC: 5 anos.

Em quase sua totalidade, a gestdo das politicas de egresso esta ligada as Pro-reitorias de
Extens&o dos Institutos Federais. E o que esta explicado nas regulamentacdes do IF GOIANO,
do IFAC, do IFAL, do IFAM, do IFB, do IFC, do IFCE, do IFFAR, do IFG, do IFMA, do
IFMT, do IFPA, do IFPB, do IFPI, do IFRJ, do IFRO, do IFRR, do IFSUL e do IFTM%,

Apesar de alguns documentos apontarem a integracdo com outros setores, como 0
Ensino, a Pesquisa e a Comissdo Propria de Avaliacdo, destacamos aqui 0 protagonismo e a
responsabilidade institucional da Extenséo pelo planejamento das referidas acdes. As excegoes
sdo o IF BAIANO, onde cabe a area do Ensino a gestdo da politica de acompanhamento de
egresso, e 0 IFTO, onde essa gestéo fica a cargo da Pro-reitoria de Assuntos Estudantis.

Na pratica, “‘0 acompanhamento de egressos tem se mostrado como um grande desafio
na gestdo da Extensdo” (FILHO et al., 2021, p. 272) dos Institutos Federais. S&o atribuicdes da
area da extensao nas instituicdes federais de educacdo profissional e tecnoldgica os cursos de

formacéo inicial e continuada (FIC), a politica de arte e cultura, a politica de esporte e lazer, a

21 Mesmo quando ndo ha a politica de egresso ou essa ndo esta explicita a ligagio extensdo-egresso, podemos
inferir a relacdo pela disposicdo do contelido destinado ao egresso, que no portal das institui¢des esta dentro da
area da extensdo. E o caso do IFAP, IFBA, IF Sul de Minas, IFNMG, IF Sudeste de Minas, IFPE, IF Sertdo
Pernambucano, IFRN e IFRS.
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politica de empreendedorismo e de inovagao social, entre outras.

Além dessas agdes, a Proex gerencia programas e projetos em atendimento a politicas
publicas nacionais, atua no ambito de a¢des voltadas para insercdo dos discentes no
mundo do trabalho, por meio de captagdo de vagas de estdgios, divulgagdo de
oportunidades e do acompanhamento de egressos, além de visitas técnicas a
instituicdes publicas, privadas e do terceiro setor para maior aproximagdo com o
ambiente socioecondmico. (LOPES et al., 2021, 42).

Em geral, cabe aos setores de extensdo a implantacdo de programas governamentais
como Mulheres Mil e Pronatec, os proprios programas e projetos de extensao da instituicao, 0s
cursos de curta duracdo ofertados, os eventos promovidos, a transferéncia tecnoldgica, 0s
programas de inclusdo social, a gestdo das incubadoras de empresas, dos estagios, dos
empregos, das bolsas de extenséo.

Nessa multiplicidade de campos de atuacdo, as politicas de egresso sé terdo sucesso se
houver uma priorizacéo pela instituicdo dos seus mecanismos de avaliagdo. N&o se pode esperar
0 sucesso de uma politica voltada para os ex-alunos sem uma cultura institucional de avaliagcdo
e monitoramento das politicas educacionais, retroalimentado 0s processos de ensino, pesquisa,
extensdo e inovacgdo, “buscando estabelecer procedimentos para subsidiar politicas de
permanéncia e éxito, assim como para favorecer a efetividade da Politica de Acompanhamento
de Egressos” (INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAC}AO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE
MATO GROSSO, 2017, p. 2).

Quadro 5 — Beneficios da politica de acompanhamento do egresso

IFRO

"A politica permite a produgdo do
conhecimento organizacional mediante a
avaliacdo das formagdes profissionais

ofertadas pelo IFRO, de forma a indicar a
pertinéncia dos curriculos dos cursos as
demandas do setor produtivo, a reorganizacdo
e a atualizacdo dos processos formativos
institucionais, bem como subsidiar a criacao
de novos cursos” (IFRO, 2017, p. 4)

Fonte: Levantamento realizado pela autora (2022)

IFFar

“O PAE do IFFar ¢ imprescindivel para o
planejamento, definicdo e retroalimentacdo
das politicas educacionais da instituicdo, a
partir do levantamento de informacdes
diversificadas sobre a formacéo recebida e
sua eficiéncia e eficacia no mundo do
trabalho, e de geracdo de base de dados que
subsidiara o planejamento de acdes
especificas no ambito do ensino, pesquisa e
extensdo e no atendimento aos egressos”.
(IFFAR, 2019, p. 3)

Outra categoria comum entre as politicas de egresso é o estimulo para que os ex-alunos

participem de atividades de extensdo, ensino e pesquisa, categoria essa que € mencionada em
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14 das 21 regulamentacdes analisadas, a saber: IF GOIANO, IFAC, IFB, IFC, IFCE, IFFar,
IFPA, IFPB, IFPI, IFRJ, IFRO, IFRR, IFSUL e IFTM

Abordam-se a abertura de eventos, palestras, congressos e semanas académicas a
participacdo de ex-alunos e a atuacao voluntaria em projetos de pesquisa e de extensdo. Foca-
se, sobretudo, na formacdo continuada do egresso e na manuten¢do do vinculo com a
instituicdo. Algumas regulamentacdes citam o acesso a espacos fisicos, como a biblioteca, o
apoio institucional e até a possibilidade de orientacdo dos professores. Em geral, as atividades
de pesquisa e extensdo sdo condicionadas a supervisdo de um servidor da casa.

Sobre a relagdo do egresso com a institui¢do de ensino, a Politica de Egresso do Instituto

Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia Catarinense afirma que:

Il - a Relacéo entre o Egresso e o Instituto, que contempla questdes pertinentes a sua
formacéo nos cursos realizados/ofertados na/pela Instituicdo. Objetiva-se com isso, a
avaliacdo, também pelo antigo discente, do seu processo formativo, da sua
participagdo em atividades institucionais diversas como: cursos, eventos, 0rgaos
colegiados, acdes sociais, atividades voluntarias, doa¢do de forgas de trabalho ou bem
material e/ou até financeiro. (IFC, 2020, p. 2).

Ainda sobre os eventos, 12 das instituicdes — IF GOIANO, IFAC, IFB, IFC, IFCE,
IFFar, IFPA, IFRJ, IFRO, IFRR, IFTM e IFTO — propdem a realizacdo de atividades especificas
para os ex-alunos, isto é, planejadas e executadas especialmente para este publico. O objetivo
é “promover a realizagdo de cursos e atividades de cunho técnico-cientifico e/ou recreativo,
buscando atualizagao e valorizagdo do egresso” (IF GOIANO, 2019, p. 2).

E comum o fortalecimento do vinculo institucional por meio da ligacio afetiva entre a
instituicdo e o egresso. Os encontros recreativos e as campanhas com depoimentos e cases de
sucesso dos egressos no mercado de trabalho s@o agbes por meio das quais os ex-alunos
demonstram o orgulho e reafirmam os lagos com a instituicao de ensino.

A criacdo de um espa¢o de comunicacdo virtual com os egressos é mencionada por 14
regulamentagOes (IF Baiano, IFAC, IFAM, IFC, IFCE, IFFar, IFG, IFMT, IFPA, IFPI, IFRJ,
IFRO, IFSUL e IFTO), que propdem paginas eletrénicas com contetidos focados nos ex-alunos.
“O Portal do Egresso constitui-se de um espaco na pagina eletronica do instituto onde sera
possivel ter acesso a diversas fungGes que proporcionem a interacdo entre 0 egresso e o IF
Baiano” (INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA BAIANO,
2016, p. 2).

Trata-se, portanto, de um espaco virtual, de comunicagdo permanente com o egresso, de
um “ambiente especifico de relacionamento com egresso” (INSTITUTO FEDERAL DE
EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO PIAUI, 2018, p.8); “um canal permanente e
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dindmico de comunicagdo” (INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E
TECNOLOGIA FARROUPILHA, 2019, p 6), “que hospedard o Formulario Eletrénico e
divulgara as vagas de trabalho, bem como a oferta de cursos e outras atividades voltadas aos
egressos” (INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAQAO, CIENCIA E TECNOLOGIA SUL-
RIO-GRANDENSE, sem data, p. 5).

Ainda sobre o portal do egresso, o IF Baiano acrescenta outras fungfes do espaco:

A ferramenta Portal do egresso também funcionard como plataforma de divulgacéao
para a oferta de cursos de aperfeicoamento, editais e chamadas publicas vigentes, bem
como oportunidades de emprego, concursos, dentre outros. Sera disponibilizada ainda
no site a possibilidade de informar-se sobre eventos para ex-alunos, acessar links para
sites de pesquisa de periddicos e bibliotecas e enviar e-mails & instituicdo com
questionamentos, ddvidas e sugestdes, relacionadas ao assunto. (IF BAIANO, 2016,

p. 3).

O Instituto Federal de Ronddnia, por sua vez, define a linha editorial de seu portal do

egresso da seguinte forma:

| — promover atualizacdo académica e comunicar a oferta de cursos, seminarios e
palestras direcionadas a complementagdo da formacéo profissional do egresso;

Il —integrar o egresso a comunidade académica por meio da divulgacdo de eventos
cientificos, artisticos, culturais e esportivos promovidos pelo IFRO;

Il — proporcionar a participacdo de egressos em atividades extensionistas como
colaborador em cursos de extensdo, eventos académicos e cientificos e atividades de
responsabilidade social;

IV — divulgar possibilidades e eventuais ofertas de vagas de emprego;

V — proporcionar ao egresso espago para socializagdo e divulgacdo de contribuicfes
a sociedade (conquistas, premiacdes e producdo artistica e literaria);

VI — possibilitar o relacionamento entre antigos colegas de curso, assim como
eventuais encontros entre as turmas;

VIl — captar informagdes, por meio de questionario eletrdnico, para construgéo de
indicadores que irdo subsidiar a avaliagdo continua da politica institucional de
acompanhamento do egresso.

Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia de Rond6nia

Alguns portais focam-se na mediacdo das relagfes entre os egressos e 0 mundo do
trabalho. A linha editorial fica explicita no nome adotado: Observatorio do Trabalho. E o caso
do IFG, do IFMT e do IFAM. Além dos ex-alunos, esses espagos buscam manter relacbes com
0 setor produtivo.

No IFAM, o Observatorio do Trabalho é responsavel por realizar “estudo e
desenvolvimento de metodologia para levantamento e andlise de indicadores sociais e

econdmicos relativos aos Egressos da EPCT e sua inser¢do no mercado de trabalho”
(INSTITUTO FEDERAL DO AMAZONAS, 2020, p. 6).
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IV- as acbes do OMT deverdo ser inseridas no contexto da inter-relacdo entre o
Instituto, a sociedade e o setor produtivo, principalmente, do Estado do Amazonas e
da Regido Amazonica, de modo a contribuir com a melhoria dos processos de
planejamento estratégico, tatico e operacional do Instituto, bem como o
aprimoramento das atividades académicas, administrativas e de gestdo do IFAM.
(INSTITUTO FEDERAL DO AMAZONAS, 2020, p. 2).

Os portais de egressos sdo, portanto, espacos de servi¢co aos ex-alunos, de coleta de
dados e de centralizacdo das ac¢Oes das politicas institucionais para esse publico. Também
podem congregar as relacGes do egresso com a sociedade e do egresso com o mundo do
trabalho.

A insercdo no mundo do trabalho é um ponto em comum em todas as politicas
analisadas, assim como avaliar a relagéo entre a formacdo oferecida no curso e as exigéncias
do mundo do trabalho e aproximar o egresso do mundo do trabalho com orientacdo e
encaminhamento para o emprego, banco de curriculo, banco de vagas, cadastro de empresas,
planejamento de carreira, agbes com a incubadora.

Algumas dessas normativas também preveem a orientacdo profissional e integracéo
direta com o setor produtivo, seja por meio do cadastro de curriculo ou da oferta de vagas. O
Instituto Federal do Para, por exemplo, mantém a Rede Observatério do Mundo do Trabalho
(Rede OMT), que “torna-se de fundamental importancia para a discussdo, compreenséo e
intervencdo da complexa realidade educacional, social, econémica, histdrica e politica na qual
se insere a formagao profissional ofertada pelo IFPA” (ALHO; RIBEIRO, 2021, p. 214). Ainda
sobre 0 Mundo do Trabalho e a sua articulacdo com a Educacdo Profissional Técnica e

Tecnoldgica, a regulamentacao do IFPA acrescenta:

O desenvolvimento da Politica e do Programa de Egressos, como agéo extensionista,
deve buscar estabelecer a relacdo essencial com a comunidade interna e externa do
Instituto, conforme definido na politica de extensdo do IFPA, devendo, ainda,
beneficiar a consolidagdo e o fortalecimento dos arranjos produtivos, sociais e
culturais locais, identificados com base no mapeamento das potencialidades de
desenvolvimento socioecondmico e cultural no ambito de atuagdo do IFPA.
(INSTITUTO FEDERAL DE EDUCA(;AO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO
PARA, 2017, p. 2).

N&o se pode esquecer que perpassa a propria natureza da extensdo nos Institutos
Federais a relagdo com o setor produtivo, como fica claro no planejamento das acGes do

Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia Sul-Rio-Grandense.

O planejamento baseia-se na realizagdo de 40 visitas, divididas em 5 circuitos nas
diferentes regides do Estado do Rio Grande do Sul, com o objetivo de, além de
estreitar as relagdes interinstitucionais, é prospectar o IFSul, no intuito de identificar
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ou ampliar as possibilidades de acdes de extensdo e de oportunidades de estagio aos
estudantes, e de emprego aos egressos do IFSul. (DUARTE et al., 2021, 31).

Como nos diz a politica de acompanhamento do egresso do Instituto Federal
Farroupilha, no “processo de articulacédo entre a entidade educacional e a sociedade, o0 egresso
¢ ator potencial e fonte de informagdes” (INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO,
CIENCIA E TECNOLOGIA FARROUPILHA, 2019, p. 2).

Ha dificuldade de implantar as aces previstas nas politicas de egresso. O Instituto
Federal de Rondbnia (2017), por exemplo, no Art. 17° da Politica de Acompanhamento ao
egresso (INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAC}AO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE
RODONIA, 2017, p. 8) afirma que “as informacdes obtidas serdo disponibilizadas
periodicamente no Painel de Indicadores do IFRO e atualizadas semestralmente”, o que nao foi
constatado na pratica da pesquisa de campo.

E possivel identificar o marco temporal a partir de 2016, quando as regulamentacdes
comecaram a ser aprovadas mais intensamente em toda a Rede Federal de Educacéo
Profissional, Cientifica e Tecnologica. O Instituto Federal de Brasilia, em sua politica de

egresso, acrescenta que:

(...) aeducacdo é um processo continuo e, como tal, possibilita que o egresso encontre
no IFB um espaco de atualizac@o do conhecimento, de ampliacéo e fortalecimento das
relacbes, permitindo que a instituicdo desenvolva mecanismos de avaliacdo e
renovacdo permanentes (INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E
TECNOLOGIA DE BRASILIA, p. 1, 2018).

Voltamos & pergunta que motivou essa andlise documental. As politicas de
acompanhamento do egresso da Rede Federal de Educacéo Profissional e Tecnoldgica trazem
objetivos similares ou dimensdes diferentes??? As regulamentagdes guardam similaridades em
termos da forma, nos objetivos gerais e especificos e nas categorias abordadas.

Em sintese, as politicas de egresso da Rede Federal de Educacao Profissional buscam
entender o impacto da instituicdo de ensino na vida do egresso e, a partir do olhar dele, avaliar
o préprio percurso formativo ofertado e retroalimentar as politicas de ensino, pesquisa, extensao

e inovagao.

22 Nzo foi possivel no escopo dessa pesquisa analisar as convergéncias entre o Projeto Politico-Pedagdgico
Institucional (PPI), o Plano de Desenvolvimento Institucional e a Politica de Acompanhamento ao Egresso de
cada uma das institui¢des que comp8em a Rede Federal de Educagéo Profissional.
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4 ACOMPANHAMENTO DO EGRESSO NO IFCE

A relacdo do Instituto Federal de Educacédo, Ciéncia e Tecnologia do Ceara com seus
ex-alunos se da, prioritariamente, pelo vinculo afetivo entre estes e a institui¢cdo de ensino. O
corpo docente e técnico-administrativo conta com varios egressos das instituicGes que
antecederam o IFCE, isto é, a Escola Técnica Federal do Ceara e o Centro Federal de Educacéo
Tecnoldgica do Ceara (CEFET-CE).

Varios campi do IFCE, como Fortaleza, Sobral, Juazeiro do Norte, Caucaia, Crato e
Iguatu, realizam encontro de egressos, quando sdo colhidos dados para acompanhamento
socioprofissional, mas, principalmente, refor¢ados os lacos emocionais com o0s ex-alunos por
meio do encontro com colegas, professores e homenagens a nomes que se destacaram no
mercado profissional.

Isso ndo significa a inexisténcia de estudos de acompanhamento do egresso. Além de
pesquisas desenvolvidas por servidores em seus mestrados e doutorados com foco no
acompanhamento do egresso em cursos especificos (MARQUES, 2016), identificou-se uma
experiéncia institucional no periodo de transi¢cdo da Escola Técnica Federal do Ceara para o
CEFET-CE.

Na pesquisa, foram enviados questionarios pelos correios para que fossem preenchidos
e devolvidos pelos egressos. O resultado foi compilado em um relatério interno, mas néo foi
publicizado para a comunidade externa?®. Além disso, a agdo foi descontinuada pelas gestdes
seguintes.

No Brasil, algumas avaliagdes com o egresso foram realizadas a partir da década de
1980 e sdo relatadas por Paul (2015, p. 319). O autor sinaliza que “provavelmente outras
experiéncias foram desenvolvidas no pais, lideradas por outras universidades, mas ndo foram
divulgadas”. Dai a importancia de sinalizar a agdo pioneira realizada com os egressos. Até hoje,
as pesquisas realizadas pelos campi ndo sdo divulgadas a comunidade externa ou entre os pares
da comunidade cientifica.

Algumas pesquisas sobre o0 egresso procuram sistematizar as contribuicGes da avaliacédo
para o aperfeicoamento do curriculo, bem como estabelecer o perfil do egresso e identificar se

as competéncias previstas no projeto pedagdgico e no curriculo atendem as necessidades do

2 N&o tivemos acesso ao questionario e ao resultado dessa pesquisa pioneira realizada por volta de 1998. As
informagdes foram repassadas em sala de aula pelo prof. Samuel Brasileiro, entdo diretor da Escola Técnica
Federal do Ceara e atual professor do ProfEPT. A pandemia suspendeu as atividades presenciais e impediu a
busca do documento no arquivo morto do campus e a confirmacéo do periodo exato da pesquisa.
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mercado de trabalho. N&o é escopo desta dissertacdo avaliar essas interfaces, que pressupdem
estudos de casos especificos. Somente o campus de Fortaleza do IFCE possui 37 cursos, sendo
13 formagdes técnicas?*, 17 graduagdes® e 7 mestrados?.

Nosso olhar se volta para a politica de acompanhamento do egresso do IFCE, que foi
estabelecida pela Resolugdo n°® 106, de 26 de novembro de 2018. O Programa de
Acompanhamento ao Egresso (PROAE) dos Cursos Regulares do IFCE tem o objetivo de
“promover um conjunto de a¢des que visam acompanhar o itinerario profissional do egresso,
na perspectiva de identificar cenarios junto ao mundo produtivo e retroalimentar o processo de
ensino, pesquisa e extensdo” (INSTITUTO FEDERAL DO CEARA, p. 2, 2018).

O acompanhamento do egresso é uma acdo da Pré-Reitoria de Extensdo, em articulacao
com as unidades da area nos campi. O programa acompanha “egressos dos cursos regulares do
IFCE quanto & sua inser¢do no mercado de trabalho” (INSTITUTO FEDERAL DO CEARA,
p. 3, 2018).

| — Integrar os egressos a comunidade académica, mantendo-os em permanente
contato com o IFCE;

Il — Consolidar o vinculo com o egresso, por meio da criacdo e implementacéo de
acles, tendo em vista 0 compromisso e a responsabilidade com a comunidade;

1l — Promover a realizacdo de atividades extracurriculares de cunho técnico-
profissional, buscando a valorizacdo do egresso;

IV — Implementar e manter atualizado sistema de comunicacio com 0s egressos,
a partir de dados e registros atualizados;

V — Construir indicadores para que seja verificado se as atividades desenvolvidas
pelo egresso estdo em consonancia com os objetivos propostos pelo curso, visando o
planejamento e replanejamento de acdes a serem desenvolvidas pela Instituicdo, com
vistas a sanar as fragilidades, manter e ampliar as potencialidades, a partir da:

a) Opinido dos egressos sobre a formacéo recebida;

b) Relacéo entre a ocupacdo e a formacéo profissional recebida;

c) Avaliacdo das habilidades e competéncias previstas nas matrizes curriculares e
efetivamente acumuladas pelos egressos do IFCE;

d) Identificacdo do grau de aprendizagem técnico-profissional dos egressos.

VI — Acompanhar a carreira profissional dos egressos, durante os dois primeiros
anos de atuacdo profissional, verificando as principais dificuldades encontradas e
propor ac¢fes e programas que possam contribuir para a sua insercao e manutenc¢ao no
mercado de trabalho;

24 Em 2020, o IFCE - campus de Fortaleza ofertou os cursos técnicos em EdificagGes, Eletrotécnica, Guia de
Turismo, Instrumento Musical, Manutencdo Automotiva, Mecénica Industrial, Seguranca do Trabalho e os
técnicos integrados ao Ensino Médio em Edificacdes, Eletrotécnica, Informatica, Mecanica, Quimica e
Telecomunicagdes.

%5 J4 as graduacdes sdo: os cursos de tecnologia em Estradas, Gestdo Ambiental, Gestdo Desportiva e de Lazer,
Hotelaria, Mecatrdnica Industrial, Processos Quimicos, Saneamento Ambiental e Telematica, as licenciaturas
em Artes Visuais, Fisica, Matematica e Teatro e os bacharelados em Engenharia de Computagdo, Turismo,
Engenharia Civil, Mecatronica e Telecomunicages.

% Por sua vez, as pos-graduacdes ofertadas pela unidade sdo: Mestrado Profissional em Artes, Mestrado em
Ciéncia da Computacdo, Mestrado Profissional em Educacdo Profissional e Tecnol6gica, Mestrado em
Engenharia de TelecomunicagBes, Mestrado em Ensino de Ciéncias e Matematica, Mestrado Profissional em
Propriedade Intelectual e Transferéncia de Tecnologia para Inovacdo e Mestrado em Tecnologia e Gestdo
Ambiental.
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VII — Estabelecer parcerias e divulgar oportunidades de emprego aos alunos formados
colaborando para sua inser¢do no mercado de trabalho;

VIII - Identificar demandas para cursos de graduacdo, p6s-graduacao e extensao;
IX — Oportunizar aos egressos, sempre que possivel, a sua participacdo em eventos e
cursos promovidos pelo IFCE, contribuindo para a formacéo continuada;

X — Utilizar os meios tecnolégicos, notadamente o uso da rede mundial de
computadores, como recurso para a manutencdo do contato direto e imediato entre o
IFCE e seus egressos;

Xl — Construir banco de dados capaz de informar as atividades profissionais
desenvolvidas pelos egressos, contribuindo, para possiveis ajustes no curso, face as
demandas do mundo do trabalho, de forma a:

a) ldentificar o indice de satisfacdo dos profissionais formados pela Instituicdo, o grau
de compatibilidade entre a sua formacéo e as demandas da sociedade e do mundo do
trabalho e as suas expectativas quanto a formagcdo profissional continuada;

b) Avaliar o desempenho institucional, por meio do acompanhamento da situacéo e
desenvolvimento profissional dos egressos.

XII — Estimular o corpo docente a manter contato com o egresso e orienté-lo, sempre
que necessario, em oportunidades profissionais e em aspectos diversos de seu
planejamento de carreira;

X111 - Tornar o egresso uma referéncia para divulgacdo e valorizagdo da Instituicéo,
através da criagdo de um “Banco de Talentos”;

XIV — Incentivar os formandos a realizarem encontros de carater recreativo ou
cientifico, dentro e fora do ambiente do IFCE e que conte com a participacdo dos
docentes, corpo técnico-administrativo e direcéo.

XV — Estabelecer parcerias com entidades associativas e de regulacdo profissional
visando obter informagfes acerca do mercado de trabalho e das oportunidades de
insercdo profissional. (INSTITUTO FEDERAL DO CEARA, p. 3-4, 2018, grifo
N0ss0).

O referido programa foi desenvolvido para atender as exigéncias dos processos de
avaliacdo do Ministério da Educagdo (MEC). Entre o periodo de 29 de agosto e 2 de setembro
de 2017, o campus de Fortaleza recebeu uma comissdo de avaliacdo externa do MEC, com
vistas ao processo de recredenciamento institucional do IFCE. Na ocasido, as acOes de
acompanhamento do egresso foram avaliadas com conceito 3 e consideradas pontuais pela

comissdo, conforme justificativa da nota no relatorio:

Justificativa para conceito 3:0 IFCE centraliza suas a¢des de acompanhamento dos
egressos em acles pontuais, por exemplo, nos Encontros anuais de egressos. O
Instituto conta com uma equipe de assessoria de imprensa composta por oito
profissionais que divulga no site informagGes de alguns egressos, como participacdo
em eventos, ingresso no mercado de trabalho, entre outros. O curso técnico em
informatica também realizou um projeto piloto caracterizando os egressos com éxito
aqueles que concluiram o curso e sem éxito aos alunos que ndo concluiram (evasao),
no periodo de 2009.1 a 2016.2. Desta forma, a comissao de avalia¢do considerou que
as ac0es institucionais atendem de maneira suficiente a politica de acompanhamento
dos egressos. (MINISTERIO DA EDUCACAO, 2017, p. 14).

A dimensao que abrange a atuagdo dos egressos no ambiente socioeconémico também

recebeu 0 mesmo conceito:



63

Justificativa para conceito 3:A partir da analise dos documentos apresentados e em
reunido com os diferentes segmentos da Instituicdo, constatou-se que a IFCE campus
Fortaleza apresenta vocagdo e acdes efetivas que viabilizam a insercéo de seu egresso
no mercado de trabalho. Nos encontros anuais de egressos, ha registro da insercéo dos
mesmos e a comissao pode evidenciar que na propria Instituicdo ha um grande nimero
de egressos, hoje docentes e/ou servidores técnico administrativos. O setor de estagios
do IFCE campus Fortaleza também auxilia na mediacéo dos egressos com a area de
RH das empresas, 0 que comprova a atuacdo da Instituicdo em aspectos como
responsabilidade social e cidadania onde a IES esta inserida, empregabilidade,
preparagdo para 0 mundo do trabalho, relacdo com entidades de classe e empresas do
setor. Desta forma, considerou-se que a Instituicdo atende de maneira suficiente
quando analisado este quesito. (MINISTERIO DA EDUCAGCAO, 2017, p. 14).

Foi justamente essa avaliacao sobre o IFCE que primeiro estimulou esta pesquisa. Como
superar o carater pontual das a¢des do Instituto Federal do Ceara com seus ex-alunos?

A relacdo do IFCE e seus egressos hoje € marcada pelos lacos afetivos, expressos, por
exemplo, nos encontros de ex-alunos e no compartilhamento de memarias sobre a instituicéo.
Candido (2019) resgata a histdria do IFCE a partir da memoria de seus egressos. Para ela, 0s
ex-alunos “olharam para o passado e demonstraram um forte sentimento de pertencimento a
instituicdo, configurando-se como uma verdadeira comunidade de memoéria” (CANDIDO,

2019, p. 154). Sobre os relatos dos egressos, a autora ainda acrescenta que:

Nessas narrativas é notavel ainda o reconhecimento quanto a qualidade da educacéao
desenvolvida naquele espaco, bem como a colaboracéo e influéncia que os professores
exerceram sobre o seu aprendizado enquanto profissionais e sua formacdo enquanto
cidaddos. Todos os entrevistados que sdo alunos egressos da instituicdo ressaltam a
forte contribuicdo da instituicdo na sua vida profissional e pessoal, bem como
atribuem reconhecimento & qualidade da formag&o que receberam. (CANDIDO, 2019,
p. 93).

Céndido (2019) aponta quatro fatores que motivavam 0s egressos a buscarem a
instituicdo de educacgdo profissional: o ensino gratuito de qualidade, o reconhecimento e
respaldo da sociedade local, a formag&o técnica profissional e a garantia de inser¢do no mercado

de trabalho ap6s a conclusdo dos cursos. Sobre esse ultimo ponto, a autora destaca:

No que se refere a decisdo e as expectativas de estudar na ETFCE, grande parte dos
entrevistados vinculou sua motivagdo ao interesse de inserir-se no mercado de
trabalho e adquirir uma profisséo, frente as possibilidades de formacéo que a escola
oferecia e a certeza de que essa formacdo os levaria a conseguir um emprego
rapidamente. (CANDIDO, 2019, p. 96).

A educacéo brasileira, em especial a educacdo profissional, néo pode se furtar de pensar
as melhorias nas condi¢Ges de vida de seus egressos, como as condigOes materiais de

subsisténcia. Por um lado, h4 uma expectativa: “sincronizar a educa¢do com as necessidades
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do desenvolvimento econdmico e social é o axioma da bandeira de modernizagdo do pais
levantada pelo Estado” (TURMENA; AZEVEDO, 2017, p. 1075).

Por outro, os autores que defendem a formacgdo integral?’: “extrema desigualdade
socioecondmica obriga grande parte dos filhos da classe trabalhadora a buscar a inser¢éo no
mundo do trabalho visando complementar o rendimento familiar, ou até mesmo a
autossustentacdo, muito antes dos 18 anos de idade” (MOURA, 2007, p. 19). N&o se pode negar
a expectativa de melhoria de vida que os proprios egressos tém ao entrarem nos cursos.

A preocupacdo com a inser¢do dos jovens no mercado de trabalho e a interligacéo do
acompanhamento do egresso com o relacionamento com o setor produtivo estdo presentes nas

falas dos gestores do IFCE:

Eu me preocupo muito com essa ideia de que € o estudante por si s, ele que se vire.
A gente enquanto instituicdo precisa ajudar esse estudante também. Nao é pegar na
méo dele como se fosse incapaz, ndo tivesse autonomia. Mas no momento em que a
gente se aproxima das empresas, e ndo sé das empresas, de uma ONG, sdo tantas
possibilidades, de escolas, nds temos licenciandos que serdo licenciados, e a gente da
visibilidade. Essa aproximagdo sinaliza: - olha, n6s temos profissionais capazes.
(GESTOR 1, entrevista a pesquisadora).

O mesmo gestor ainda acrescenta que ¢ papel do IFCE a “captacdo e aproximagao com
as empresas € a0 mesmo tempo também fazer esse elo com os estudantes e os egressos”.

Voltando nosso olhar as a¢6es de acompanhamento ao egresso, 0s principais éxitos da
area listados pelos gestores foram a formalizacdo do PROAE e a cria¢do dos formularios de
pesquisa para 0S egressos dos cursos técnicos e superiores. Sobre o Programa de
Acompanhamento ao Egresso:

E um programa extenso, bastante ambicioso de um ponto de vista administrativo, de
uma instituicio que até entdo ndo dispunha de nenhuma ferramenta de
acompanhamento de egressos. Ele [PROAE] se propde realmente a atender o que é
previsto na legislacdo para os institutos com relagdo ao acompanhamento do egresso,
que seja a questdo de retroalimentar a instituicdo com informacdes, as mais variadas
possiveis, com relacdo ao aluno apés a formacéao que ele teve no IFCE. (GESTOR 3,
entrevista a pesquisadora).

O principal objetivo é retroalimentar o IFCE de informacbes que propiciem o
melhoramento da oferta de curso” (GESTOR 3, entrevista a pesquisadora). Uma das
dificuldades na implantacdo do programa é a sobrecarga de atividade dos servidores tanto na

reitoria como nos campi.

27 Moura (2007) adota o conceito de educagdo politécnica ou educagdo tecnoldgica, que nesta dissertagdo é
sindbnimo de formacdo integral. Para se aprofundar nesse debate epistemologico, consultar Norsella (2007).
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No primeiro momento nés pensdvamos que eles [coordenadores de extensao] seriam
a nossa mao, braco nos campi, para poder executar o programa. S6 que eles
manifestaram essa impossibilidade [devido a sobrecarga de trabalho], a grande
maioria deles, em uma reunido que noés tivemos para apresentar e repassar 0 programa.
Entdo dentro dessa mesma reunido, eles sugeriram a criacdo de comissfes aonde
pudessem contar com a ajuda de outros servidores do campus para colocar em pratica
o programa. (GESTOR 3, entrevista & pesquisadora).

As comissdes de acompanhamento ao egresso foram estabelecidas em 20 dos 34 campi
do IFCE, a saber: Aracati, Boa Viagem, Camocim, Caucaia, Cedro, Crateus, Fortaleza,
Guaramiranga, Horizonte, Iguatu, Jaguaribe, Jaguaruana, Juazeiro do Norte, Limoeiro do
Norte, Maracanal, Maranguape, Sobral, Tabuleiro do Norte, Tiangua e Ubajara. As comissoes

devem funcionar da seguinte forma:

O coordenador de extensdo seria o presidente da comissdo, seria interessante nés
termos também um representante do corpo docente [aqui ele se refere a representacao
discente], um representante dos assuntos estudantis, trés professores e um
representante do setor de comunicacéo, ja que um dos objetivos da comissdo e do
programa [PROAE] é estabelecer um canal de comunicacéao, digamos, vivo e bastante
interessante com o aluno egresso, de forma que ele possa responder esse nosso
formulério constantemente de acordo com que o programa pede. (GESTOR 3,
entrevista a pesquisadora).

Em Fortaleza, os membros da comisséo local de acompanhamento ao egresso sao 0s
mesmos da comissdo que organiza o Encontro de Ex-alunos. No entanto, 0s membros ndo se

reconhecem como parte do Programa de Acompanhamento ao Egresso:

Essa comissdo ndo estd funcionando, primeira porque nao tem ferramenta, ndo tem
ferramental para isso. Precisa ter um ferramental, seria as paginas a interface para 0s
estudantes. Também ndo tem ligacdo nenhuma com a comissdo que faz a questéo do
Dia dos ex-alunos; Esta inativa, até desconhego quem € a comissdo do campus.
(GESTOR 3, entrevista a pesquisadora).

E preciso destacar que a pesquisa foi realizada durante a pandemia da COVID-19. O
Instituto Federal do Ceard, como todas as outras instituicGes de ensino, foi severamente
impactado pela crise sanitaria, que assumiu a prioridade das pautas da gestdo. As aulas e as
atividades laborais dos servidores passaram a ser realizadas no formato remoto, sendo
retomadas presencialmente de forma integral somente em janeiro de 2022.

No IFCE, o setor que gerencia o acompanhamento do egresso também responde pela

politica de estagio, que demandou varias decisdes de gestao:
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Eu destacaria a questdo da pandemia, que ndo nos deixou colocar adiante esse contato
com as comissdes. [Com] essas questdes que surgiram com relagao ao estagio [durante
a pandemia], ndo houve tempo, nem possibilidade de pessoal de me dedicar a
dimensdo de acompanhamento ao egresso. Entdo, essa dimensdo acabou ficando
muito por conta das comissdes realizarem ou ndo [as atividades do PROAE]. A gente
ndo pode se aproximar dessas comissdes, ndo tivemos tempo suficiente [para] poder
sistematizar esse trabalho delas (GESTOR 3, entrevista a pesquisadora).

O impacto da pandemia na integracdo e na articulacdo das a¢es institucionais também

foi mencionado por outro gestor:

A pandemia realmente trouxe muitos impactos. O distanciamento néo ficou sé social,
também ficou no ponto de vista das integragdes, das comunicagdes. Eu realmente nao
tenho observado [as a¢es da comissdo de acompanhamento ao egresso]. (GESTOR
5, entrevista a pesquisadora).

Ainda sobre a falta de integracdo entre as acOes da reitoria do IFCE e do campus de
Fortaleza, podemos destacar que essas duas instancias, por exemplo, mantém questionarios

distintos para a coleta de dados dos ex-alunos.

Esta faltando a gente se falar e ter essa ligagdo. Quem conhece o aluno é o campus. O
campus € que esta no front, ele sabe das coisas que esta acontecendo. Portanto é ele
que tem mais propriedade para estar fazendo [a aplicacdo da pesquisa], tentando essa
interacdo com o estudante. (GESTOR 4, entrevista a pesquisadora).

Na pos-graduacdo, a pesquisa acontece de maneira ainda descentralizada e ndo ha um
formulario institucionalizado. Os coordenadores de curso sdo estimulados a coletar as
informacdes dos egressos, com vistas aos processos avaliativos da CAPES. Um ponto positivo
a ser destacado é a integracdo dos ex-alunos com o0s estudantes por meio dos eventos
promovidos pelos cursos. Um dos exemplos é o Encontro do Programa de P6s-graduacdo em

Tecnologia e Gestdo Ambiental:

O PGTGA tem uma tradicdo muito grande [da integracdo com egressos] e, por
exemplo, até na organizacdo de alguns eventos eles contam com a participacdo de
egressos. Eles [os ex-alunos] véem, contribuem, ddo palestras, trazem as suas
experiéncias e informacdes. Mas precisa sistematizar, precisa organizar, porque fica
muito no dominio dos cursos que preenchem aqueles instrumentais da Capes.
Enguanto gestor a gente tem todas essas informages e alimenta os outros sistemas
demandantes. Mas fica algo muito no nivel de sistemas, ndo tenha publicizacdo, a
integracgdo efetiva com 0 andamento institucional, o progresso institucional. Tem uma
interface ai que estd meia falha, precisa melhorar. (GESTOR 5, entrevista a
pesquisadora).

N&o podemos esquecer que os pesquisadores formam vinculos em seus grupos de

pesquisa. S&o, portanto, locus estratégicos de integracdo entre o IFCE e seus egressos, que
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podem, conforme a Politica de Acompanhamento ao Egresso do IFCE, participar de atividades
com voluntarios.

Outro desafio enfrentado pelo PROAE é a sistematizacdo das respostas coletadas e a
retroalimentacdo dos outros setores, em especial aqueles ligados ao ensino e 8 Comissao Prépria
de Avaliagéo.

O que nos falta [em relacdo a] esses dados que estdo sendo absorvidos é dar tratamento
a eles, entende? E dar tratamento e tira-los do anonimato, porque o egresso nos
responde e muitas vezes a gente ndo tem braco para fazer esse tratamento e para
chegar junto [dos outros setores]. Entdo estd muito mais nessa fase de apreensao dos
dados, de alimentacdo do banco de dados. Mas o que esta faltando articulada a essa
politica é a gente ter resultados mais efetivos. (GESTOR 1, entrevista a pesquisadora).

Apesar de 0 egresso ser integrante do processo de autoavaliacdo, a Comisséo Propria de
Avaliacdo ndo aplica questionario com esse publico. Os dados sdo coletados indiretamente
quando o estudante verticaliza os estudos, portanto, é egresso de outro curso do IFCE, ou por
meio dos servidores que sdo ex-alunos da casa. Apesar de existirem sujeitos egressos que Séo
discentes, docentes e servidores técnico-administrativos e que participam da autoavaliagcdo
institucional, ndo se pode dizer que os ex-alunos estdo incluidos no processo avaliativo.

As pesquisas da Comissdo Prépria de Avaliacdo sdo realizadas anualmente. Como
aponta o Gestor 2, “existe uma limitacdo, porque o egresso nao ¢ convidado a participar da
resposta deste questionario”. Uma alternativa seria a integracdo das agGes da CPA com a
Politica de Acompanhamento ao Egresso. No entanto, no campus de Fortaleza, a CPA ndo tem

acesso aos dados das pesquisas de egresso realizadas nem pelo campus, nem pela reitoria.

Eu estava até mantendo um contato com o diretor de extensdo do campus [de
Fortaleza] para ver os resultados, [para] a gente incorporar no nosso processo de
autoavaliacdo também. Mas quando isto ia chegar ser aplicada e teve a pandemia e
ndo sei em que pé ficou. (GESTOR 2, entrevista a pesquisadora).

O Encontro dos Ex-alunos do campus de Fortaleza, por exemplo, é realizado ha mais de
trés décadas. Trata-se de uma congregacao dos egressos, promove o fortalecimento do vinculo
com a instituicdo e com os colegas de formacao, além de resgatar os lacos afetivos, estimular
grupos de relacionamento profissional (network) e homenagear egressos que se destacam no

mercado de trabalho. Os gestores destacaram potencialidades e limitacdes dessa acéo:

Especificamente nos temos uma ferramenta que é no final do ano a gente faz o
trabalho de interagcdo com estudante que saiu da instituicdo e, a partir desse momento,
a gente consegue coletar dados através de um questionario. O Dia do Ex-aluno é o
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Unico momento que a gente utiliza hoje como ferramenta de acompanhamento
de egressos. (GESTOR 4, entrevista a pesquisadora. Grifo nosso).

E feito uma homenagem todo ano para algum egresso que alcangou algo notavel na
comunidade, é dada uma honraria. Ali a gente tem uma sensac¢do do que é ser o
egresso na Instituicdo. N&o é [algo] que a gente consiga mensurar, nem tabular em
um processo continuo de acompanhamento, mas da para se ter uma sensagdo. Sempre
se traz uma noticia, tem registro fotografico, o diretor-geral do campus e as vezes 0
reitor participa disso também, faz uma fala. Eu acho um momento interessante
(GESTOR 2, entrevista a pesquisadora. Grifo nosso).

A festa de ex-alunos é belissima e tem que acontecer sim. Ninguém questiona isso
pela dimensdo afetiva, a dimensdo ldica, a dimensdo do encontro. Mas, para além da
festa, a gente precisa sedimentar uma cultura que o estudante se veja como é egresso
desde o primeiro dia que ele ponha 0s pés na nossa instituicao, que ele almeja esse
vinculo. E a partir disso ai, ele va se perceber como alguém que nédo vai que nao
vai perder o vinculo com a instituicéo, que a instituicdo ndo quer perder o vinculo
com ele. E que de alguma forma na condicdo de egresso, ele estabeleca uma parceria
conosco para desenvolver varias acdes (GESTOR 1, entrevista a pesquisadora. Grifo
nosso).

Durante a pandemia, os Encontros com Egresso foram suspensos, por serem atividades
que geravam uma aglomeracédo de pessoas e ndo foram aplicados novos questionarios com 0s
egressos do campus de Fortaleza. Em relacdo a coleta de dados da reitoria, também nao foi
realizada nenhuma campanha de estimulo aos egressos para que respondam ao questionario.

Apesar dos avangos com a formalizacdo do PROAE, os gestores foram unanimes em

apontar que as acOes de acompanhamento do egresso ainda sao pontuais.

Existe uma historica dentro da instituicdo de acompanhamento [do egresso] e eu posso
dizer que precisa ser mais metodologicamente delineado, e também ser anunciado
para os estudantes e para a sociedade. Nos falta ainda isso. As a¢6es, a0 meu ver, sao
muito pulverizadas. E falta uma clareza metodolégica de como esse trabalho vai se
dar, falta concatenagdo. E para que a gente aja mais compassado a gente precisa
estabelecer um diélogo interno, o que é que a gente quer fazer, o qué que a gente pode
efetivamente fazer no aspecto de acompanhamento de egressos (GESTOR 1,
entrevista a pesquisadora).

Na entrevista foi questionado aos gestores qual dessas dimensdes € mais importante no
acompanhamento do egresso: a qualidade do curso, a empregabilidade e/ou empreendedorismo,
a continuidade da formacédo ou a relacdo afetiva com IFCE. As respostas estdo sintetizadas

abaixo:

Sem davida nenhuma a relacéo afetiva com a instituicdo. Esse elo que é desenvolvido
entre 0 egresso e a instituicdo, acredito que acaba reverberando em todas as outras
dimensdes que vocé pontuou. Para mim, é a relacdo afetiva, € o vinculo. (GESTOR 1,
entrevista a pesquisadora).

Nossa, isso tudo € importante. A gente precisa medir essas coisas para poder ver como
€ que a gente impacta em tudo isso. Mas tem uma associacdo, sabe. Se eu for dizer
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assim uma coisa mais importante para 0 meu pensamento pedagogico, diria que ¢ a
formacdo continuada, porque acho que mais do que em qualquer tempo, hoje as
pessoas precisam o tempo inteiro esta refletindo sobre as nossas vidas. (GESTOR 2,
entrevista a pesquisadora).

Tem que escolher uma s6? Eu acho todas importantes. A grande ideia é juntar todas
essas dimensdes que vocé falou. (GESTOR 3, entrevista a pesquisadora).

Eu acredito que a empregabilidade, o empreendedorismo é o mais forte nessas linhas
que vocé colocou ai, para mim a mais importante. (GESTOR 4, entrevista a
pesquisadora).

Na verdade, todas sdo importantes. Tem uma escala de contribui¢do, de importancia.
Como cientista a gente ndo despreza nem um dado, mas tém dados que sdo mais
importantes. Entdo essa questdo da qualidade do curso e da relacdo afetiva sdo muito
importantes na minha parametrizacdo (GESTOR 5, entrevista & pesquisadora).

A comunicacgao com o egresso € tema que perpassa a fala de todos os gestores. Um deles
afirma que “uma constatagdo quase geral ¢ ampla é a de que a instituicdo apresenta dificuldade
em manter contato com o egresso” (GESTOR 3, entrevista a pesquisadora). Sobre a
comunicagdo com o0 egresso, 0s gestores apontam as seguintes sugestoes:

a) ser fluida, ter uma linguagem facil e acessivel;

b) ser pré-ativa;

c) ser realizada pelas redes sociais;

d) tornar o portal mais atrativo para o aluno e para 0 egresso;

e) trazer oportunidades de inser¢do do mercado de trabalho;

f) criar identificacdo nos alunos que fortalecam o vinculo como egresso;

g) divulgar noticias sobre os egressos de sucesso;

h) produzir boletim anual com o0 nome dos formandos, com placa de formatura virtual de
cada turma;

i) enviar mensagem comemorativa pelo aniversario de 10 anos de formatura;

J) mapear onde 0s egressos estdo geograficamente no mundo.

Apesar de os gestores reconhecerem que ja sdo publicadas noticias sobre os ex-alunos
nos canais institucionais do IFCE, eles sugerem uma comunicacdo mais direcionada a esse

publico:

Acho que a gente devia mostrar quem sdo nossos ex-alunos formados, noticias sobre
as vitérias dos nossos egressos. A gente sempre estd mostrando alunos que estdo
saindo da instituicdo eu vou fazer pos-graduacdo fora do Brasil ou em outras
instituices locais que tenham um renome, gente que conseguiu colocacdo
profissional renomada. Um caso célebre aqui é o professor Claudio Lenz César®, que

2 Claudio Lenz Cesar ¢é fisico, professor da Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ) e pesquisador da
Organizacéo Europeia para a Pesquisa Nuclear (CERN). Foi o ex-aluno homenageado no encontro de 2011 e
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¢ fisico no CERN [Organizacdo Europeia para Pesquisa Nuclear], na Europa. Mas
acho que a gente deveria estruturar melhor. (GESTOR 2, entrevista a pesquisadora).

Destaca-se a necessidade da prestacdo de servigos ao egresso, porque a comunicagao
com ele precisa “ser uma via de mao dupla”. Como ponderou o Gestor 5, se a instituicdo ndo
tem nada para dizer ao egresso, muitas vezes o egresso também ndo terd nada a dizer para a

instituicao.

O aluno egresso tem essa possibilidade muito rica de tanto ajudar a instituicdo, como
receber ajuda da instituicdo; A responsabilidade da instituicdo com o egresso é grande
por isso. N&o é simplesmente porque ele terminou o curso que ele ja ndo tem mais
nada a ver com a instituicdo. Acho que tem. Tem esse periodo de transicdo. A
oportunidade da gente trabalhar o programa de acompanhamento ao egressos é
justamente isso: pegar esse momento de transicéo, que ele ainda tem uma certa ligacéo
emocional, afetiva com a instituicdo, e ndo deixar que ele se afaste totalmente, tanto
contribuir para o enriquecimento da vida académica, social, no sentido da insercéo do
trabalho e a gente ndo perca, e a gente possa também receber dele feedbacks que
possam alimentar a melhoria da instituicdo. (GESTOR 3, entrevista a pesquisadora).

Ainda segundo o Gestor 5, “o egresso tem um histérico, uma vivéncia dentro da
instituicdo, que é o seu principal valor. Entéo, eu entendo ele como um eterno e continuo aluno
da instituicdo”. Os gestores destacaram também o impacto da formagao recebida na vida dos

ex-alunos:

E perceber a grande influéncia na vida profissional desses egressos pelo fato ter
estudado na institui¢do, ou seja, ela foi um fator determinante na vida das pessoas que
passaram por ela e, por consequéncia, ao sair da instituicdo ele teve um
profissionalismo, ele verticalizou os estudos ou ele foi trabalhar na area educacional..
Mas a base que tiveram na instituicdo foi muito forte. Entéo, esse é o ponto muito
positivo para a gente. (GESTOR 4, entrevista a pesquisadora).

Identificar o grau de satisfacdo dos ex-alunos com a formagédo obtida, com o corpo
docente e com a pratica profissional. Aferir a satisfacdo em relacdo aos contetidos tedricos e
praticos e a melhoria de vida ap0s a conclusdo do curso. Interagir, fornecer apoio para insercéo
laboral, fortalecer o vinculo, ofertar formacéo continuada, estimular a participa¢do nos eventos,
na pesquisa e na extensdao, como voluntarios. Readequar os curriculos, melhorar o ensino, a
pesquisa e a extensdo. O acompanhamento do egresso é um universo que ndo cabe em si e
precisa ser verdadeiramente compartilhado entre aqueles que comp&em a instituicdo de ensino.

Para isso, é preciso também que se estabeleca uma verdadeira cultura de avaliag&o:

recebeu o troféu Simbolo do Trabalho, comenda maxima do CEFET-CE, Centro Federal de Educagdo
Tecnologica do Ceara em 2001.
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Ainda falta para n6s, € ndo é uma coisa s6 do Instituto [Federal do Ceard], € mesmo
cultural do nosso pais, a gente internalizar uma cultura avaliativa, entende? A gente
entender que avaliar ndo € punir. Avaliar é para melhorar. Ai nesse sentido a gente
ndo consegue perceber uma ligacdo clara, ndo € so da questdo do acompanhamento de
egressos com a CPA e a avaliacdo institucional ndo, eu posso te dizer que é com todas
as searas da nossa instituicdo. A gente participa da CPA muito mais para cumprir o
rito do que a gente de fato pegar aqueles resultados, as relacfes que se estabelecem,
estudar com afinco, implementar melhorias com base naquilo (GESTOR 1, entrevista
a pesquisadora)

No proximo topico, apresentamos o produto educacional Egresso em NUmeros. Espera-
se que o dashboard® possa fomentar mais estudos sobre o egresso no ambito do IFCE,
segmentado por campus ou por cursos, bem como permita pesquisas longitudinais de inser¢do
no mercado de trabalho, colaborando para estudos e analises sobre 0s egressos, como solicita o
processo de avaliacdo do SINAES. Além disso, espera-se que ele seja uma ferramenta auxiliar

para a gestdo do Programa de Acompanhamento ao Egresso do IFCE.

2% Ferramenta para o acompanhamento de indicadores para auxiliar os processos de gestio.
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5 0 EGRESSO EM NUMEROS

Um mestrado profissional na area de Ensino “tém como objeto a mediacdo do
conhecimento cientifico, a integracdo entre conhecimento disciplinar e conhecimento
pedagdgico, construindo pontes entre diferentes areas e processos educativos” (LEITE, 2018,
p. 330-331). Ainda segundo Leite (2018):

Os mestrados profissionais na Area de Ensino necessitam gerar produtos educacionais
para uso em escolas publicas do pais, além de dissertacdes e artigos derivados do
relato descritivo e analitico dessas experiéncias. Tais produtos ou processos precisam
ser aplicados em condicOes reais de sala de aula ou de espacos ndo formais ou
informais de ensino e podem assumir as seguintes formas: midias educacionais;
protétipos educacionais e materiais para atividades experimentais; propostas de
ensino; material textual; materiais interativos; atividades de extensdo e
desenvolvimento de aplicativos. (LEITE, 2018, p. 331).

Trata-se, portanto, de uma pesquisa aplicada, fruto dos referenciais teorico-
metodologicos de cada programa da modalidade profissional e, também, das reflexdes e
questionamentos que emergem da praxis do educador-pesquisador, que durante o mestrado
profissional se habilita a identificar situacdes-problema e propor solucdes, por meio de um
Produto/Processo Educacional (PE) (RIZZATTI et al, 2020).

Para Rizzatti et al (2020, p. 2), “a funcdo de um PE desenvolvido em determinado
contexto socio-historico é servir de produto interlocutivo”. Os autores acrescentam que, para a
CAPES, o Produto/Processo Educacional (PE) se configura como a “principal produgdo de um
Programa Profissional” (RIZZATTI et al, 2020, p. 2).

Os produtos educacionais gerados nesses programas de pés-graduacdo sdo publicados
na plataforma EduCAPES®* e podem ser consultados gratuitamente pela comunidade
académica, por professores e por estudantes. Segundo Rizzatti et al (2020), um

Produto/Processo Educacional (PE):

Deve apresentar, em sua descri¢do, as especificagBes técnicas, ser compartilhavel,
registrado em plataforma, apresentar aderéncia as linhas e aos projetos de pesquisa do
PPG, apresentar potencial de replicabilidade por terceiros, além de ter sido
desenvolvido e aplicado para fins de avaliacdo, prioritariamente, com o publico-alvo
a que se destina. (RIZZATTI et al, 2020, p. 4).

30 https://educapes.capes.gov.br/
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Esse é outro ponto de diferenca para a modalidade académica. O Produto/Processo
Educacional (PE) desenvolvido precisa “ser aplicado em um contexto real, podendo ter
diferentes formatos” (RIZZATTI et al, 2020, p. 2) com o0s sujeitos ao qual se destina.

Também se procedeu a uma pesquisa na plataforma EduCAPES3! sobre produtos
educacionais destinados aos egressos ou envolvendo esse publico. A pesquisa foi realizada na
referida base de dados com o descritor “egresso”, aplicando um filtro para que a busca fosse
realizada na comunidade “Area de Ensino da Pés-graduacio”. O resultado trouxe 34 produtos
educacionais e, apos a andlise do registro completo dos itens, seis foram considerados

elegiveis®? para a area de pesquisa do acompanhamento do egresso.

31 https://educapes.capes.gov.br/

32 Os demais produtos educacionais ndo eram destinados aos egressos e ndo envolviam o egresso em sua produgio
e validagdo. Tratavam-se, na verdade, de sequéncias didaticas, cursos de formacdo, avaliagdes do estagio,
formagdo pedagogica dos professores, guia para elaboracdo de projetos pedagdgicos, cineclubes, entre outros
produtos.
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Quadro 6 — Produtos educacionais com foco no egresso — Area de Ensino do portal EdUCAPES

TITULO ANO | INSTITUICAO AUTORES LINK
Portal de Vagas para 2019 | Instituto Federal @ Pupo, Matilde | http://educapes
Egressos do Parana Dias Martins; | .capes.gov.br/h

Urbanetz, Sandra | andle/capes/43
Terezinha 3158
Projetos de Iniciacdo = 2018 | Instituto Federal | Tedesco  Filho, | http://educapes
Cientifica no Ensino do Parana Jacir Mario; | .capes.gov.br/h
Médio — Urbanetz, Sandra | andle/capes/43
Sua participacdo € Terezinha 1457
importante
1° Circuito de Oficinas | 2020 | Universidade do | Porto, Maria | http://educapes
Virtuais do Programa de Estado do Rio de | Beatriz Dias da | .capes.gov.br/h
Pds-Graduagéo de Janeiro Silva Maia; Cruz, | andle/capes/59
Ensino em Educacéo Mara Monteiro 8403
Basica
Gestdo na Educacdo | 2018 | Universidade Souza, Liliane; | http://educapes
Basica Metropolitana de | Carramillo- .capes.gov.br/h
Santos Going, Luana andle/capes/20
9325
Guia de Implantagdo de | 2020 | Universidade do BERNARDES, http://educapes
um Programa  de Estado de Santa | Alexandre; .capes.qgov.br/h
Mentoria para Catarina GASPARINI, andle/capes/58
Estudantes de Ensino Isabela; 2273
Superior COMIOTTO,
Tatiana
Educacdo Matematica | 2018 | Instituto Federal | KACHEL, http://educapes
no curso Técnico em do Espirito Santo | Gabriel Luiz | .capes.gov.br/h
Estradas do Ifes: Um Santos; SAD, | andle/capes/56

Olhar historico para a
construcdo do curriculo

Fonte: Levantamento realizado pela autora (2022)

Ligia Arantes

4182

Os produtos educacionais listados envolviam um portal de integragdo com o mercado
de trabalho; um guia para estimular a participacdo dos discentes em projetos de iniciacéo
cientifica a partir da visao dos egressos; um evento para colaborar com a formacéo dos discentes
e egressos; a avaliacdo das competéncias adquiridas durante o curso; um programa de mentoria
que integrava alunos e ex-alunos; e um e-book que avalia a evolugdo do curriculo a partir de
documentos e das vivéncias dos sujeitos envolvidos, entre 0s quais estavam 0s egressos do
curso.

O filtro Area de Ensino da Pds-graduacio foi adotado por ser a area que abrange o
Mestrado Profissional em Educacdo Profissional e Tecnoldgica. A pesquisa livre na base de

dados trouxe 1859 produtos educacionais. Identificaram-se aplicativos para integracdo dos ex-
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http://educapes.capes.gov.br/handle/capes/582273
http://educapes.capes.gov.br/handle/capes/582273
http://educapes.capes.gov.br/handle/capes/564182
http://educapes.capes.gov.br/handle/capes/564182
http://educapes.capes.gov.br/handle/capes/564182
http://educapes.capes.gov.br/handle/capes/564182
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alunos com o mercado de trabalho®, podcast®*®, boletim®, portal®®, estudos de
empregabilidade®, estudo sobre o perfil do egresso®, entre outros. Indica-se a realizagio de
levantamentos mais amplos para identificar produtos educacionais ja desenvolvidos para o
egresso, suas implantagdes e possiveis integracdes.

Por fim, procedeu-se & analise do Portal do Egresso®® da Universidade Federal do Ceara
(UFC). Essa instituicdo de ensino superior foi escolhida por ser a universidade de graduacéo da
pesquisadora, por suas pesquisas pioneiras com os egressos*° e por ter langado o referido portal
em data proxima a pesquisa de campo. Trata-se de um portal com depoimentos, noticias e
oportunidades para 0s egressos. Traz a pesquisa da IEs para seus ex-alunos e divulga os
resultados desta. Por fim, traca um perfil dos egressos utilizando principios da estatistica
descritiva.

Foi justamente esse Ultimo ponto que inspirou a criacdo do presente produto
educacional. Quem € o egresso do IFCE? O que a institui¢do ja sabe sobre ele? Afinal, ndo se
parte do zero; ha um vinculo institucional e afetivo que foi estabelecido com os ex-alunos.
Partindo desses pressupostos, iniciou-se o planejamento do Egresso em NUmeros. Na sua
elaboracdo, foram adotadas as seguintes etapas:

a) planejamento inicial, defini¢do do produto e dos indicadores estatisticos a serem
trabalhados;

b) apresentacdo do escopo do produto aos gestores da reitoria e do campus de
Fortaleza do IFCE para anuéncia para uso dos dados do Q-Académico;

c) levantamento e tratamento dos dados brutos;

d) teste e escolha da ferramenta para modelagem dos dados;

e) designer do produto educacional,

f) validacdo do produto educacional junto aos gestores da area;

g) correcBes na proposta do produto educacional ap6s consideracfes dos gestores

e da banca de qualificacdo.

33 http://educapes.capes.gov.br/handle/capes/564998

34 http://educapes.capes.gov.br/handle/capes/643746

35 http://educapes.capes.gov.br/handle/capes/575152

36 http://educapes.capes.gov.br/handle/1884/40657

87 hitp://educapes.capes.gov.br/handle/11449/107177 : http://educapes.capes.gov.br/handle/11449/142449:
http://educapes.capes.gov.br/handle/1884/40225 ; http://educapes.capes.gov.br/handle/1884/55738;

38 http://educapes.capes.gov.br/handle/capes/552956  :  http://educapes.capes.gov.br/handle/capes/618270:;
http://educapes.capes.gov.br/handle/11449/154791

39 https://egressos.ufc.br/

40 Segundo Jean-Jacques Paul (2015), a Universidade Federal do Ceara promoveu em 1986 uma pesquisa de
egressos com os graduados de 17 cursos nos anos de 1978, 1980 e 1983.
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Ap0s o percurso metodologico de criagdo desse produto educacional, passamos agora a

apresentacdo do Egresso em NUmeros.

5.1 Portal Egresso em NUmeros

A garantia de acesso a informacédo publica e a transparéncia das instituices publicas
sdo sinais de maturidade para abertura efetiva a sociedade e para a promog¢édo de um dialogo
menos assimétrico entre essas duas instancias. O produto educacional aqui proposto vai ao
encontro desses pressupostos.

Em 12 de novembro de 2015, o IFCE lancou a plataforma digital IFCE em NUmeros,
que traz dados do sistema académico da instituicdo mantidos pelas coordenacdes de registros
académicos presentes nos campi. Trata-se de uma ferramenta de transparéncia ativa*' com foco
em dados da permanéncia e éxito dos estudantes. S&o exemplos de estatisticas disponibilizadas:
dados sobre os matriculados, situacdes de matricula, rendimento académico, cursos, origem dos
alunos e fluxo escolar. A ferramenta foi desenvolvida no Tableau Software e é gerida pela Pro-
Reitoria de Ensino.

O sucesso da experiéncia do IFCE em Numeros mostra que existe ambiéncia na cultura
organizacional do IFCE para adog¢do de ferramentas de transparéncia ativa. Mesmo assim, um
dos primeiros passos do desenvolvimento do produto educacional foi sua apresentacdo aos
gestores diretamente envolvidos com a tematica no ambito da Pro-Reitoria de Extensdo do
IFCE, da Diretoria de Tecnologia da Informacéo e da Diretoria-geral do campus de Fortaleza.

Apos a anuéncia dos gestores, o levantamento e a analise inicial dos dados brutos,
seguiu-se a escolha da ferramenta para a modelagem dos dados e disponibilizacdo na web.
Foram analisadas trés opcGes: Power Bl, Google Data Studio e Tableau Software.

O Power BI é uma plataforma de business intelligence desenvolvida pela Microsoft.
Apesar de a ferramenta disponibilizar um plano gratuito e um plano profissional, a integracao
com outros sites s6 é possivel na versdo paga. O Tableau Software, por sua vez, € uma
ferramenta mais robusta ja adotada no IFCE em NUmeros. O primeiro software exige o

Windows, enquanto o segundo, Linux.

41 O site IFCE em NUmeros foi 0 vencedor do 4° concurso de Boas Praticas de Gestdo, na categoria promogéo de
transparéncia ativa e/ou passiva, promovido pelo Ministério da Transparéncia, Fiscalizacdo e Controladoria-
Geral da Unido (CGU) em 2016. O concurso reconhece iniciativas no Poder Executivo Federal que contribuam
para a melhoria da gestdo publica.
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A opcéo pelo Google Data Studio se deu pela familiaridade do uso*?, por exigir apenas
conhecimentos basicos em ciéncia de dados e por ser realizado completamente em nuvem,
permitindo o compartilhamento e um melhor acompanhamento da execucdo do projeto. A
programacdo do Dashboard foi desenvolvida em parceria com a Coordenadoria de
Comunicacdo Social do campus de Fortaleza, com a participacdo de um bolsista de extensao

do curso de Engenharia de Computacao.

Quadro 7 - Comparativo entre as ferramentas de Bl

Microsoft Power BI

Google Data Studio

Tableau Software

trabalho e pequenas
mudancas na nuvem

Opgéo de grafico com | Disponivel Disponivel Disponivel

mapa geografico

Interface Amigéavel Amigéavel Amigavel

Usuarios Licenca por usuario | llimitado Licenga por usuario

Implementacéo Programa em | Completamente em | Programa em
desktop  Windows | nuvem qualquer éarea de
qualquer é&rea de trabalho e pequenas

mudangas na nuvem

Integragao com o site | Pago Gratuito Pago

do IFCE

Ne de dashbord Ilimitado Ilimitado Ilimitado
Opcdes para | Flexivel Predeterminado Flexivel
elaboracéo de layout

Atualizacéo Tempo real A cada 12horas Tempo real

Fonte: Elaborado pela autora (2022).

Ao pensar no produto educacional, voltamos a nossa pergunta orientadora: quem é o
egresso do IFCE? A premissa € que, a partir das informacdes que a propria instituicdo possui,
pode-se comecar a desenhar esse perfil, a0 mesmo tempo em que atendemos a obrigacéo legal
proposta pelo SINAES de criar um mecanismo com informacoes atualizadas dos egressos.

Para isso, foi proposto o Egresso em Numeros, um dashboard estatistico sobre o egresso
que sistematiza e disponibiliza ao publico e a gestdo do IFCE importantes indicadores
institucionais. Foram exportados do Sistema Q-Académico os seguintes dados: nome completo
do egresso, CPF, sexo, data de nascimento, municipio de residéncia, nivel do curso, datas de
entrada e saida. A partir deles, buscou-se relacionar alguns indicadores estatisticos sobre o perfil

do egresso:

42 Nossa preocupagéo inicial no desenvolvimento do produto educacional era contribuir com a maturidade da
cultura de dados abertos da instituicdo. Por isso, partimos do pressuposto de que a ado¢do do mesmo software ja
utilizado do IFCE em Numeros seria uma decisdo estratégica, pensando, inclusive, em uma futura integracéo
entre os sistemas. No entanto, em didlogo com a Diretoria de Tecnologia da Informagéo do IFCE, identificamos
gue esse ndo era um requisito para a instituicido e que a escolha do software poderia ser feita pela equipe de
programacao.
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a) numero total de concluintes;

b) nimero de concluintes por ano;

¢) numero de concluintes por modalidade de ensino;

d) nimero de concluintes por curso;

e) numero de concluintes por campus;

f) média de idade da concluséo;

g) média do tempo para concluir o curso;

h) percentual de homens e mulheres entre os concluintes;
i) numero de concluintes por cidade.

Definir quais dados serdo divulgados ndo é uma escolha simples. O objetivo ndo é
apenas disponibilizar os dados brutos, mas sim permitir a comunidade interna e externa o acesso
a dados segmentados que possibilitem futuros estudos de acompanhamento do egresso. Por
isso, foram criados filtros para anélise dos dados por campus, por nivel de formagéo, por ano e
por curso, permitindo alguns recortes e combinacdes das informagdes, como pesquisas sobre
insercdo no mercado de trabalho, recenseamentos e estudos longitudinais qualitativos.

Como destacam Pedroso, Tanaka e Cappelli (2013, p. 527), “a comparagao entre essas
informagdes € um dos usos mais promissores dos dados abertos”. Os dados do Portal do Egresso
podem ser disponibilizados em planilhas, interpretaveis por maquinas.

No total, foram analisados os dados de 53.581 egressos formados entre 2008 e 2020.
Destaca-se a forca da extensdo, que, por meio da formacdo continuada, respondeu por 43%
(23.044) dos egressos do periodo. Foram 17.663 alunos formados nos cursos técnicos, nas
modalidades integrada e subsequente, 0 que representa um total de 33%. As graduagdes
responderam com o percentual de 19,2% dos egressos, ou seja, 10.263 alunos formados nas
licenciaturas, bacharelados e cursos tecnolégicos. A pds-graduacao, por sua vez, representa
4,7% dos ex-alunos, com 2.516 concluintes nos cursos de especializacdo e mestrado ofertados
pelo IFCE.

Os dados revelaram, ainda, a existéncia de 95 egressos que concluiram apenas o ensino
médio no IFCE, o que corresponde a 0,16%. Nao podemos esquecer que o entdo Centro Federal
de Educacdo Tecnologica do Ceara (CEFET-CE) foi proibido de ofertar o ensino médio
integrado ao ensino técnico em 1997, durante a gestdo do presidente Fernando Henrique

Cardoso®. A instituicdo passou, entdo, a ofertar o ensino médio e a formagdo técnica

43 A proibicao foi estabelecida pelo Decreto n® 2.208/97.
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separadamente, podendo o aluno manter matriculas distintas e concluir as formac6es
independentemente.
Figura 5 - NUmero de egressos por modalidade de ensino

@ Extenzdo

@ Técnico

@ Graduscic

@ Pos-graduacio
@ Encinc Medio

Mumero de Egressos

53.981

Fonte: Egresso em Numeros — Produto educacional elaborado pela autora (2022).

Ainda em relacdo aos egressos, 55,70%, ou seja, 29.840, sdo do género feminino.
Enquanto, 44,30%, isto €, 23.741, sdo do género masculino. Nao ha dados sobre o nimero de

ex-alunos que sio transexuais®*.

Figura 6 - NUmero de egressos por sexo

I Mumero de Egressos
30...

20

10.

Numero de Egressos

Mulher Hamem

Homens x Mulheres
Fonte: Egresso em Numeros — Produto educacional elaborado pela autora (2022).

4 Albuquerque (2020) aponta a dificuldade da insercdo das pessoas transexuais no mercado de trabalho. Em
especial, 0 imaginario popular que associa mulheres trans e travestis a prostituicdo. O preconceito institucional
é apontado pela autora como uma barreira para o acesso a educagdo, sendo a escola um ambiente hostil a elas.
“A pouca discussdo em torno do tema da transgeneridade dentro do ambiente escolar, pressupde-se que o
reduzido debate, ou a prépria auséncia deste, seja um reflexo do pequeno nimero de estudantes transgénero
matriculadas/os na instituicdo” (ALBUQUERQUE, 2020, p. 23). Deixamos aqui o indicativo de estudo futuro
sobre 0s egressos transexuais e a relacdo da escolaridade com sua inser¢do no mercado de trabalho.
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O pico de egressos formados na série histérica ocorre em 2018, com o total de 8.818
egressos. Ha uma leve queda no ano subsequente, quando foram registrados em todo o IFCE
8.326 egressos, seguida de uma abrupta ruptura pela pandemia causada pela COVID-19, que
suspendeu as aulas presenciais no Ceara. O IFCE passou a adotar o ensino remoto para concluir
as atividades letivas.

Fazem-se necessarios estudos qualitativos para entender o impacto da pandemia no
numero de formandos. Houve aumento da evasdo? Se sim, por quais motivos (ndo adaptacao
ao ensino remoto, dificuldade de acesso a internet, fatores socioemocionais, impactos
econdmicos da pandemia na organizagdo familiar, entre outros)? A auséncia das atividades
praticas foi fator de retencdo dos formandos na IES? Foi possivel realizar os estagios nesse
periodo? A instituicdo conseguiu acompanhar os concluintes? A diminuicdo dos egressos se
deu de forma linear em todos os cursos e modalidades de ensino? As questdes suscitam estudos

futuros.

Figura 7 - NUmero de egressos por ano
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Fonte: Egresso em NuUmeros — Produto educacional elaborado pela autora (2022).

A média da idade dos formandos entre 2008 e 2020 é de 26 anos e um meés.
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Figura 8 — Idade média dos egressos na concluséo do curso

—8— Media Idade Concluséo
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Fonte: Egresso em Numeros — Produto educacional elaborado pela autora (2022).

Os gréaficos abaixo mostram o tempo médio de conclusdo dos cursos no periodo

analisado por modalidade de ensino.

Figura 9 - Tempo médio de conclusdo por ano — Ensino Técnico
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Fonte: Egresso em Numeros — Produto educacional elaborado pela autora (2022).
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Figura 10- Tempo médio de conclusdo por ano — Ensino Superior
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Fonte: Egresso em Numeros — Produto educacional elaborado pela autora (2022).

Figura 11- Tempo médio de conclusdo por ano — P6s-graduacgéo
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Fonte: Egresso em Numeros — Produto educacional elaborado pela autora (2022).

Como veremos na etapa de validacdo do produto, os cursos de formagdo inicial e
continuada, que tém em geral como unidade de medida meses, puxam a média de conclusao
dos cursos para baixo e ndo foram considerados nesses indicadores. Além disso, o gréafico
representativo para a pds-graduacdo apresentou uma divergéncia de dados, o que mostra a
necessidade de trabalhar melhor esses indicadores.

Por fim, apresentamos o numero de formandos por campi no periodo estudado.
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Figura 12 - NUmero de egressos por campi
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Fonte: Egresso em Numeros — Produto educacional elaborado pela autora (2022).

N&o foi possivel incluir teste de acessibilidade no escopo do desenvolvimento desse

produto nem teste de navegacdo na versao mobile.
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6 PERCURSO METODOLOGICO: CONTEXTO E INSTRUMENTOS DE PESQUISA

Esta secdo versara sobre os procedimentos metodologicos adotados, além disso, serdo
apresentadas todas as escolhas que sustentaram a abordagem desta pesquisa, tais como a selecéo
do método, dos sujeitos, meios de coleta e analise dos dados.

Este estudo adota a abordagem quanti-qualitativa, pois utiliza métodos mistos e
possibilita que a producéo de dados mutuamente complementares favoreca uma interpretacédo
mais completa e abrangente do fenémeno pesquisado (SANTOS et al., 2017, p. 7).

Quanto aos objetivos, esta pesquisa classifica-se como exploratoria, porque visa
“proporcionar visdo geral, do tipo aproximativo, acerca de determinado fato [...] especialmente
quando o tema escolhido é pouco explorado e torna-se dificil [...] formular hip6teses precisas e
operacionalizaveis” (GIL, 2008, p. 27).

Como método e técnica de coleta de dados, utilizou-se a pesquisa documental,
considerando que “[...Jdocumentos ndo [sdo] apenas os escritos utilizados para esclarecer
determinada coisa, mas qualquer objeto que possa contribuir para a investigacdo de
determinado fato ou fendmeno” (GIL, 2008, p. 147).

Para a analise dos dados coletados, procedeu-se a um tratamento quantitativo sobre 20
politicas de acompanhamento ao egresso da Rede Federal de Educacdo Profissional e
Tecnoldgica®Além disso, utilizou-se a técnica de analise de contetido. A referida técnica visa
classificar elementos em categorias a fim de estabelecer uma investigacéo do que ha em comum
entre cada elemento estudado, facilitando o seu agrupamento e a parte comum que guarda
semelhanca entre esses elementos (BARDIN, 2011). O estabelecimento de categorias € Gtil por
“[...] fornecer, por condensacdo, uma representacao simplificada dos dados brutos” (BARDIN,
2011, p. 148-149).

Para alcancar os objetivos tracados para esta pesquisa, realizou-se ainda entrevista
semiestruturada com cinco gestores do Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do
Ceara para complementar a coleta de dados. Esse tipo de entrevista permite a pesquisadora
comparar as diferentes respostas dos sujeitos da pesquisa para 0 mesmo conjunto de perguntas.
O roteiro das entrevistas esta disponivel no Apéndice A deste trabalho.

Foi possivel, ainda, a caracterizacdo desses sujeitos, a identificacdo das acbes de
acompanhamento ao egresso, a avaliacao sobre pontos positivos e negativos das mesmas. Além

disso, buscou-se investigar a existéncia de integracdo entre os setores, identificar as

45 Conforme o Quadro 2 - O acompanhamento do egresso na Rede Federal EPT.
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expectativas dos gestores sobre o conteudo para o egresso no portal do IFCE, bem como
apresentar e validar o produto educacional desenvolvido. Também foram averiguados os dados

obtidos nas fontes documentais. Como bem nos lembra Lakatos e Marconi:

A entrevista é um encontro entre duas pessoas, a fim de que uma delas obtenha
informacdes a respeito de determinado assunto, mediante uma conversacéo de natura
profissional. E um procedimento utilizado na investigacdo social, para a coleta de
dados ou para ajudar no diagnostico ou no tratamento de um problema social.
(LAKATOS, MARCONI. 2003, p. 195).

Foram escolhidos para a etapa das entrevistas dois gestores integrantes do quadro da
reitoria do IFCE, dois gestores do campus de Fortaleza — unidade mais antiga e com maior
numero de alunos e egressos — e um integrante da Comissao Prépria de Avaliacao.

As entrevistas foram realizadas individualmente com cada participante, utilizando a
plataforma Google Meet, ferramenta ja disponivel no e-mail institucional do IFCE. O objetivo
foi manter o distanciamento social devido a pandemia de COVID-19, garantido a seguranca
dos voluntarios e da pesquisadora. Os participantes receberam previamente o Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (APENDICE B), que autoriza a divulgacio dos dados de
sua entrevista para a pesquisa e publicacdo. O TCLE foi lido antes do inicio de cada entrevista
e foi assentido pelos sujeitos da pesquisa. A pesquisa foi submetida e aprovada pelo Comité de
Etica em Pesquisa do IFCE, por meio da Plataforma Brasil. As entrevistas resultaram em 6
horas e 3 minutos de gravacao, decupadas em 86 paginas.

Para os fins desta pesquisa, recorreu-se a triangulacdo metodoldgica, pois permite que
0s pesquisadores possam assumir diferentes perspectivas sobre uma questdo em estudo ou, de
modo geral, possibilita responder a pergunta de pesquisa a medida que emprega varios métodos
e/ou em vérias abordagens teéricas (FLICK, 2009).

Antes de iniciar o planejamento e execucdo do produto educacional foi realizada
pesquisa exploratdria na base da EQuCAPES com o indexador “egressos”. Também se analisou
o Portal de Egressos da Universidade Federal do Ceard e 44 portais das instituicdes que
compdem a Rede Federal de Educacéo Tecnoldgica. O produto educacional passou por etapa

de validacdo com os gestores e com a banca de qualificacao.
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7 ANALISE DOS DADOS E DISCUSSAO

Apébs a etapa de validacdo do produto educacional, foi excluida a planilha com a
listagem nominal dos alunos. Essa alteracdo se deu para adequacéo a Lei Geral de Protecédo de
Dados Pessoais*, a qual visa garantir a protecéo de dados pessoais. De acordo com a LGPD, o
nome é um dado pessoal e seria necessaria autorizacdo prévia dos ex-alunos para sua
publicizacdo. A supressdo da tabela responde tanto a questionamentos da banca de qualificacéo
como a sugestdes de avaliagBes externas ao qual o Egresso em Numeros foi submetido.

A banca de qualificacdo sugeriu que o indicador sobre o tempo médio para a conclusdo
do curso fosse dividido por nivel de ensino, o que foi acatado gerando ajuste no produto
educacional.

Os cursos FIC podem ter duragdo de trés dias a um ano. Por isso, devem ser medidos
em outra unidade que ndo “semestre”. O uso da medida “semestre” gerava erros estatisticos na
primeira versdo do Egresso em NUmeros, ja que a maioria dos cursos iniciava e terminava no
mesmo periodo. Os dados exportados do sistema académico nessa etapa da pesquisa trouxeram
apenas o ano letivo e o periodo de ingresso e conclusdo. O indicativo é verificar a possibilidade
de outras informacdes na base de dados primaria, como a carga horaria total, para balizar uma
nova medida. Como ndo foi solucionada essa questdo, o grafico de tempo de conclusao para 0s
cursos FIC foi suprimido e sera retomado em estudos posteriores.

Ainda sobre o indicador tempo médio para a conclusao, é preciso aperfeigoar a formula
de célculo. Considerando o tempo de conclusdo, como a variavel Ct, consideramos o ano letivo

de término (ALt) menos o ano letivo de inicio (ALi), mais 1. Conforme a formula abaixo:

Ct = (ALt — ALi) + 1

No entanto, matematicamente a formula ndo representa as diferentes possibilidades de
entrada e saida considerando os periodos letivos. Muitos egressos ndo concluem seus cursos no
tempo previsto no plano de curso, sendo a flexibilidade para cursar os componentes curriculares
uma caracteristica da EPT. Além disso, a rede enfrenta também problemas de retencdo dos
estudantes.

Tomemos como exemplo um estudante que ingressou na instituicdo em 2013 e se

formou em 2016. Ele pode ter entrado e saido no primeiro ou no segundo semestre letivo. A

46 Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018
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férmula listada acima corresponde somente a condigdes dos que ingressaram em 2013.1 e se
formaram em 2016.2.

No entanto, se 0 ex-aluno do nosso exemplo tiver iniciado o curso em 2013.1 e se
formado em 2016.1 ou entrado em 2013.2 e concluido o curso em 2016.2, a formula que

representa seu tempo de conclusao de curso sera:

Ct = (ALt — ALi) + 0,5

A Ultima combinacéo possivel é se 0 egresso tiver iniciado seu curso no semestre 2013.1

e concluido no semestre 2016.1. Nesse caso, 0 calculo sera representado pela seguinte formula:

Ct = (ALt — ALiQ)

Por fim, a média do tempo de conclusdo (MCt) serd dada pelo somatorio do Ct dividido
pelo nimero total de egressos (NTE) que se quer avaliar, seja por ano, seja pela modalidade de
ensino, entre outras variaveis.

> Ct

MCt = NTE

No Egresso em Numeros, essas informagdes se materializam no gréfico, como

exemplificado abaixo (ja apresentada anteriormente): ]

Figura 11- Tempo médio de conclusdo por ano — P6s-graduacéo
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Fonte: Egresso em Numeros — Produto educacional elaborado pela autora (2022).
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Registrou-se inconsisténcia dos dados do tempo médio de conclusdo de curso. Foi
percebida apenas na etapa de validacao do Egresso em NUmeros, o que demonstra a importancia
do teste do produto educacional por aqueles que vivem a realidade para o qual ele foi pensado.
A solucdo sera a correcdo da formula, considerando também a varidvel do periodo, isto €, se 0
inicio e o fim do curso se deram no primeiro ou no segundo semestre.

Conforme apontado por outro gestor na etapa de validacdo do Egresso em NUmeros,
nem todos os cursos de extensdo ofertados pelo IFCE estdo registrados no sistema académico,
somente aqueles com carga hordria igual ou superior a 40 horas-aula. Essa observacdo nédo
invalida os dados do Egresso em NUmeros, que parte de uma base de dados primaria validada
e bem estabelecida: o sistema académico adotado pela institui¢do de ensino.

No entanto, é preciso registrar esse limite da ferramenta para pesquisas futuras. Por
exemplo, quando se volta o olhar para avaliar as acdes de extensao realizadas pelo Instituto
Federal do Ceara, € preciso considerar que a forca do setor € ainda maior do que aquela
registrada pelo Egresso em NuUmeros. A plataforma é um ponto de partida importante para
estudos nessa area, mas deve ser complementada com outras fontes de dados.

Compararam-se, ainda, informacdes fornecidas pelo Egressos em NUmeros com as
aquelas disponibilizadas na Plataforma Nilo Pegcanha. A PNP adota o conceito de concluinte e
de formandos. O primeiro retine o “somatério dos alunos formados com os integralizados em
fase escolar no ano de referéncia”. Ja os formandos, segundo o glossario da Plataforma Nilo
Pecanha, “correspondem aos alunos que concluiram com éxito todos os componentes
curriculares de um curso do ano de referéncia, fazendo jus ao diploma ou certificado”.

Ja 0 Egresso em NUmeros trabalha com os dados das matriculas que estdo concluidas
no sistema académico. Tomaram-se como equivalentes os conceitos formandos da PNP com
numero de egressos do Egressos em Numeros. No entanto, os dados apresentam divergéncias,

conforme quadro comparativo abaixo:

Quadro 8 - Comparativo entre os dados da Plataforma Nilo Peganha e do Egresso em NUmeros

Ano base | Nimero de formandos na Plataforma Numero de formandos no
Nilo Pecanha Egresso em Ndmeros
2017 7.831 7.503
2018 8.987 8.861
2019 8.608 8.524
2020 6.683 7.195

Fonte: Elaborado pela autora (2022).
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A diferenca dos dados pode se dar porque os indices ndo sdo equivalentes ou porque 0s
dados nédo foram declarados corretamente na PNP. N&o se quer com esse achado de pesquisa
colocar os numeros da Plataforma Nilo Pecanha sob desconfianca. A PNP é uma importante
ferramenta para a Rede Federal de Educacdo Profissional e Tecnoldgica. Mostrou na prética a
possibilidade de criar indicadores nacionais que podem ser acessados ndo so pelos gestores,
mas pelo publico em geral.

O grande desafio da gestdo de indicadores educacionais ndo é apenas a criacdo do
sistema, mas o estabelecimento de conceitos claros para a padronizacgao dos dados, diminuindo
ao maximo a interpretacdo e a criatividade de quem preenche as informacdes. Ferramentas
internas de gestdo de dados ajudam no controle € no monitoramento dos indicadores,
fornecendo uma dupla checagem.

O simples uso da tecnologia para a divulgacao e o0 acesso a informacdo ndo promove a
cidadania, que esta ligada a capacidade coletiva de interagir com os érgdos governamentais, de
influenciar na tomada de decisao e de acessar 0s servi¢os publicos. Trata-se de um novo modelo
de governanca e exige, além da transparéncia ativa, um dialogo continuo com a sociedade civil

organizada.

Tornar disponivel um grande volume de dados ndo significa, necessariamente,
melhorar a condi¢do de consumo dos servigos publicos pelos cidadaos-usuérios, nem
necessariamente dota-los de maior capacidade de exercicio do controle social, se ndo
houver organizacdo e préaticas de trabalho que facilitem sua selecdo e utilizacéo.
(VAZ, 2002, p. 22-23).

Cientes desses limites expostos, 0 Egresso em Numeros cumpre a funcéo de publicizar
as informagbes e pode ser um instrumento auxiliar na governanga do IFCE e no seu
relacionamento com a propria comunidade interna (gestores, equipe pedagdgica e professores,
por exemplo) e com a comunidade externa (egressos, organiza¢des do setor produtivo e da
sociedade civil, imprensa, comissGes de avaliacdo, entre outras). Traz dados primarios da
instituicdo, integros e auténticos, processados em formato de graficos para facilitar a
compreensao do puablico, permitindo ainda o cruzamento de informac6es pelos usuarios.

Além disso, o Egresso em Numeros atende ao conceito de dados abertos, ao permitir
que a informacdo seja acessada, analisada, compartilhada livremente por qualquer pessoa. A
plataforma divulga dados primarios e atuais sobre o egresso. As informacdes estdo completas,
podem ser exportadas em formato compreensivel por maquina e ndo sdo discriminatorias.
Apesar de 0 Google Data Studio ser um software proprietario, ele ndo exige nenhuma licenga

para uso.
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8 CONCLUSAO

A publicizacdo ativa de dados a partir do uso das tecnologias da informacédo e da
comunicacdo (TICs) é um passo fundamental para a gestdo publica transparente. Promove
transformacgGes na comunicagdo entre a instituicdo de ensino e a sociedade. Portais de dados
abertos sdo ferramentas que permitem o exercicio do controle social. E uma oportunidade de
conexd@o com a sociedade, que melhora a qualidade da relagdo do IFCE com a sociedade.

A avaliacdo educacional, quando incorporada verdadeiramente a cultura organizacional,
¢ uma resposta ao principio da “garantia de padrao de qualidade” do ensino, previsto na
Constituicao Federal.

O produto educacional Egresso em Numeros ndo € um fim em si mesmo, mas um
instrumento de informacdes necessarias a tomada de decisbes e ao controle social. Ao se
inspirar na experiéncia do Portal do Egresso da UFC, coleta dados, modela indicadores e
dissemina resultados sobre o perfil do egresso do IFCE, em formato que pode ser consultado
pelo usuario comum, por gestores e pesquisadores da area da educagdo. Como indicacdo de
melhorias futuras, além do aperfeicoamento das férmulas estatisticas, indicamos a interligacéo
do Egresso em NUmeros com 0s outros sistemas institucionais, como o sistema académico.

O egresso é uma fonte de informacdo categorizada sobre a qualidade da formacao
recebida pela instituicdo de ensino, tanto nos aspectos técnicos quanto na formacdo cidada.
Essas sdo algumas das potencialidades da gestdo do egresso no processo de avaliacdo
institucional e na retroalimentacdo das atividades de ensino, pesquisa, extensao e inovagao.

A existéncia de uma politica formalizada de acompanhamento de egresso no IFCE
sinaliza um processo de amadurecimento da instituicdo de ensino em relacdo ao tema, em
consonancia com o gque foi mapeado na Rede Federal de Educacéo Profissional e Tecnoldgica.
No entanto, como os préprios gestores reconhecem, ha necessidade de melhorar as a¢des para
gue elas se tornem realmente sistémicas.

N&o ha disseminacdo dos resultados das pesquisas com egressos em anuarios
estatisticos, divulgados para a comunidade académica e para a comunidade externa. Além disso,
cada instancia do processo formativo deve ser retroalimentada pelos dados gerados pelo
acompanhamento ao egresso. Podem, por exemplo, auxiliar na toma de decisdes sobre
atualizacbes da matriz curricular dos cursos, na oferta de cursos de formacdo inicial e
continuada, na formacdao de parceria e convénios com instituicbes onde 0s ex-alunos estdo mais

presentes, entre outras a(;(")es.
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Foi identificada a necessidade de produtos de comunicacéo especificos para os egressos,
como a reformulacdo do portal, a promoc¢édo de campanha com ex-alunos de destaque no mundo
do trabalho, criacdo de uma rede social focada nos ex-alunos, entre outras acdes de
comunicacdo institucional. Também sdo necessarios instrumentos de integragcdo do egresso com
o mundo do trabalho, a exemplo de aplicativos para cadastro de curriculo e oferta de vagas.

Esta dissertacdo ndo abrangeu a inser¢do dos sujeitos reais, 0s egressos, no mundo do
trabalho, sendo um indicativo para novos estudos. Os estudos de empregabilidade, como os
recenseamentos e os estudos longitudinais qualitativos, fornecerdo indicadores importantes que
ndo puderam ser abordados nesta pesquisa. E imprescindivel que se produza conhecimento
sobre a atuacdo profissional dos ex-alunos. A preocupacdo deve ser com a inser¢do social dos
egressos, ndo se restringindo as questdes econdmicas, como emprego e renda, mas sem se
esquivar delas.

A relacdo entre as agOes afirmativas, a diversidade e a inclusdo com os egressos e 0
mercado de trabalho também sdo campos inexplorados de pesquisa e indicativos de novos
estudos. Ha diferenca no percurso profissional dos ex-alunos cotistas e ndo cotistas? O recorte
de género implica diferencas no mercado de trabalho? E na comunidade LGBTQIA+ (lésbicas,
gays, bissexuais, transexuais, travestis, queer, intersexo e assexuais)?

Os Institutos Federais tém um compromisso com 0s arranjos produtivos locais. Quais
0s impactos dos ex-alunos sobre eles? Como estabelecer essa relagdo?

Talvez tenhamos chegado a mais perguntas que respostas com a conclusdo desse
trabalho do Mestrado Profissional em Educacéo Profissional e Tecnoldgica (ProfEPT). E néo
seria esse 0 principio da pesquisa, fazer as perguntas? Que elas estimulem o interesse pela
tematica do acompanhamento ao egresso, que essa area possa ser uma linha permanente de

estudo dentro da instituicdo de ensino e no nosso programa de pés-graduacao.
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APENDICE A - ROTEIRO DE ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA

Antes de iniciarmos, vocé poderia fazer uma breve apresentacdo sua: quem voceé é e
qual o cargo que ocupa no IFCE hoje?

Quais as ac¢des de acompanhamento do egresso que o IFCE [ou campus Fortaleza]
mantém hoje?

Qual o setor responsavel por essas experiéncias?

Quais s&o 0s pontos positivos delas?

E as oportunidades de melhoria?

Em sua opinido, o egresso € um publico interno ou externo da instituicdo?

Como ocorre a comunicagao com 0 egresso?

E a coleta de dados da pesquisa com o egresso?

H4 integracdo dessas acGes com a Comissdo Propria de Avaliagdo?

. Ha integracdo dessas acdes com o Ensino?
11.
12.

Sobre a pagina do egresso no portal, como vocé imagina que ela deveria ser?

Vocé acha que as agdes de acompanhamento com egresso sdo pontuais ou sistémicas?
Por qué?

Quem faz parte da Comissdo Permanente de Acompanhamento ao Egresso?

Vocé acredita que os dados de acompanhamento do egresso devem ser publicizados no
site?

Vocé tem conhecimento de alguma acdo do CONIF para sistematizar o
acompanhamento do egresso nos Institutos Federais?

Qual dessas dimensdes é mais importante no acompanhamento do egresso:

16.1 Qualidade do curso

16.2 Empregabilidade e/ou empreendedorismo

16.3 Continuidade da formacéo

16.4 Relacgéo afetiva com IFCE.

Eu gostaria de apresentar um produto educacional desenvolvido no ambito do ProfEPT.

Vocé acha que essa ferramenta poderia ajudar no processo de gestdo do egresso?
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APENDICE B — TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

O perfil do egresso do IFCE de 2009 a 2020: o portal Egresso em NUmeros como uma
ferramenta de transparéncia ativa
Manuella Nobre Pitombeira da Silva

Vocé esta sendo convidado (a) a participar como voluntério (a) de uma pesquisa. Este
documento, chamado Termo de Consentimento Livre e Esclarecido, visa assegurar seus direitos
como participante e é elaborado em duas vias, uma que devera ficar com vocé e outra com a
pesquisadora

Por favor, leia com atengdo e calma, aproveitando para esclarecer suas duvidas. Se
houver perguntas antes ou mesmo depois de assina-lo, vocé podera esclarecé-las com a
pesquisadora. Se preferir, pode levar este termo para casa e consultar seus familiares ou outras
pessoas antes de decidir participar. Nao havera nenhum tipo de penalizag¢do ou prejuizo se vocé
n&do aceitar participar ou retirar sua autorizagdo em qualquer momento.

Justificativa e objetivos:

O objetivo desse estudo € conhecer o perfil do egresso do IFCE no periodo de 2009-
2020 e construir uma ferramenta institucional de transparéncia ativa sobre 0 acompanhamento
do egresso. O acompanhamento do egresso pode fornecer dados importantes para 0 processo
de gestdo e para o aprimoramento das atividades institucionais.

Procedimentos:

Sua participacdo nesta pesquisa se dara por meio de uma entrevista semiestruturada com
duracdo méxima de 30 minutos, que sera realizada de forma individual a partir de um roteiro
de perguntas. Em seguida serd apresentado o produto educacional Egresso em NUmeros,
elaborado pela pesquisadora, para sua avaliacao.

A entrevista serd realizada utilizando a plataforma Google Meet, ferramenta ja
disponivel no e-mail institucional do IFCE. O objetivo é manter o distanciamento social devido
a pandemia da COVID-19, garantido a seguranca de voluntarios e da pesquisadora. Vocé deve
ter, sem Onus a pesquisadora, acesso um computador ou um celular com internet e estar em
ambiente confortavel e silencioso durante a entrevista.

Sera resguardado seu sigilo. Suas respostas serdo gravadas e arquivadas no computador
pessoal e no e-mail institucional da pesquisadora, onde permanecerdo até a conclusdo da
pesquisa, cujo prazo final estimado é margo de 2020.

Desconfortos e riscos:

Vocé ndo deve participar deste estudo caso nao se sinta confortavel para responder
guestionamentos sobre o acompanhamento do egresso no IFCE. Os riscos da entrevista sdo
minimos e vocé tem liberdade para ndo responder questdes que considerar constrangedoras ou
gue venham a suscitar memorias desagradaveis.

Beneficios:

A participacdo nessa pesquisa podera trazer beneficios ao processo de gestdo da
comunicacdo com os ex-alunos, a politica de acompanhamento do egresso do IFCE e a
transparéncia ativa, ja que sera proposto um dashboard com os dados sobre o egresso,
colaborando para o desempenho de suas fungdes institucionais. O conhecimento gerado ficara
disponivel numa plataforma online de acesso publico e irrestrito e pode gerar novos estudos
sobre 0 egresso.
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Acompanhamento e assisténcia:
A pesquisadora estd disponivel para auxiliar os gestores entrevistados no uso e
atualizagdo do produto educacional Egresso em Numeros apds a conclusdo da pesquisa.

Sigilo e privacidade:

Vocé tem a garantia de que sua identidade serd mantida em sigilo e nenhuma informacéo
sera dada a outras pessoas que ndo facam parte da equipe de pesquisadores. Na divulgacdo dos
resultados desse estudo, seu nome néo seré citado.

Ressarcimento e Indenizacéo:
Vocé terd direito ao ressarcimento das despesas diretamente decorrentes de sua
participacao na pesquisa e a indenizacdo pelos danos resultantes desta, nos termos da Lei.

Contato:

Em caso de diavidas sobre a pesquisa, vocé poderé entrar em contato com a pesquisadora
Manuella Nobre Pitombeira da Silva, através do e-mail: manuellanobre@ifce.edu.br, telefone:
(85) 3307-3626, e endereco profissional: Coordenadoria de Comunicagdo Social do IFCE —
campus de Fortaleza, Avenida Treze de Maio, 2081, Benfica, Fortaleza — CE.

Em caso de denuncias ou reclamacges sobre sua participacdo e sobre questdes éticas do
estudo, vocé podera entrar em contato com a secretaria do Comité de Etica em Pesquisa (CEP)
do IFCE, das 8h as 12h e das 13h as 17h, na R. Jorge Dumar, 1703 - Jardim América, Fortaleza
- CE, 60410-426; fone (85) 34012332 e e-mail: cep@ifce.edu.br

Autorizacao sobre o uso da imagem e audio:
() Concordo em participar da pesquisa, autorizando a gravacdo do video das entrevistas,
restringindo a sua utilizacdo para fins de estudo e analise de dados deste trabalho.

Consentimento livre e esclarecido:

Apos ter recebido esclarecimentos sobre a natureza da pesquisa, seus objetivos, métodos,
beneficios previstos, potenciais riscos e o incbmodo que esta possa acarretar, aceito participar
e declaro estar recebendo uma via original deste documento assinada pelo pesquisador e por
mim, tendo todas as folhas por nds rubricadas:

Nome do(a) participante:

e-mail (opcional):

(Assinatura do participante)

Data: / /

Responsabilidade do Pesquisador:

Asseguro ter cumprido as exigéncias da resolucédo 466/2012 CNS/MS e complementares
na elaboracgdo do protocolo e na obtencdo deste Termo de Consentimento Livre e Esclarecido.
Asseguro, também, ter explicado e fornecido uma via deste documento ao participante. Informo
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que o estudo foi aprovado pelo CEP perante o qual o projeto foi apresentado. Comprometo-me
a utilizar o material e os dados obtidos nesta pesquisa exclusivamente para as finalidades
previstas neste documento ou conforme o consentimento dado pelo participante.

Nome do(a) pesquisador(a):

[Assinatura do(a) pesquisador(a)]

Data: / /




