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RESUMO

De acordo com a literatura, a populacdo mundial vem passando por um crescimento cada vez
mais rapido, o que vem causando preocupacfes no ponto de vista de escassez de recursos e
cuidados com a logistica das grandes cidades que ndo estdo preparadas para receber tantas
pessoas. Este desenfreado crescimento populacional, principalmente nas areas urbanas, além
de outros fatores como méa governanca, ocasiona e/ou intensifica diversos problemas urbanos.
Diante desta realidade o conceito de Cidade Inteligente busca retratar estes problemas e tenta
garantir a qualidade de vida dos cidaddos. Neste contexto tornou-se usual a utilizagéo de
ferramentas que medem a disponibilidade de servicos, tecnologia e principalmente a qualidade
de vida do cidaddo. Dentre varias ferramentas, citamos os rankings que buscam classificar estas
cidades dentro de um contexto. Com o objetivo de monitorar estes indicadores a Prefeitura
Municipal de Fortaleza através da Fundacdo de Ciéncia Tecnologia e Inovagdo criou o
Observatorio de Cidades Inteligentes com que busca mapear e publicizar agdes consoantes com
as politicas de cidades inteligentes planejadas e executadas em Fortaleza. Atuando de forma
articulada e integrada, o OCIFOR buscaré beneficios como a produgdo de informagdes com
qualidade e transparéncia para ajudar na tomada de decisdes da gestdo. Diante do exposto este
trabalho é apresentar o relatério conclusivo de Indicadores de Cidades Inteligentes em
Fortaleza, Tema: Tecnologia e Inovacdo, que tem como objetivo principal apresentar e mapear
indicadores baseadas em acOes voltadas para cidades inteligentes em Fortaleza e comparar com
um dos principais rankings de cidades inteligentes, o Ranking Connected Smart Cities em sua
sexta edicdo, publicado no ano de 2020. Para alcancar este objetivo foi realizada revisao
exploratdria, bibliogréfica, descritiva e documental, onde comparamos os indicadores coletados
pelo Ranking Connected Smart Cities e pelo Observatorio de Cidades Inteligentes. Ao final
pudemos perceber como h& uma grande discrepancia entre os indices apresentados, mesmo se
considerarmos as mesmas fontes de dados. Além disso podemos concluir também que a gestédo
publica municipal conta com instrumentos regulatérios e de planejamento publico a exemplo
da Lei Orcamentaria Anual da Prefeitura Municipal de Fortaleza e do Plano Fortaleza 2040 que
poderiam ser elaborados com focos em servigos voltados para cidades inteligentes trazendo
maior visibilidade da cidade citada e maior nimero de investimentos externos.

Palavras-chave: Cidades Inteligentes, Gestdo, Tecnologia, Inovagéo.



ABSTRACT

According to literature, the world population has been growing in an increasingly faster pace
which has stirred concerns in perspective of resource scarcity and the logistics of big cities
which are not prepared to receive so many people. This reinless growth in population, especially
in urban areas, in addition to other factors such as bad governance, result and/or intensify
several urban problems. Faced with this reality, the concept of Smart City aims to limn these
problems and tries to allow quality of life for the citizens. In this context became customary the
utilization of tools to measure services availability, technology and the welfare of the citizen.
Amidst a sundry of tools, we adduce the rankings that seek to classify these cities in a milieu.
In order to monitor these indicators, Fortaleza’s City Hall through the Science, Technology and
Innovation Foundation instituted the Smart Cities Observatory (OCIFOR) with the purpose of
mapping and publicizing actions consonant with smart cities policies that are planned and
executed in Fortaleza. Acting in an articulate and integrated fashion, the OCIFOR will pursue
advances such as the production of information with quality and transparency to aid in decision
making. Given the above, this work is to present the conclusive report on the smart city
indicators in Fortaleza. Theme: Technology and Innovation, with the main goal of to portray
and map indicators based in actions targeted to smart cities in Fortaleza and compare with one
of the main rankings of smart cities, the Ranking Connected Smart Cities in its sixth edition,
published in the year 2020. To attain this objective an exploratory, bibliographic, descriptive
and documentary review was executed, where we evaluated the indicators collected by the
Connected Smart Cities Ranking and the Smart Cities Observatory. In the end we were able to
perceive a vast discrepancy between the indices depicted, even when considered the same data
sources. Furthermore, we can also conclude that the public administration has instruments for
public planning and regulation such as the Annual Budget Law from the Municipality of
Fortaleza and the Fortaleza 2040 Plan that could be elaborated focusing on services directed to
smart cities, bringing more visibility to the aforementioned city and higher numbers from

external investments.

Keywords: Smart Cities, Management, Technology, Innovation
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1 INTRODUCAO

De acordo com a Organizacdo das Nacdes Unidas - ONU, (2018), a populacdo do
mundo deve aumentar em 2 bilhdes de pessoas nos proximos 30 anos, saltando de 7,7 bilhdes
para 9,7 bilhdes de individuos no ano de 2050. Este estudo concluiu que a popula¢do mundial
poderia alcancar o seu pico por volta do final do século atual, chegando a quase 11 bilhdes de
pessoas em 2100.

Assim, se em 1950, apenas 30% da populacéo residia em areas urbanas, atualmente esse
namero corresponde a 55% do total da populacdo mundial, um percentual cuja projecéo para
2050 deve atingir uma proporcao de 68%, o que significa dizer que as taxas de urbanizacdo
associadas ao crescimento mundial da populagédo poderao trazer mais de 2,5 bilhdes de pessoas
para as cidades (ONU, 2018). Conforme Martine, (2007), o Fundo de Populacdo das Nagdes
Unidas (UNFPA) projeta que até o ano de 2030, 5 bilhdes de pessoas viverdo nas cidades, o
equivalente a 60% do total global. Fazendo com que a urbanizagdo seja uma das tendéncias
mais transformadoras do século XXI.

A primeira vez que se registrou uma analise sobre Cidades Inteligentes que aborde a
eficiéncia de uma cidade via plataformas digitais de tecnologia foi em 2002, quando Komminos
define cidades inteligentes como um local de combina o ambiente digital e comunidades reais,
que possuem elevado nivel de conhecimento, pertence a uma area geografica que partilha o
conhecimento, depende de uma infra estrutura baseada em TIC e otimiza a gestdo do
conhecimento (KOMMINOS, 2002).

Com o objetivo de avaliar como as cidades sdo impactadas por estes novos processos,
instrumentos de medicdo comecaram a ser utilizados a exemplo dos rankings que buscam
classificar a performance das cidades, utilizando como referéncia para classifica-las aspectos
com automacao de servicos e qualidade de vida (KITCHIN et al. 2014).

O referido estudo, partiu das hip6teses de que H1) os indicadores de cidades inteligentes
do eixo Tecnologia e Inovacdo apresentados pelo Ranking Connected Smart Cities nédo
condizem com a realidade dos indicadores existentes na cidade de Fortaleza; H2) A Lei
orcamentaria Anual da Prefeitura Municipal de Fortaleza contempla agdes voltadas de
tecnologia e inovacdo, voltadas para cidades inteligentes; H3) O plano Fortaleza 2040
contempla acOes de cidades inteligentes em seu planejamento estratégico a curto, médio e logo

prazo.
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Diante do exposto, este trabalho busca analisar e comparar todos os indicadores
contemplados no eixo tecnologia e inovacdo do Ranking Connected Smart Cities, com 0s

mesmaos indicadores coletados nas mesmas fontes e periodos

1.1 Objetivo Geral

Apresentar, mapear e analisar os indicadores baseados em ac6es voltadas para cidades
inteligentes em Fortaleza, coletando e comparando resultados coletados na cidade de Fortaleza
com um dos principais rankings de cidades inteligentes, o Ranking Connected Smart Cities em

sua sexta edicdo, publicado no ano de 2020.

1.2 Objetivos Especificos

e Mapear, analisar e comparar os indicadores de cidades inteligentes do eixo Tecnologia
e Inovagdo apresentados pelo Ranking Connected Smart Cities os indicadores
coletados pelo Observatério de Cidades Inteligentes de Fortaleza;

e Analisar se a Lei orcamentaria Anual da Prefeitura Municipal de Fortaleza contempla
acOes voltadas de tecnologia e inovacao, voltadas para cidades inteligentes;

e Analisar se o plano Fortaleza 2040 contempla acdes de cidades inteligentes em seu
planejamento estratégico a curto, médio e logo prazo;

e Elaborar um relatério que apresente o resultado de todos os objetivos apontados

anteriormente.
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2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 Cidades Inteligentes

Cidades inteligentes € um tema que desperta cada vez mais o interesse do governo e da
populacdo e vem sendo debatido principalmente nas grandes metropoles. Além do
planejamento urbano, é necessario investir em solucdes que possam ser utilizadas pelos
moradores das cidades, melhorando as condigdes de vida dos cidadaos. Nesse sentido, o debate
sobre cidades inteligentes é uma resposta aos desafios surgidos nos espagos urbanos decorrentes
da rapida urbanizacao.

O termo deriva do inglés smart city e sua definicdo perpassa variadas perspectivas. Cada
conceito aplicado busca demonstrar o qudo avancada uma cidade é seja nos campos da
tecnologia ou da inovacdo. Muitos desses conceitos se confundem e se sobrepéem, tendo como
semelhanca entre si a consciéncia de que, para melhor eficacia, o projeto de uma cidade
inteligente deve ser orientado ao cidaddo (CASTRO, 2016). E oportuno lembrar que uma cidade
é um grande sistema complexo formado por outros sistemas, sejam estes de infraestrutura, de
rede elétrica, de materiais, de pessoas etc., que buscam interagir da melhor forma, objetivando
uma melhor qualidade de vida (BETTENCOURT, 2015). A origem do que hoje se entende por
cidade inteligente esta intimamente associada ao crescimento da populacdo urbana, a revolucéo
digital e a consequente hiperconectividade.

Uma cidade inteligente, ou, conforme se encontra disponivel na literatura, uma Smart
City é definida como ambiente urbano que faz uso de diversas Tecnologias de Informagdo e
Comunicacéo para otimizar a administracdo, 0 acesso e a utilizacdo dos servicos disponiveis,
buscando de maneira constante e interativa solucdes para as necessidades de seus habitantes
(FERREIRA, 2016).

E fundamental para qualquer exercicio de avaliagio perante o universo de cidades
inteligentes conceituar inteligéncia. Uma andlise recente de conceito de “cidade inteligente”
demonstrou pontos de vistas diferenciados quando se trata do termo cidade inteligente. O

Quadro 1 traz algumas defini¢des de cidades inteligentes.

Quadro 1 — Conceitos de cidade inteligente

AHVENNIEMI et | As cidades vém se esfor¢ando no sentido de tornarem-se mais
al. (2017) inteligentes. Porém, é importante considerar que 0s objetivos de
cidades inteligentes e cidades sustentaveis estao estreitamente
interligados.
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Cunha et al. (2016) | Uma cidade inteligente é aquela que supera os desafios do passado e
conquista o futuro, utilizando a tecnologia como meio para prestar de
forma mais eficiente os servigos urbanos e melhorar a qualidade de
vida dos cidad&os.

Marsal-Llacuna, Melhorar o desempenho urbano usando dados, informacdes e TICs,
Colomer- para fornecer servigos mais eficientes aos cidadaos, monitorar e
Llinas e Meléndez- | otimizar a infraestrutura existente, incrementar a colaboracgéo entre
Frigola (2015) diferentes atores econdmicos e encorajar modelos de neg6cios

inovadores tanto no setor privado quanto no setor pablico.

Papa, Gargiulo e A esséncia das futuras cidades inteligentes é baseada na ideia da
Galderisi (2013) coordenacao e integracéo de tecnologias que foram desenvolvidas
separadamente, mas que possuem claras sinergias em sua operagéo
e precisam ser casadas com uma abordagem bottom-up.

Lazaroiu e Roscia | Uma nova forma de viver e considerar a cidade, apoiada em TICs
(2012) gue podem ser integradas em uma solucdo para gestdo da energia,
agua, seguranca publica, mobilidade e gestdo de residuos.

Fonte: Elaborada pelo autor (2020)

2.2 Indicadores de Cidades Inteligentes

Rankings costumam atrair a aten¢do em geral e chamam a atencédo para as questoes da
ciéncia regional em particular. De acordo com Giffinger (2010), os rankings podem ser
aplicados a questdes de marketing da cidade ou outras areas de politicas relevantes, ja que,
especificamente e muitas vezes, trabalham numa base orientada para a consultoria.

Diante do grande numero de conceitos ligados a cidades inteligentes que partem de
diversos pontos de vista, desde os mais integrados a tecnologia, até os mais ligados a vertente
da sustentabilidade, os rankings ganharam visibilidade. Por um lado, a comparacéo entre cidade
ajuda investidores, além de ser um importante guia para as cidades julgarem seus pontos fortes
e fracos, assim determinando metas e estratégias para o futuro (HIREMATH et al., 2013)

A seqguir serdo elencados rankings que tratam do assunto cidades inteligentes e o ultimo
deles chamado de Connected Smart City serd o ranking utilizado como referéncia para definicao

dos eixos de cidades inteligentes abordados neste relatorio.

2.2.1 City in Motion Index

A publicacéo intitulada indice de Cidades em Movimento, City in Motion Index - CIMI,

busca construir um Indicador de avango em termos de completude, suas propriedades, sua
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comparabilidade, sua qualidade e a objetividade, 0 que permite que possamos mensurar a
sustentabilidade em relag&o ao futuro nas principais cidades do mundo, bem como a qualidade
de vida de seus habitantes (IESE BUSINESS SCHOOL, 2019, p. 10).

O CIMI tem como objetivo ajudar o publico e o governo a entender o desempenho de
nove dimensdes fundamentais para uma cidade que sdo: 1) capital humano; 2) coeséo social; 3)
economia; 4) governanca; 5) meio ambiente; 6) mobilidade e transporte; 7) planejamento
urbano; 8) alcance internacional e 9) Tecnologia. Todos os indicadores estdo ligados a uma
estratégia que tem como implementar uma nova forma de desenvolvimento econémico local
que envolve a criagdo de uma cidade global, a promocéo do espirito empreendedor e inovacéo,
entre outros aspectos (IESE BUSINESS SCHOOL, 2019, p. 10).

2.2.2 Global Cities Index

O The Global Power City Index (GPCI) foi gerado pelo The Mori Memorial
Foundation’s Institute for Urban Strategies em 2008, no Japdo. A instituicdo busca propiciar,
por meio de pesquisas, informacdes que auxiliem a melhoria continua e a sustentabilidade na
vida dos cidadaos japoneses. O GPCI é um modelo que avalia as principais cidades no mundo
devido a sua capacidade de magnetismo, ou seja, em ser capaz de atrair e reter pessoas e
empresas criativas do mundo inteiro. Ele utiliza 70 indicadores agrupados em seis dimensdes
para analise do desempenho urbano: Economia, Pesquisa e Desenvolvimento, Interacéo
Cultural, Moradia, Meio Ambiente e Acessibilidade (INSTITUTE FOR URBAN
STRATEGIES, 2019).

Os dados coletados sdo agrupados por subtemas e a pontuacao de cada grupo é obtida
por meio da média dos resultados atingidos pelos indicadores agrupados. O resultado final é
utilizado para construir o ranking das cidades inteligentes, e trata do somatério atingido por
cada dimensdo a partir dos dados obtidos pelos subtemas (INSTITUTE FOR URBAN
STRATEGIES, 2019).

O estudo também fornece um outro ranking das mesmas cidades avaliadas que é de uma
construcdo pelo ponto de vistade cinco atores especificos: um gestor de empresa, um
pesquisador, um artista, um turista e um morador local. A pesquisa gera uma matriz que é
desenhada a partir da observacdo de cada ator perante a importancia dos indicadores para cada

dimensdo. Novamente, por meio do somatorio dos resultados padronizados, as cidades sao



18

expostas conforme o nivel de atragdo subentendido por cada ator (INSTITUTE FOR URBAN
STRATEGIES, 2019).

2.2.3 Global Power City Index

O Global Power City (GPCI) foi apresentado pela primeira vez pelo Instituto de
Estratégias Urbanas da Fundacdo Memorial Mori em 2008, e suas classificacbes foram
mantidas até a edicdo de 2019. O indice mede e avalia o poder abrangente de 40 das principais
cidades do mundo de acordo com as seis funcGes principais: 1) economia; 2) pesquisa e
desenvolvimento; 3) interacdo cultural; 4) habitabilidade; 5) meio ambiente e 6) acessibilidade.

Essas funcdes usam 70 indicadores exclusivos, ou grupos de indicadores especificos. A
cada ano vem sendo analisados os pontos fortes e fracos de cada cidade, na busca da descoberta
de problemas especificos para ser enderecado. Dados coletados e informacdes de indicadores
sdo verificados regularmente e atualizado para garantir a precisdo. Além disso, todo o processo,
bem como os resultados sdo periodicamente revisado por uma organizacdo de pesquisa,
incluindo membros do comité, parceiros especializados, académicos e um grupo de trabalho. O
GPCI tornou-se uma poderosa ferramenta avaliadora de cidades inteligentes e é referenciada
por instituicbes académicas e organiza¢Ges administrativas em todo o mundo, incluindo os

governos japonés e metropolitano de Toquio.

2.2.4 Ranking de Servicos das Cidades Inteligentes

O Ranking de Servigos das Cidades Inteligentes, elaborado anualmente pela empresa
Teleco Inteligéncia em Comunicagdes tem como objetivo identificar, entre os 100 maiores
municipios brasileiros, quais deles tem maior oferta de servicos inteligentes para o cidadao
(TELECO, 2020).

Este trabalho permite que os municipios verifiguem a sua posic¢éo em relacéo aos demais
e identifiquem os pontos que requerem aprimoramentos, de modo a tornar suas cidades mais
inteligentes. Para a composic¢do do ranking séo avaliados os servigos inteligentes (utilizados
diretamente pelo cidadao ou para gestdo municipal) oferecidos pelo municipio, como também
0 acesso aos servicos (TELECO, 2020).

A estrutura do ranking segue duas linhas de avaliagdo, uma delas sdo os servicos
utilizados diretamente pelo cidaddo: Mobilidade, e-gov, Educacdo/Saude e Meio Ambiente e a

segunda linha os indicadores de desempenho da Gestdo Municipal: semaforos inteligentes,
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cameras de vigilancia, bases de informac6es vinculadas a seguranca, monitoramento de bueiros,
prontuario médico, iluminag&o publica e limpeza publica (TELECO, 2020).

Os pilares acima descritos tém pesos diferentes. No caso dos servigos utilizados
diretamente pelo cidaddo o peso € 2 e 0s servicos da gestdo municipal somam um peso
1 (TELECO, 2020).

2.2.5 Connected Smart Cities

Diante das mudancas econdmicas e tecnoldgicas, ao longo das décadas, as cidades
buscam se desafiar cada vez mais com o objetivo de alcancar a competitividade. Com isso,
diferentes esforcos estratégicos séo discutidos em ciéncias de planejamento e novas abordagens
e instrumentos sdo elaborados e aplicados, orientando o posicionamento das cidades em um
mundo urbano competitivo (Giffinger & Gudrun, 2010).

As cidades inteligentes possuem diversos conceitos desde aqueles mais apoiados em
tecnologia até os mais relacionados ao meio ambiente e a sustentabilidade. Neste cenério, a
Urban Systems, empresa que oferece solucgdes estratégicas e competitivas de apoio ao processo
decisorio e o planejamento de projetos de base imobiliaria, em parceria com a Sator, empresa

organizadora do evento homénimo, criou o ranking Connected Smart Cities.

2.2.5.1 Indicadores usados no Ranking Connected Smart City

Devido a abrangéncia das informacBes e a conectividade existente entre os setores
abordados no Ranking Connected Smart Cities, os indicadores utilizados foram pensados e
estudados para atender o principio de uma cidade inteligente, sendo aquela que cresce de forma
planejada através da analise do desenvolvimento de 11 eixos que sdo: mobilidade, urbanismo,
meio ambiente, energia, tecnologia e inovacdo, economia, educagdo, salde, seguranca,

empreendedorismo e governancga. No quadro 2 apresentamos cada eixo e sua respectiva fungéo.

Quadro 2 - Eixos de Cidades Inteligentes no Ranking Connected Smart Cities

Eixo Descricéo

Mobilidade Contempla informacdes em trés diferentes grupos, em busca de uma
ampla visdo das questdes de mobilidade, néo se atendo apenas ao
transporte de pessoas:
e Transporte urbano: com indicadores de transporte coletivos,
idade da frota e meios de transporte publico de massa;
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o Acessibilidade: rampas de acesso para cadeirantes e
ciclovias;

« Conectividade: do municipio a outros municipios, nos
modelos intermunicipal rodoviario e aéreo.

Urbanismo

Relata informaces quanto a:

« Existéncia de leis urbanisticas e sua atualizacdo, importantes
para o desenvolvimento da cidade, com regras e mecanismos
para seu desenvolvimento;

o Facilidade para a emissdo de documento por meios digitais;

o Disponibiliza informacdes quanto ao proprio
desenvolvimento urbano, como: pavimentacgéo, distribuicdo
de agua e coleta de esgoto (saneamento basico).

Meio Ambiente

Além dos indicadores de meio ambiente, para o ranking homénimo,
foram coletadas informacdes relevantes de mobilidade e energia,
todas com algum impacto ambiental, seja ele positivo ou negativo.

Compreende informacdes quanto a oferta de espacos e profissionais

Saude de salde, contemplando também a retroalimentacdo da mao-de-obra
ao analisar a formacéo de profissionais do setor, além de considerar
itens que geram saude ou evitam o desenvolvimento de doencas,
como a cobertura do sistema de coleta de residuos.

Educacao Sdo utilizados indicadores referentes a oferta e qualidade nos

diferentes niveis de educacdo, sem redundancia nas consideracées, 0
quantitativo de profissionais com nivel de educacao superior,
abrangendo ndo apenas a oferta de educagdo, como a retencédo de
profissionais por parte dos municipios.

Empreendedorismo

O ranking setorial de empreendedorismo considera informacoes
quanto ao apoio ao desenvolvimento de empresas e negdcios, através
dos polos tecnoldgicos, incubadoras de empresas e SEBRAE.
Também retrata o historico recente no crescimento das empresas de
Economia Criativa, um dos focos de desenvolvimento do
empreendedorismo, bem como dos dados de microempreendedores.

Governanca A governanca ¢ responsavel pela qualidade de um governo e por
consequéncia, o desenvolvimento de seu municipio.
Economia Nesse eixo, ha indicadores atrelados ao:

o PIB per capita

« Renda Média dos Trabalhadores

e Crescimento Empresarial

e Crescimento dos Empregos Formais

o Empregos Independentes do Setor Publico
e Empregabilidade

e Receitas ndo oriundas de Transferéncias.
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Seguranga Os indicadores escolhidos abarcam ndo apenas a questéo de
seguranca publica, homicidios e policiais, incluem também itens de
prevencao, como iluminagdo publica e investimentos no setor.

Energia Apresenta destaque para producéo de energias de fontes renovaveis,
do tipo UFV, biomassa e eolica, além de considerar as areas de
distribuicdo de energia elétrica com menores perdas. Outro grupo de
informacdes consideradas neste indicador refere-se a oferta de
energia elétrica nos domicilios, a disponibilidade de iluminagéo
publica nas areas urbanas e a quantidade de domicilios que utilizam
energia elétrica de fontes diferentes da distribuidora.

Tecnologia e Apresenta as acOes voltadas para tecnologia e inovacdo trabalhando
Inovacao indicadores como porcentagem de banda larga, fibra ética, cobertura
4G, acesso a internet e etc.

Fonte: Adaptado de Connected Smart Cities (2020).

2.2.5.1.1 Eixo tecnologia e inovacao

Diante da imensidade de dados nos eixos de cidades inteligentes como podemos
observar, fez-se o recorte no indicador tecnologia e inovacdo do ranking Connected Smart
Cities que tem uma distribuicdo em onze indicadores, sendo sete destes concebidos para o
préprio eixo de tecnologia e inovacdo, trés para o eixo de empreendedorismo e um para o eixo
de economia. (CSC, 2020)

Os indicadores idealizados para o eixo de tecnologia e inovacdo envolvem: capital
humano, infraestrutura de telecomunicac@es (fibra otica e 4,5G), producdo de conhecimento

(patentes) e incentivo a pesquisa (bolsa CNPq). (CSC, 2020).

2.3 Observatorio de Cidades Inteligentes

Situada na regido Nordeste, Fortaleza, capital do Ceard, é a 52 maior cidade do pais, com
314.930 km2 de area total e 2.452.185 habitantes (Censo 2010/IBGE). Somando a populagéo
dos demais municipios que formam a Regido Metropolitana e circulam diariamente na capital,
eleva-se este nimero a uma populacdo de 3.818.380 pessoas, suficiente para ser considerada
uma megalopole, com todas as vantagens e dificuldades decorrentes dessa condicao.

A gestdo publica municipal vem trabalhando para tornar Fortaleza, cada vez mais, uma
cidade inteligente, humana e sustentavel. Nesta perspectiva, a Fundacdo de Ciéncia, Tecnologia

e Inovacgdo — CITINOVA, entidade da administracdo indireta, tem como finalidade estabelecer,
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promover e executar a politica de inovacdo e desenvolvimento tecnoldgico por meio da efetiva
interacdo entre a administracdo publica municipal, universidades e centros de pesquisa e a
iniciativa privada, objetivando a aplicacdo de inovacGes e de conhecimentos cientificos e
tecnoldgicos para o desenvolvimento de Fortaleza.

Desde sua criacdo, a CITINOVA mantém um olhar holistico sobre a cidade e a gestéo,
coordenando e executando ag¢Ges que envolvam a energia criativa, o conhecimento cientifico e
o0 desenvolvimento da tecnologia, traduzindo-os em solucdes para melhoria da qualidade de
vida, da gestdo e equacionamento dos problemas urbanos de Fortaleza. Em sintese, orienta-se
pela estruturagdo de uma cidade amparada no conceito de cidades inteligentes, resilientes,
digitais e inclusivas.

Dentre suas atribuicdes legais, cabe a CITINOVA promover a utilizacdo da ciéncia e da
tecnologia no melhoramento das condi¢Ges da vida urbana e na solugcdo dos problemas da
cidade; propor o aprimoramento ou a introducdo no aparelho institucional do municipio de
instrumentos legais destinados a estimular e prover condi¢Ges favoraveis a inovagdo e ao
empreendedorismo criativo; conceber e criar no cenario urbano concentracdo de meios e
estimulos de modo a construir ambientes favoraveis ao florescimento da criatividade e da
inovacdo. Neste contexto a CITINOVA criou 0 Observatério de Cidades Inteligentes que busca
contribuir com a evolucgdo da cidade observando indicadores apontados por érgdos nacionais e
internacionais como medidas para as cidades inteligentes.

O Observatdrio de Cidades Inteligentes de Fortaleza - OCIFOR tem o objetivo de
mapear e publicizar acBes consoantes com as politicas de cidades inteligentes planejadas e
executadas em Fortaleza. Atuando de forma articulada e integrada, o OCIFOR buscara
beneficios como a producdo de informacbes com qualidade e transparéncia para ajudar na
tomada de decisGes da gestdo, propiciando o melhor uso de recurso puablico em areas como
mobilidade, seguranca, saude, educacdo, economia, meio ambiente e governo, garantir ao
cidaddo acesso a informacdes referentes a cidades inteligentes, atrair investidores para a cidade
e tornar Fortaleza referéncia em cidades inteligente e humanizada.

Partindo dessas perspectivas, 0 OCIFOR terda como principal funcdo o
monitoramento de indicadores que norteiam as cidades inteligentes além de acompanhar os
rankings das smart cities que evoluem e se adaptam anualmente, tornando-se cada vez mais
Uteis a gestores da rede publica e ao setor privado. Estes indicadores sdo mapeados por
publicacGes internacionais e nacionais, dados abertos, artigos sobre o tema de smart cities,
incluindo também os direcionamentos das normas da ISO’s 37.120 e 37.122, que tratam de

defini¢des, metodologias e indicadores de politicas e programa de cidades inteligentes.
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3 METODOLOGIA

Quanto a tipologia de pesquisa, este estudo trata-se de pesquisa exploratoria,
bibliografica, descritiva e documental. Segundo Gil (2002), a pesquisa exploratdria tem como
objetivo fornecer um grau de intimidade com o problema, com o objetivo de torna-lo mais
explicito a constituir suposi¢cdes. O autor ainda afirma que estas pesquisas tém como objetivo
principal o aprimoramento de ideias ou a descoberta de intui¢des (GIL, 2002).

Segundo Vergara (1998), a pesquisa bibliografica é o estudo sistematizado desenvolvido
com base em material publicado em livros, revistas, jornais, meios eletrénicos, o que quer dizer
acessivel ao publico em geral. Fornece instrumental analitico para qualquer outro tipo de
pesquisa, mas também pode esgotar-se em si mesma.

Foi realizada, ainda, pesquisa documental, em que foram consultados os documentos
desenvolvidos pela equipe do Observatorio de Cidades Inteligentes. Esta pesquisa documental
permitiu a investigacdo da problematica, por meio dos estudos dos documentos produzidos
durante o periodo de andlise de dados coletados.

A pesquisa documental ou investigacdo documental em documentos conservados no
interior de 6rgédos publicos e privados de qualquer natureza, ou com pessoas: registros, anais,
regulamentos, circulares, oficios, memorandos, balancetes, comunica¢fes informais, filmes,
meios digitais e outros (VERGARA, 1998).

Neste caso a pesquisa utilizou documentos construidos pelo Observatorio de Cidades
Inteligentes de Fortaleza, bem com pela Fundacdo de Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo de
Fortaleza.

Decidiu-se utilizar as informagcfes mais atuais disponibilizados pelas fontes, entéo,
algumas informacdes referem-se a 2020, outras a 2019 e outras a 2018. Sempre sera indicado
qual o ano dos dados foi utilizado no indicador, que indicard também a populacéo estimada a
ser utilizada.

Iniciou-se uma analise dos principais rankings de cidades inteligentes do mundo, a
exemplo de: City in Motion Index (CIMI); Global Cities Index 2016 (GCI); Global Power City
Index 2016 (GPCI); (iv) Top Ranked Smart Cities 2016 (TRSC). Assim como rankings
nacionais como: Connected Smart Cities - CSC, Teleco e Ranking de Competitividade entre 0s
Estados.

Em seguida elegeu-se o Ranking Connected Smart Cities como referéncia de

indicadores para cidades inteligentes, iniciamos entdo uma anélise na coleta dos indicadores
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deste Ranking, buscando mapear principalmente quais eram as fontes de dados utilizadas pelo

mesmo como podemos observar no Quadro 3.

Quadro 3 - Descricdo dos Indicadores de Tecnologia e Inovacao

Nome do indicador

Descricéo

Fonte

Coleta

Porcentagem de
banda larga de alta
velocidade > 34
Mbps

Porcentagem de acessos de conexao de
banda larga com faixa superior a 34mb em
relacdo ao total de acessos de conexdo de
banda larga.

Anatel

jun/20

Fibra ética

Municipios com infraestrutura de conexao
dos pontos de concentracao da rede de
acesso com o nucleo de alta capacidade de
transmissdo da rede (onde, normalmente,
também estdo localizados os pontos de
interconexdo com outras redes), também
conhecido como backbone. Indicador pela
contagem de empresas com infraestrutura
na cidade.

Ministério da
Comunicacao

2020

Cobertura 4,5G

Municipios com cobertura de 4,5G.
Grandeza com escala por quantidade de
operadoras que oferecem as tecnologias:
LTE Advanced e LTE Advanced Pro,
comercialmente chamadas de “4,5G”

Teleco

jun/20

Porcentagens de
empregos formais de
nivel superior

Porcentagem de trabalhadores formais
empregados em dezembro de 2018 com
ensino superior completo, sobre o total de
trabalhadores formais empregados no
municipio.

RAIS

2018

Acesso a internet /
habitantes

Quantidade de acessos do servico de
comunica¢do multimidia por cem mil
habitantes.

Anatel

Jun/20

Bolsas CNPq

Valor total das Bolsas considerando linha
de fomento “bolsas” e agrupadas por
“cidade de destino” dividido por cem mil
habitantes.

CNPQ

2019

Patentes

Depdsitos de patentes do tipo Patentes de
Invencgéo (PI) e Patente de Modelo de
Utilidade (MU) por cem mil habitantes

INPI

2018

Fonte: Elaborado pelo autor (2020)
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Na segunda fase do trabalho, deu-se inicio entdo a uma analise dos indicadores do eixo
tecnologia e inovacgéo, iniciando pelo indicador de porcentagem por banda larga de alta
velocidade ou maior que 34 Mbps, utilizando como referéncia de pesquisa a base de dados da
ANATEL no ano de 2019, ano este tomado como referéncia também pelo Ranking Connected
Smart Cities.

Na sequéncia, 0 segundo indicador a ser analisado foi o de fibra dtica que por sua vez
mapeia os pontos de rede, neste indicador o Ranking Connected Smart Cities coletou dados
disponiveis no site do Ministério da Comunicacgéo no ano de 2019 e por sua vez o Observatério
de Cidades Inteligentes de Fortaleza além de buscar a mesma base de dados observou também
dados fornecidos pela Empresa de Tecnologia do Ceara - ETICE, onde pode-se observar dados
sobre o Cinturdo Digital do Ceara.

O terceiro indicador analisado neste trabalho foi o indicador de cobertura 4,5 G, que por
sua vez mapeia municipios com escala por quantidades de operadoras que oferecam a referida
tecnologia, neste indicador foi usado como fonte de dados o portal da Anatel.

Na sequéncia o quarto indicador analisado foi o de porcentagens de empregos formais
de nivel superior, neste indicador foram consultadas tanto pelo Ranking Connected Smart
Cities, como pelo Observatorio de Cidades Inteligentes as bases de dados Relacdo Anual de
Informagdes Sociais - Rais e o Cadastro-Geral de Empregados e Desempregados - Caged,
ambas referentes ao ano de 2018.

O quinto indicador que trata da quantidade de acesso a internet por habitante foi
consultado por ambas as partes na base de dados da Anatel.

Quanto ao sexto indicador que observa o nimero de patentes do tipo Patente de Invencao
- Pl e Patente de Modelo de Utilidade - MU por cada cem mil habitantes, o Ranking CSC usou
como base de coleta o portal do Instituto Nacional de Propriedade Industrial - INPI, enquanto
o Ocifor buscou além da base do INPI outras bases que mostram essa informacdo como a
exemplo do portal do Ministério da Ciéncia e Tecnologia - MCTIC, site do Governo Federal e
site do Instituto Brasileiro de Geografia Estatistica - IBGE.

Por fim o sétimo e Gltimo indicador analisado neste trabalho foi o de bolsas Cnpg, ambos
pesquisaram a mesma fonte de dados que foi o portal do Cnpg.

Além da analise de todos os indicadores apontados pelo Ranking CSC, percorremos por
algumas fontes de dados disponiveis na gestdo publica municipal, onde foram analisadas pecas
orcamentarias e financeiras a exemplo da Lei Or¢camentaria Anual - LOA, o Plano Plurianual -
PPA, o plano estratégico da gestdo da cidade de Fortaleza conhecido como Fortaleza 2040,

dentre outras pecas como poderemos observar no proximo capitulo.
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A seguir foram observados os resultados e as discussdes acerca das informagdes obtidas
com a pesquisa, onde pode-se comparar as informagdes apresentadas sobre Fortaleza no

Ranking Connected Smart Cities e no Observatdrios de Cidades Inteligentes de Fortaleza.
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4 RESULTADOS E DISCUSSOES

Com base na pesquisa exploratoria realizada, uma serie de resultados foram obtidos
conforme os indicadores selecionados que se mostraram contraditorios em relagdo aos rankings
estudados. Para cada um dos indicadores séo apresentadas as divergéncias e as discussdes em

relacdo a estas.

4.1 Indicador de porcentagem de banda larga de alta velocidade > 34 Mbps

Este indicador busca medir a porcentagem de acessos de conexdo de banda larga com
faixa superior a 34Mbps em relacdo ao total de acessos de conexao de banda larga.

De acordo com a Anatel (2020), como podemos observar na Figura 2, Fortaleza, a partir
do ano de 2013, passou a ofertar velocidade de acesso de banda larga acima de 34 Mbps, e, a
partir de 2019, apresenta essa velocidade de acesso superior a 34Mbps como a mais utilizada
na capital cearense.

Verificando o ano de 2019 em detalhes, percebe-se que em maio a velocidade superior
a 34Mbps supera a velocidade de 12Mbps a 34Mbps. Constata-se que, em janeiro/2019, 30%
do total de acessos do més utilizaram velocidade acima dos 34 Mbps e, em dezembro/2019, a
porcentagem passou para 50,3% sendo entdo equivalente a mais da metade de todos 0s acessos.

Concluimos assim que a partir de 2019, nossa cidade esta acessando a Internet em maior

quantidade e em maior velocidade.
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Figura 2 - Evolugéo dos acessos de banda larga fixa por faixa de velocidade

» 34Mbp: OKbps a 512Kbp

Fonte: Elaborada pelo autor (2020)

Na Tabela 1, podemos observar os acessos classificados por faixa de velocidade na

cidade de Fortaleza.
Tabela 1- Acessos a internet no més de junho de 2020

Faixa de Velocidade Quantidade de Acesso %
> 34Mbps 265.871 55,7%
12Mbps a 34Mbps 122.880 25,7%
2Mbps a 12Mbps 57.118 12,0%
512kbps a 2Mbps 28.308 5,9%
OKbps a 512Kbps 3.314 0,7%
Total 477.491 100,0%

Fonte: elaborado pelo autor baseado na Anatel (2020)

Percebe-se que 55,7% dos acessos a internet na cidade de Fortaleza, no més de junho de
2020, superam a velocidade de 34Mbps o que reafirma os dados apresentados pela Anatel e o

demonstrativo da cidade de Fortaleza apresentado na tabela anterior.
Dando continuidade a analise do referido indice, a equipe do Observatorio de Cidades
Inteligentes de Fortaleza realizou um comparativo entre as cidades da regido Nordeste com

populacdo superior a 500 mil habitantes, estimada no ano de 2020, e que tem acesso a internet

com velocidade superior a 34Mbps como podemos observar na Tabela 2.
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Tabela 2 - Cidades do Nordeste com conexdes acima de >34Mbps
N° Cidade UF >34Mbps Total % Populagao

2 Jodo Pessoa PB 124,928  176.812 70,7% 817.511

4 Teresina Pl 77.508 135.031  57,4% 868.075

6 Maceid AL 63.342 117.789  53,8% 1.025.360

8 Aracaju SE 61.061 131.607  46,4% 664.908

10 Feira de Santana BA 15.976 53.914 29,6% 619.609

Fonte: elaborado pelo autor baseado na Anatel e IBGE (2020)

A Cidade de Fortaleza esta posicionada em 52 lugar no Nordeste do Brasil tendo como
base o indicador em questdo. Considerando todas as cidades do Brasil com mais de 500 mil

habitantes, Fortaleza fica na 272 colocagao.

Figura 3 - Comparativo do indicador de Banda Larga CSC 2020 x Ocifor

W CSC2020 M Ocifor

% banda larga de alta
velocidade

Indicadores

3 I

Fonte: elaborado pelo autor (2020)

Esta secdo apresentou o comparativo de agOes realizadas na cidade de Fortaleza que
fazem referéncia ao indicador porcentagem de banda larga de alta velocidade, e como podemos
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observar na Figura 3 que apresenta o percentual de acessos de conexdo de banda larga com
faixa superior a 34Mbps em relagéo ao total de acessos de conexdo de banda larga. De acordo
com a Urban Systems, que utilizou informacdes coletadas pela Anatel em junho de 2020,
Fortaleza tem um percentual de 49,2% de acessos a banda larga com faixa superior, e de acordo
com dados coletados pelo Observatorio de Cidades Inteligentes com base no site da Anatel
referente a junho de 2020, Fortaleza alcangou o percentual de 55,7% de acesso a banda larga
pela populacéo da cidade, o que mostra a possibilidade da cidade de Fortaleza atingir um melhor
posicionamento no ranking CSC 2020 no que diz respeito a este indicador.

4.2 Indicador de fibra 6tica

O indicador de fibra Otica dimensiona a infraestrutura de conexdo dos pontos de
concentracdo da rede de acesso com o nucleo de alta capacidade de transmissdo da rede, onde,
normalmente, também estdo localizados os pontos de interconexdo com outras redes

conhecidos como backbones.

Tabela 3 - Quantidade de fornecedores de fibra ética

N.° Municipio Estado Quantidade de Fornecedoras

2 Natal RN 14

4 Brasilia DF 13

6 Campinas SP 12

8 Sao Paulo SP 12

10 Juiz de Fora MG 11

Fonte: elaborado pelo autor baseado na Anatel (2020)
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Conforme dados da Agencia Nacional de Telecomunicagdes Anatel, apresentados na
Tabela 3, Fortaleza possui quinze operadoras fornecendo fibra ética, colocando a capital
cearense no topo nacional da oferta desse servico.

O municipio também conta com uma rede de fibra 6tica chamada FibraFor que conecta
todos os 6rgdos da prefeitura municipal. Até 2017 esta rede era de 240 km de fibra, tendo, em
2020, alcancado o patamar de 500km (FORTALEZA EM MAPAS, 2020).

Fortaleza se tornou um polo de concentracao de cabos submarinos que ligam as cidades
da Africa, Europa e América do Norte (Figura 4). O hub tecnoldgico localizado na Praia do
Futuro em Fortaleza ocupa posicéo de destaque, é o segundo maior do mundo, atualmente com
14 cabos submarinos de fibra dtica conectados, ficando atras somente de Fujeira, nos Emirados
Arabes Unidos. Até 2021, Fortaleza tera 18 cabos submarinos de fibra Gtica, tornando-se o
maior hub de cabos submarinos do mundo.

No gréfico trés, abaixo, apresentamos o ranking do CSC que registra um numero de
quinze empresas com infraestrutura na cidade de Fortaleza, coletado no portal do Ministério da
Comunicacéo, referente ao ano de 2019, observando que a informacdo considera apenas 0s
backbones informados pela Anatel. O Observatorio de Cidades Inteligentes — Ocifor, por meio
de pesquisa, constatou que Fortaleza dispGe de outras formas de conectividade utilizando Fibra
Otica a exemplo da Rede de Fibra Otica de Fortaleza Fibrafor, além do Cinturdo Digital do
Governo do Estado do Ceard, que conecta a capital cearense ao restante do Estado, e do hub
tecnoldgico da Praia do Futuro, elevando nosso indicador a dezoito empresas/instituicbes com

infraestrutura na cidade.

Figura 4 - Cabo Submarino
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MONET

:
city 64 Thps

Distance 10.600 KmS

Fonte: video Ango NAP Fortaleza
https://www.youtube.com/watch?v=DOJcRhkC3GM)

Fibra Otica = Anatel(15) + FibraFor + Cinturdo Digital + HubTecnoldgico = 18 Fontes.

Figura 5 - Comparativo fibra 6tica CSC 2020 x Ocifor
W CSC2020 M Ocifor
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Fonte: elaborado pelo autor

Este capitulo apresentou o indicador de fibra 6tica que dimensiona a infraestrutura de
conexdo dos pontos de concentracdo da rede de acesso com o nucleo de alta capacidade de

transmisséo da rede. De acordo com o CSC 2020, a cidade de Fortaleza no ano de 2019 contou
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com quinze empresas com infraestrutura de fibra Gtica na cidade, informagdes coletadas no
portal do Ministério da Comunicagdo, com base na Anatel. Porém levantamento feito pelo o
Ocifor registra, além das 15 empresas declaradas pelo site da Anatel, a infraestrutura Fibra
Otica de Fortaleza - Fibrafor e o Cinturdo Digital do Cearda — CDC, que, de acordo com a
Empresa de Tecnologia da Informac&o do Cearé - Etice é composto de uma estrutura, backbone,
de fibra dptica contendo anéis, subanéis e derivacdes que sdo ramificacbes que saem do anel
com pontos que permitem a interconexdao ao mesmo, medindo 4.150 km, mantidos pelo
Governo do Estado, e 3.910km, mantidos por parceiros, totalizando 8.060 km que possibilitam
atender cerca de 90% da populacdo urbana do Estado do Ceard. Diante deste levantamento
realizado pelo Observatério de Cidades Inteligentes de Fortaleza, o nimero apontado pelo
ranking CSC 2020 ficou muito aquém do real potencial da cidade de Fortaleza quando se trata

de fibra 6tica, como podemos observar na Figura 5.
4.3 Indicador de cobertura 4,5G

Apresenta municipios com cobertura de 4,5G. grandeza com escala por quantidade de
operadoras que oferecem as tecnologias LTE Advanced e LTE Advanced Pro, comercialmente
chamadas de “4,5G”. Conforme a Anatel, em Fortaleza ha quatro empresas que fornecem

cobertura 4G, a Claro, Oi, Tim e Vivo.

Tabela 4 - Quantidade de Operadoras 4G por cidades brasileiras

Quantidade de Quantidade de Porcentagem

N.° Operadoras 4G Cidades Nacional
1 5 69 1,2%
2 4 474 8,5%
3 3 1.318 23,7%
4 2 1.147 20,6%
5 1 1.668 29,9%
6 0 894 16,1%
Total 5.570 100%

Fonte: elaborado pelo autor baseado na Anatel (2020)

Podemos observar na Tabela 4 que Fortaleza faz parte do grupo de cidades que possui

quatro operadoras 4G, ou seja, esta no 2° grupo que possui mais operadoras. E importante
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salientar que no Brasil apenas 1,2% das cidades possui cinco operadoras 4G. Observa-se que
16,1% dos municipios do Brasil ndo possuem nenhuma operadora que tenha cobertura de
tecnologia 4G.

Ao consultarmos apenas as cidades com mais de 500 mil habitantes obtivemos o
resultado demonstrado na Tabela 5. Nesta tabela podemos observar que Fortaleza figura entre

as 35 cidades que possuem quatro operadoras 4G.

Tabela 5 - Operadoras 4G em cidades brasileiras com mais de 500 mil habitantes

Quantidade de Quantidade de Porcentagem
N.° Operadoras 4G Cidades Nacional

2 4 35 71%

Fonte: elaborado pelo autor baseado na Anatel (2020)

Ao consultarmos quais destas cidades com mais de 500 mil habitantes estdo localizadas
na regido Nordeste obtemos o resultado evidenciado no Tabela 5. Pode-se constatar que todas
as cidades do Nordeste com mais de 500 mil habitantes possuem exatamente quatro operadoras

4G disponiveis.

Tabela 6- Quantidade de operadoras 4,5G das cidades da regido Nordeste com mais de 500

mil habitantes ordenadas pela populagéo estimada

Populacéo estimada | Quantidade de
N.° Cadigo IBGE Municipio em 2020 Operadoras 4G

2 2304400 Fortaleza (CE) 2.686.612 4

4 2111300 Séo Luis (MA) 1.108.975 4

6 2408102 Natal (RN) 890.480 4

8 2507507 Jodo Pessoa (PB) 817.511 4
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10 2800308 Avracaju (SE) 664.908 4

Fonte: elaborado pelo autor baseado na Anatel (2020)

A Tabela 6 apresenta as cidades que possuem mais de 500 mil habitantes com suas
respectivas quantidades de operadoras que fornecem tecnologia 4G de conexdo. O quadro
representa as vinte primeiras cidades brasileiras com maior quantidade de operadoras 4G ao
ordenarmos pelos campos quantidade de operadoras 4G e Populagdo estimada 2020, nesta

ordem.

Tabela 7 - As 20 primeiras cidades brasileiras ao ordenar por quantidade de operadoras 4G e

por populacdo estimada de 2020

Populacéo estimada | Quantidade de
N.° IBGE Municipio 2020 Operadoras 4G

Rio de Janeiro
2 3304557 (RJ) 6.747.815 5

4 3509502 Campinas (SP) 1.213.792 5

Duque de Caxias
6 3301702 (RJ) 924.624 5

8 3303500 Nova Iguagu (RJ) 823.302 5

10 3547809 Santo André (SP) 721.368 5

12 3170206 Uberlandia (MG) 699.097 5



Belford Roxo
3300456 (RJ) 513.118

2927408 Salvador (BA) 2.886.698

Belo Horizonte
3106200 (MG) 2.521.564

4106902 Curitiba (PR) 1.948.626

Fonte: elaborado pelo autor baseado na Anatel (2020)

Figura 6 - Comparativo Cobertura 4,5G CSC 2020 x Ocifor

W CSC2020 W Ocifor

Cobertura 4,56

Indicadores
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Fonte: elaborado pelo autor (2020)

Conforme informacdes coletadas pelo Ocifor no site da Anatel, como podemos observar
no Quadro 6, Fortaleza possui quatro operadoras que ofertam cobertura 4G na cidade e ndo seis
operadoras como afirma o ranking CSC 2020. Vale salientar que a fonte de coleta da
informacgdo é a mesma, ou seja, a base da dados da Anatel. Diante do exposto, temos ai a
diferenca como podemos constatar na figura 6.

4.4 Indicador de porcentagens de empregos formais de nivel superior

Este indicador considera a porcentagem de trabalhadores formais empregados em
dezembro de 2018 com ensino superior completo e com o vinculo ativo em 31 de dezembro
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sobre o total de trabalhadores formais empregados no municipio, com base nas informacdes da
Relacdo Anual de InformagGes Sociais - RAIS disponibilizadas pelo Ministério da Economia.

De acordo com a RAIS, Fortaleza possui 23,71% de profissionais com nivel superior
completo, com o vinculo ativo em 31 de dezembro, agrupando pelo campo municipio e
considerando as cidades com mais de 500 mil habitantes da regido Nordeste posicionando-se
em 9° lugar no ranking, como podemos observar na tabela 8.

Tabela 8 - Profissionais de Nivel Superior

N° Cidade UF Superior % Nao Total
Geral Superior

2 Sdo Luis MA 96.547 28,37 243.788 340.335

4 Teresina Pl 74.315 26,91 201.823 276.138

6 Natal RN 77.864 26,29 218.352 296.216

8 Maceid AL 62.510 25,17 185.843 248.353
10 Jaboatdo dos PE 18.208 16,98 88.998 107.206
Guararapes

Fonte: elaborado pelo autor baseado na RAIS (2020)

O indicativo apresentado na tabela 8 foi construido com o somatorio ensino superior
completo, mestrado e doutorado formando o superior geral.

Tabela 9 - Detalhamento da escolaridade dos profissionais de Fortaleza

Cadigo Escolaridade Quantidade

2 Até 0 5° ano incompleto 11.203

4 6° ao 9° Fundamental 27.962

6 Médio Incompleto 34.208
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8 Superior incompleto 36.737

10 Mestrado 8.043

Total 768.412
Fonte: elaborado pelo autor baseado na RAIS (2020)

Ao analisarmos as porcentagens das informac0es de Fortaleza quanto ao ensino superior
incompleto, superior completo, mestrado e doutorado, e no comparativo entre as demais cidades
do Nordeste com populacao superior a 500 mil habitantes, temos, 4,78% com ensino superior
incompleto, colocando a cidade em terceiro lugar no ranking, 22,38%, com ensino superior
completo, 0 que a posiciona em oitavo lugar, 1,05% com mestrado, ocupando o quinto lugar e
0,29% com doutorado, ficando em sexto lugar no ranking.

Podemos inferir nos dados que muitos fortalezenses iniciaram o estudo superior, mas
ndo concluiram até o momento, podendo ainda estar cursando, suspendido ou abandonado o
curso. A inflexdo demonstra uma cultura de busca pelo ensino superior em Fortaleza, o que a
posiciona como estratégica para receber novas faculdades que buscam prospectar seus negocios

e, desta forma, facilitar também a adesdo e continuidade da busca pelo ensino superior.

Figura 7 - Empregos formais de nivel superior CSC 2020 x Ocifor
W CSC2020 M Ocifor
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Fonte: elaborada pelo autor (2020)

Na figura 7, podemos observar que retrata 0s empregos formais de nivel superior, de

acordo com o ranking CSC 2020, Fortaleza tem um percentual de 23,7%. O Observatério de
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Cidades Inteligentes pode comprovar, atraves da mesma fonte, que o nimero equivale a
realidade da cidade. Importante salientar que a ultima base de dados disponibilizada pela RAIS
é do ano de 2018, o que nos traz uma defasagem natural nestes dados.

4.5 Indicador acesso a internet / habitantes

Este indicador aponta a quantidade de acessos do servi¢o de comunicacdo multimidia -

SCM para cada cem mil habitantes.

Tabela 10 - Acessos banda larga de Fortaleza por faixa de velocidade

Faixa de Velocidade Quantidade de Acessos por 100 mil
habitantes
12Mbps a 34Mbps 122.880
o MbmalMes S48
512kbps a 2Mbps 28.308
L OfpsaSEs 384
Total 477.491

Fonte: elaborado pelo autor baseado na Anatel (2020)

Observando a tabela 10, fica claro que a maioria predominante dos acessos via banda
larga na cidade de Fortaleza no més junho de 2020 ocorreu numa faixa de velocidade acima de
34 Mbps, seguida da faixa entre 12 e 34Mbps, o que mostra a qualidade no acesso a banda larga

na cidade de Fortaleza.

Tabela 11 - Acesso via telefonia mdvel por tecnologia de conexdo

Quantidade de
AcCessos

Tecnologia Geragao

GSM 2G 616.980
Total 3.486.426

Fonte: elaborado pelo autor baseado na Anatel (2020)

Outro dado muito interessante e que merece ser pontuado neste relatrio é que, de
acordo com a Anatel, no més de junho de 2020 Fortaleza apresentou 3.964.217 de acessos a
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Internet através de conexdo banda larga ou telefonia movel, sendo que 88%, foi via telefonia
movel e apenas 12% dos acessos foram efetuados através da banda larga fixa. O que retrata
mais uma vez o potencial crescimento e dominio desta tecnologia na cidade. Ainda vale
salientar que destas conexdes moveis, podemos observar que a grande maioria utilizou a
tecnologia LTE, ou geragéo 4G, como podemos observar na tabela 11, retratando mais uma vez

a qualidade da conexd@o movel que o cidadao fortalezense vem utilizando.

Figura 8 - Quantidade de acesso por tipo de tecnologia
Quantidade de acessos

3G,14%

2G,18%

4G,68%

W4iG MW2G W36

Fonte: Anatel (2020)

Aprofundando um pouco mais na discussdo do tipo de tecnologia mével utilizada,
podemos observar na figura 8, que 68% dos usuarios desta tecnologia utiliza 4G, seguidos de
18% que utilizam a geracdo 2, da tecnologia ou GSM e fechando com 14% de pessoas que

utilizam a conexao através da terceira geragdo ou WDCMA.

Figura 9 — Comparativo Acesso a Internet CSC 2020 x Ocifor



41

W CSC2020 ® OQOcifor

Acesso a internet /
habitantes (mil)

Indicadores

0 10 20 30 40 50

Fonte: elaborado pelo autor (2020)

Apos andlise do Observatorio de Cidades Inteligentes de Fortaleza aos dados coletados
pela Anatel no més de junho de 2020, com base de dados e periodo de coleta idénticas aos
utilizados pelo Ranking Connected Smart Cities, pode-se observar uma grande discrepancia nos
resultados O Ranking CSC 2020, ao apresentar a quantidade de acessos do Servico de
Comunicacdo Multimidia -SCM por cem mil habitantes registra 49,6 mil acessos, enquanto na
construcdo do Observatorio de Cidades Inteligentes este nimero chega apenas a 17,77 mil

acessos a cada cem mil habitantes.

4.6 Indicador bolsas CNPq

De acordo com o Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnol6gico
CNPq, 6rgao do Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovagdes e Comunicag¢des para incentivo
a pesquisa, o Brasil investiu R$ 1.376.654.647,13 (um bilhdo, trezentos e setenta milhdes,
seiscentos e cinquenta e quatro mil e seiscentos e quarenta e sete reais e treze centavos) em
bolsas de pesquisas no ano de 2019. Deste valor, Fortaleza recebeu o valor de R$ 27.778.950,94
(vinte sete milhGes, setecentos e setenta e oito mil, novecentos e cinquenta reais e noventa e
quatro centavos) através de 3.784 bolsas que representa 2% do valor total nacional investido.

Ordenando os municipios por quantidade de lancamentos agrupados pelo campo cidade-
destino, observa-se que Fortaleza ocupa a 10% posicdo no ranking, com investimento de R$
10.339,00 a cada 1000 habitantes.
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Ao analisar as vinte maiores cidades de destino das bolsas CNPQ, podemos observar na
tabela 12, considerando a populagdo de 2019 estimada pelo IBGE, conclui-se que Fortaleza

ocupa a 18?2 posicdo quando realizado o célculo do valor de bolsas por cada 1000 habitantes.

Tabela 12 - Bolsas CNPQ - por cidade destino - ordenado por "R$ / 1000 hab" - Top 20 -
cidades com mais de 500 mil habitantes
N.° | Cidade Destino Total Pago

% R$ | Populacédo R$ /1000 hab

2 Campinas R$ 66.759.132,94 5% 1.213.792 R$ 55.000,5

Sao José dos
Campos R$ 27.583.546,65 2% 729.737 R$ 37.799,3

4%

1.653.461 R$ 30.757,9

6 Recife R$ 50.856.971,92

Belo

8 Horizonte R$ 61.752.988,98 5% 2521564 R$  24.490,0

10  Jodo Pessoa R$ 17.371.107,45 1% 817511 R$ 21.248,8

12 Belém R$ 25.967.382,77 2% 1.499.641 R$ 17.3157

14 Curitiba R$ 29.172.348,34 2% 1.948.626 R$  14.970,7

16  S&o Paulo R$ 177.518.531,24 13% 2325232 R$ 144029

18 Fortaleza R$ 27.778.950,94 2% 2.686.612 R$ 10.339,8
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20  Goiania R$ 15.834.345,77 1% 1.536.097 R$ 10.308,2
Fonte: CNPq adaptado (2020).

Figura 10 — Comparativo Bolsas CNPg CSC 2020 x Ocifor
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Fonte: elaborado pelo autor (2020)

Baseada nas fontes pesquisadas pelo Ranking Connected Smart Cities e Observatdrio
de Cidades Inteligentes, ambos apresentam o mesmo resultado, baseado no célculo basico que
é o valor investido em real dividido por cada mil habitantes, o resultou em 10.33 bolsas CNPQ

para cada 100 habitantes.

4.7 Indicador patentes

Este indicador baseia-se nos depdsitos de patentes do tipo Patentes de Invencgéo - Pl e
Patente de Modelo de Utilidade - MU por cem mil habitantes.

Conforme dados do Instituto Nacional da Propriedade Industrial - INPI, Fortaleza
obteve em 2018 cento e dezesseis (116) registros de Patente de Invencdo e treze (13) do tipo
Patente de Modelo de Utilidade - MU.

O indicador usado foi {(PlI + UM)/Populacdo 2018} x 100.000 habitantes. Calculo

realizado para cidades com mais de 500 mil habitantes.
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Tabela 13 - Patentes depositadas

5di Populagéo
N° Cltgc(ial%o Cidade Pl | MU I;rg:;l]gi Estimada | Indicador
2018

2 2507507 Jodo Pessoa 2 21 133 800.323 16,62

4 3509502 Campinas 9 24 183 1.194.094 15,33

6 1100205 Porto Velho 65 3 68 519.531 13,09

8 4113700 Londrina 49 15 64 563.943 11,35

10 3549904  Sd&o José dos Campos 60 9 69 713.943 9,66

12 2611606 Recife 0 19 129 1.637.834 7,88

14 3552205 Sorocaba 40 7 47 671.186 7

16 2704302 Maceid 45 21 66 1.012.382 6,52

18 3118601 Contagem 23 18 41 659.070 6,22

20 5002704 Campo Grande 37 15 52 885.711 5,87

27
22 3304557 Rio de Janeiro 4 104 378 6.688.927 5,65
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28 3548708 Campo
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34 833.240 4,08

30 3136702 Juiz de Fora 21 0 21 564.310 3,72
31 3534401 Osasco 16 9 25 696.850 3,59

33 1501402 Belém 31 9 40 1.485.732 2,69

35 2211001 Teresina 16 3 19 861.442 2,21

37 5103403 Cuiaba 10 2 12 607.153 1,98

39 1302603 Manaus 18 10 28 2.145.444 1,31

41 2910800 Feira de Santana 0 5 5 609.913 0,82

43 3304904 Séo Gongalo 3 3 6 1.077.687 0,56

45 3303500 Nova Iguagu 1 0 1 818.875 0,12

Fonte: INPI, IBGE adaptado (2020).



46

Figura 11 — Comparativo Patentes CSC 2020 x Ocifor
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Fonte: elaborado pelo autor (2020)

Diferentemente do que foi publicado pelo ranking CSC 2020 que divulgou o indicador
de patentes igual a 17,39 o OCIFOR registra indicador igual a 4,88. Conforme informacdes
apresentadas na Tabela 13, o OCIFOR coletou e demonstrou detalhadamente o célculo do
indicador com base na mesma fonte utilizada pelo CSC 2020, desta forma, acreditamos que a

informacdo do OCIFOR é mais assertiva.

4.8 Outros Indicadores de Cidades Inteligentes Coletados na Cidade de Fortaleza

Este tdpico apresenta outros levantamentos de execucdo ou planejamento de iniciativas
que colaboram com a melhoria da ciéncia, tecnologia e inovagdo em Fortaleza contribuindo

para uma cidade cada vez mais inteligente.

4.8.1 Investimentos da Lei Orcamentaria Anual

A Lei Orcamentaria Anual - LOA contém a previsdo da receita e a fixacdo da despesa
para o periodo de um ano devendo guardar compatibilidade com a Lei de Diretrizes
Orcamentarias - LDO e com o Plano Plurianual - PPA.

Seguem as acdes e os valores presentes na Lei Orcamentaria Anual de 2019 da Prefeitura
Municipal de Fortaleza, assim como os valores executados, relacionados aos indicadores de

cidades inteligentes, do eixo de Tecnologia e Inovag&o:
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Tabela 14 - Previsdo e execucdo da LOA 2019

Indicador Nome da Agao Valor previsto Valor
em 2019 Executado em
2019

% empregos x . \
. h 1394 — Promogéo e fortalecimento a
formqls de nivel qualificacéo profissional R$130.000 R$105.477
superior
1856 — Inserc&o e articulacdo para o
mercado de trabalho R$275.980 R$352.570
Total R$5.460.410 R$4.556.675

Fonte: elaborada pelo autor baseada na LOA 2019

Podemos observar, na tabela acima, que a Prefeitura de Fortaleza em sua Lei
Orcamentaria Anual de 2019 previu cinco ag¢fes que impactam diretamente no eixo de
tecnologia e inovacdo, totalizando um montante executado de R$4.556.675,00 (quatro milhGes
quinhentos e cinquenta e seis mil e seiscentos e setenta e cinco reais). O que demonstra que a
atual administracdo, perseguindo o objetivo de tornar Fortaleza uma cidade cada vez mais

inovadora, vem investindo nesta area.

4.8.2 Planos do programa Fortaleza 2040

O planejamento estratégico de Fortaleza, denominado Fortaleza 2040, tem como
objetivo a cidadania e surgiu da percepcdo de que Fortaleza ndo possuia um plano estratégico
para o desenvolvimento econdmico, social e urbanistico, além da constatacédo de que os planos
e as acOes de governo ndo conseguiam solucionar a desigualdade existente em nossa cidade
(FORTALEZA, 2016).

O Plano Fortaleza 2040 foi elaborado em trés fases. Na primeira, denominada Fortaleza
hoje, foi realizada uma analise participativa da situacdo da cidade; na segunda fase, chamada

de A Fortaleza que queremos, foi proposto um panorama de futuro para a cidade e por Gltimo
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na terceira fase, chamada de Plano Estratégico, foram detalhadas estratégias e agdes para
obtenc¢éo dos objetivos propostos (FORTALEZA, 2016).

A elaboracdo do plano foi coordenada pelo Instituto de Planejamento de Fortaleza
Iplanfor, ficando sua execucdo técnica a cargo da Fundacéo Cearense de Pesquisa e Cultura da
Universidade Federal do Ceara - FCPC/UFC, como podemos observar no Quadro 9, e foi
organizada em seis modulos quadrienais, conforme o cronograma das proximas gestdes do
Executivo Municipal. Observe-se que o planejamento foi feito para quadriénios, sendo o
primeiro previsto para 2017 a 2020, o segundo para 2021 a 2024, o terceiro para 2025 a 2028,
0 quarto para 2029 a 2032, o quinto para 2033 a 2036 e o0 sexto de 2037 a 2040 (FORTALEZA,
2016).

O Plano Fortaleza 2040 € dividido em sete eixos estratégicos de desenvolvimento
integrados e complementares. Esses eixos sdo as grandes prioridades que definem o futuro em
blocos que articulam e organizam as iniciativas do governo e da sociedade, e se desdobram em
objetivos estratégicos, como podemos observar: equidade territorial, social e econdmica; cidade
conectada, acessivel e justa; vida comunitaria, acolhimento e bem-estar; desenvolvimento da
cultura e do conhecimento; qualidade do meio ambiente e dos recursos naturais; dinamizagéo
econOmica e inclusdo produtiva e governanga municipal.

Os eixos estratégicos sdo divididos em 34 planos para politicas especificas, que sdo
executadas através de camaras setoriais formadas por membros do governo e sociedade civil.

Este capitulo apresentara o mapeamento das a¢des de ciéncia, tecnologia e inovagdo que

fazem parte deste plano.

Quadro 4 - Mapeamento das acdes de cidades inteligentes no eixo tecnologia e inovacao

Cémara Setorial Acéo Prazo
Ciéncias CTM.10 - Rede de Inovacdo Tecnolodgica do Ceara 2021
Tecnologias e (RedeNit-CE)
Inovagoes —

CTM.11 - Museu de Ciéncia 2040

CTM.1 - Parque Tecnoldgico em Biotecnologia e FArmacos 2030

CTM.2 - Centro de Oceanografia do Atlantico Tropical 2025
CTM.3 - Centro de Tecnologias de Gas e Energias 2020
Renovaveis

CTM.4 - Infraestrutura de pesquisa nas IES 2040
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CTM.6 - Tecnocentro 2020
CTM.7 - Rota de Tecnologia e Inovacgdo da Cidade de 2040
Fortaleza

CTM.8 - Programa Tecnova 2040
CTM.9 - Centros Vocacionais Tecnologicos (CVT) 2040
NI.1.1 - Capacitacdo de méo de obra de alta qualificacao 2040
NI.1.2 - Fortalecimento a pesquisa. NI1.1.3 - Projetos de 2040
inovacdo ancorados em gestdo e o desenvolvimento

tecnoldgico na nova industria e nos servigos avangados

NI.2.4 — Implantacdo de parques tecnologicos e incubadoras 2026
proximos dos centros de conhecimento

NI.3.2 — Implantagdo de condominio industrial e de servicos | 2024
avancados de eletroeletronica e novas fontes de energia

NI.3.3 — Implantacdo de ecoparque para industria de 2024
reciclagem

Tl 1.1 - Elevacdo da quantidade de profissionais com 2040
graduacdo em areas de TIC

Tl 1.2 - Incluséo de profissionais com perfil de pesquisador 2040
nas empresas de TIC

Tl 1.3 - Atracdo de profissionais com perfil de doutor / 2040
pesquisador para a cidade de Fortaleza

Tl 1.4 - Formacdo continuada de profissionais de nivel 2040
médio nas diversas categorias de TIC (desenvolvedores,
infraestrutura e administracéo de redes etc.)

Tl 2.1 - Estimulo a inovacdo nas empresas de TIC 2040
TI 2.2 - Estimulo a inovacéo para a resolucao de problemas 2040
e situacdes do cotidiano da cidade

Tl 2.3 - Estimulo ao ambiente de startups 2040
Tl 2.4 - Construcéo da rede de espacos criativos, inteligentes | 2040
e culturais

T1 3.1 - Criagdo do Programa Fortaleza das TICs, com uma 2018
marca forte e que albergaria todas as linhas de agédo, parques

e incentivos ao setor de TIC

Tl 3.2 - Criagdo de um novo parque tecnolégico de 2018

Fortaleza, relacionado ao Setor de TIC
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Desenvolvimento | CC.1.2 - Estimulo a inovacéo e a difusdo de tecnologia de 2025
Econdmico processos, materiais e produtos
CF.1.1 - Incentivo a modernizacao das empresas (maquinas, 2020
equipamentos e tecnologia)
CF.3.1 - Implantacéo do Centro de Tecnologia da Cadeia 2024
Téxtil e do Vestuério (CTCV)
EM.9.2 - Desenvolvimento de tecnologia para melhora do 2018
indice zootécnico do cultivo de peixes
EM.9.3 - Financiamento de pesquisas e tecnologias para 2018
melhorar a producdo, e possibilitar o tratamento de
enfermidades bacterianas e virais na aquicultura
CF.3.2 - Fortalecimento da inovacéo tecnoldgica no setor e 2040
sua divulgacao
AU.1.6 - Centro de inovacdo e transferéncia de tecnologias 2040
EM.12.1 - Criacdo de linhas de pesquisa em engenharia de 2040
pesca e nutricdo de peixes e derivados de pescado
EM.1.2 - Pesquisa da potencialidade mineral do litoral de 2018
Fortaleza (Programa REMPLAC — IX Plano Setorial para os
Recursos do Mar)
EC.1.3 - Plataforma digital em prol da divulgacéo, 2040
circulacdo e comercializacdo de bens e servicos criativos
para reforcar os corredores CICs
Educacéo ED.1.4 - Criacéo de centros educacionais multigeracionais 2018
de cultura, arte, tecnologia e empreendedorismo
ED.2.12 - Implantagdo de ambientes de interatividade como | 2020
uso de tecnologias nas Instituicdes de Educacédo Infantil
ED.2.6 - Atendimento Educacional Especializado (AEE) na 2040
educacéo infantil com o uso de tecnologias adequadas a
todas as deficiéncias
ED.3.14 - Dinamizacgéo do uso pedagdgico das tecnologias 2040
nas unidades escolares de ensino fundamental
ED.3.19 - Redimensionamento da formacéo continuada dos 2020

profissionais da educacédo: nas reas de atuacéo e na
perspectiva inclusiva; professores da educacdo especial em
formacéo; profissionais de apoio em formacéo; professores
em formacdo para o uso das tecnologias nas unidades
escolares
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ED.4.16 - Formag&o continuada dos professores para uso das
tecnologias na escola

2024

ED.4.9 - Criacdo de vagas para a formacdo em Tecnologia
da Informacdo e Comunicagédo, com énfase no protagonismo
juvenil, para os alunos do ensino médio

2026

ED.5.3 - Redugéo do analfabetismo absoluto e funcional
com uma acao alfabetizadora fortalecida com tecnologias
digitais

2040

ED.6.5 - Redimensionamento dos curriculos dos cursos de
nivel superior de forma a atender os avangos da sociedade
contemporanea bem como fomentar a inovacao pedagdgica
na escola basica

2024

Saneamento,
Energiae
Seguranca
Hidrica

EN. 6.7 - Criacdo e aperfeicoamento de mecanismos de
transferéncia de tecnologia para aplicacdo comercial de
tecnologias desenvolvidas em linhas com o Plano de Energia
Fortaleza 2040

2028

EN. 6.9 - Fomento ao desenvolvimento de tecnologias de
geracdo de energia elétrica a partir da maremotriz

2040

MA..7.16 - Capacitacdo técnica, transparéncia no processo de
contratacdo e incorporacgdo de novas tecnologias na Cagece

2040

MA.7.3 - Plano de investimento em novas tecnologias no
abastecimento

2020

SH.1.1 - Desenvolvimento de um programa que induza o
uso de tecnologias poupadoras de &gua nas residéncias, setor
produtivo e de servicos, econdmicos, prédios publicos e
parques

2040

SH.7.1 - Elaboragé@o do marco legal e institucional que
possibilidade criar a ambiéncia para a pesquisa,
desenvolvimento e inovacao tecnoldgica na area de
seguranca hidrica

2018

EN. 6.4 - Criacao de programa de capacitacao
pesquisadores, mestres e doutores, para a pesquisa cientifica
e desenvolvimento de solucdes tecnoldgicas orientadas pelas
vocagOes energéticas de Fortaleza.

2040

Turismo

TR 6.1 - Realizacéo de pesquisas de demanda turistica nos
portbes de entrada e saida (aeroporto, rodoviarias e porto)

2040

TR 6.2 - Realizacao de pesquisas de oferta turistica nos
equipamentos, servicos e atrativos turisticos

2040
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TR 6.4 - Realizacéo de pesquisa quantitativa e qualitativa,
nos equipamentos, servicos e atrativos turisticos, para
avaliar o impacto econdmico do turismo

2040

TR 6.9 - Estabelecimento de convénios de incentivo a
producdo cientifica e a agdo em conjunto dos 6rgaos oficiais
de turismo, trade turistico e as institui¢cbes de ensino e
pesquisa

2019

Direitos
Humanos

ML 3.17 - Garantia da incorporacdo de tecnologias na area
da satde da mulher

2040

PD.3.2. - Instalag&o de centro de referéncia de tecnologias
inclusivas, adequado ao atendimento no processo de
inclusdo escolar e digital das pessoas com deficiéncia

2040

CA.1.4 - Implantacdo do Centro de Referéncia de Crianca e
Adolescente para estudos, pesquisas, prevenc¢do,escuta da
sociedade civil, sistematizacéo das informacdes e servico de
promocdo dos direitos, mediacdo de conflitos e
enfrentamento das violéncias e,ou violagdes dos direitos das
criancas e adolescentes, fortalecendo a atencdo integral das
criancas e dos adolescentes e suas familias para melhor
planejar, executar, monitorar e avaliar politicas publicas
intersetoriais inerentes a esse segmento populacional
(META)

2040

Salde

SA-2.18 - Promover a incorporacao de novas tecnologias na
area da saude da mulher

2040

SA-3.1 - Articular e integrar os diferentes niveis de atencéo
a salde da crianca, suas formas de acesso a tecnologias
relacionadas de forma a ampliar a efetividade e agilidade na
realizacdo de diagnostico, tratamento, recuperacdo e
reabilitacdo da crianca

2020

SA-3.20 - Ampliar o acesso a reabilitagdo das criangas e
adolescentes com deficiéncias por meio do acesso a
assisténcia em salde especializada e as tecnologias
assistivas para proporcionar ou ampliar a capacidade e 0
desempenho das atividades e participacdo promovendo
autonomia, independéncia e inclusao

2040

Governanga

GV.3.11 - Desenvolvimento e integracdo em rede de nucleos
de estudos e pesquisas para geracdo e compartilhamento de
conhecimento, com defini¢do de processos de consulta a
rede para evitar duplicidade antes da elaboragdo de novos
estudos e pesquisas

2024
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GV.3.5 - Desenvolvimento do acervo digital, com inclusédo
em uma mesma plataforma do acervo digital e digitalizado
dos diversos 6rgdos do executivo municipal

2024

GV.3.6 - Desenvolvimento do Fortaleza em Mapas, com
inclusdo em uma mesma plataforma dos mapas e
cartografias dos diversos 6rgédos do executivo municipal

2020

Assisténcia
Social e

Seguranca
Alimentar

AS.1.3 - Estruturacdo dos equipamentos da assisténcia social
(existentes e novos), conforme as normativas do Ministério
do Desenvolvimento Social (MDS) (estrutura fisica,
acessibilidade e tecnologia da informagéo)

2024

SN 3.5 - Estruturar o observatério de seguranca alimentar e
nutricional, articulado através de rede de institui¢des de
ensino superior e instituicdo de pesquisa que realizam
estudos sobre habitos alimentares e diversidade cultural da
populacdo (incluindo seminario e edital para estudos e
pesquisas), onde se inclui também o monitoramento e
avaliacdo nas acOes de promocéo do acesso universal a
alimentacdo adequada e saudavel.

2040

Culturae
Patrimonio

CP.4.5 - Utilizag&o de tecnologias da informacao para
aproximar a populacéo do patriménio cultural do municipio

2030

CP.3.4 - Promocao da pesquisa, do registro e da difusdo do
conhecimento sobre a cultura de Fortaleza

2040

Seguranca
Cidada

SC 1.7 - Destinacao de 0,5% do orcamento da Secretaria
Municipal da Seguranca Cidadd, Sesec, para financiamento
de pesquisas na area de seguranca publica, criminalidade e
violéncia

2040

Inclusao
Produtiva

IP 3.2 - Prestar assisténcia gerencial, tecnolégica e inovacao
(individualizada — formal e ndo formal).

2040

Esporte e Lazer

EL.5.3 - Criacdo de uma célula de pesquisa na Secretaria de
Esporte e Lazer em parceria com as instituicdes de ensino
superior, garantir evidéncias cientificas que avaliem a
eficécia, efetividade e eficiéncia dos programas, implantar
uma politica de monitoramento, controle e avaliacdo
continuada das politicas publicas de esporte e lazer

2032

Fonte: elaborado pelo autor com base no Plano Fortaleza 2040

Pesquisadas no documento do Plano Fortaleza 2040 as palavras chaves que representam

acOes dentro do tema ciéncia, tecnologia e inovag&o, tais como tecnologia, inovacao, pesquisa,

digital, TIC, pesquisador, startup, conhecimento, plataforma, foram encontradas em 13 das
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camaras setoriais, descritas na tabela acima, como podemos observar: Ciéncias, Tecnologias e
Inovacgdes (25); Desenvolvimento Econdémico (10); Educagdo (9); Saneamento, Energia e
Seguranca Hidrica (7); Turismo (4); Direitos Humanos (3); Saude (3); Governanga (3);
Assisténcia Social e Seguranca Alimentar (2); Cultura e Patriménio (2); Seguranca Cidada (1);
Incluséo Produtiva (1) e Esporte e Lazer (1).

Em seguida como podemos observar na Imagem 2, criamos um RoadMap com o intuito
de facilitar a visualizacdo das acdes dentro de uma linha de tempo, dividida por 3 janelas
temporais, a primeira janela € até 2025, que representa todas as acées do Plano com previsdo
de execucdo desde o seu inicio até 2025, a segunda janela temporal mostra as acbes com
previsdo de conclusdo de sua execucdo entre os anos 2026 e 2030 e por fim, o Gltimo periodo
destacado no mapa que faz referéncia aos projetos com previsdo de conclusdo no periodo de
2031 a 2040.

Figura 13 - Roadmap Plano 2040 - A¢des do Eixo de Cidade Inteligente (Tecnologia e
Inovacao)

Até 2025 2026-2030 2031-2040

Curto Prazo Médio Prazo Longo Prazo

EDEDCO I
Ciéncias Tecnologias e m —— m
Inovagdes

Camara Setorial

Desenvolvimento

Econdmico m

wore I XTI s s

e Seguranga g AR I e7 waras swaa | eusa |
Turismo m || |

Direitos Humanos

Saude

:::i::::;als-?:lal e A5.1.3 ‘:I
Cultura e Patrimbnio m
Seguranga Cidada l:|
Incluséo Produtiva I:l
Esporte e Lazer m

Fonte: elaborado pelo autor (2020)

Importante observar que a tecnologia e inovacdo é uma area muito abrangente. A

Céamara Setorial que concentra a maioria das a¢0es desta area é a Camara Setorial de Ciéncias,
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Tecnologias e Inovagdes, mas, além disso, a tecnologia e inovagdo permeiam demais areas, a

exemplo da salde, educagdo, assisténcia social, etc.
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5 DISCUSSAO DOS RESULTADOS

O primeiro objetivo especifico, de verificar se os indicadores de cidades inteligentes do
eixo Tecnologia e Inovacao apresentados pelo Ranking Connected Smart Cities ndo condizem
com a realidade dos indicadores existentes na cidade de Fortaleza podemos verificar 0s
seguintes pontos:

O primeiro indicador do eixo Tecnologia e Inovagdo que trata-se do indicador de
porcentagem de banda larga de alta velocidade > 34 Mbps, busca medir a porcentagem de
acessos de conexao de banda larga com faixa superior a 34 Mbps em relacao ao total de acessos
de conexdo de banda larga, de acordo com dados obtidos pela Urban Systems e OCIFOR no
site da ANATEL no més de junho de 2020, foram coletados os valores de 49,2% e 55,7%.

Ja o segundo indicador deste eixo que trata-se da fibra dtica, que busca dimensionar a
infraestrutura de conexao dos pontos de concentracdo da rede de acesso com o nucleo de alta
capacidade de transmisséo da rede, de acordo com a Urban Systems que usou como referéncia
o0 portal do Ministério da Comunicacdo, com base na ANATEL, a cidade de Fortaleza contou
com quinze backbones com infra estrutura de fibra 6tica na cidade. Porém levantamento feito
pelo o Ocifor registra, além das 15 empresas declaradas pelo site da Anatel, a
infraestrutura Fibra Otica de Fortaleza - Fibrafor e o Cinturdo Digital do Ceara — CDC, que, de
acordo com a Empresa de Tecnologia da Informacdo do Cearé — Etice, elevando o numero de
backbones para dezoito, retratando assim que o numero levantando pela Urban Systems ficou
aquém do namero real ofertado.

O terceiro indicador que trata da cobertura 4,5G na cidade e apresenta a quantidade de
operadoras que oferecem as tecnologias LTE Advanced e LTE Advanced Pro, comercialmente
chamadas de “4,5G”. Podemos observar que o levantamento feito pela Urban Systems para o
Ranking Connected Smart Cities, apresenta uma quantidade de seis empresas no perfil acima
descrito, porém em analise feita pelo OCIFOR foram identificadas apenas quatro empresas.
Vale salientar que gque a base de dados utilizada o site da TELECO, baseado na ANATEL, no
més de junho de 2020.

No caso do quarto indicador porcentagens de empregos formais de nivel superior que
considera a porcentagem de trabalhadores formais empregados em dezembro de 2018 com
ensino superior completo e com o vinculo ativo em 31 de dezembro sobre o total de
trabalhadores formais empregados no municipio. Observamos que ambos utilizaram a Relacao
Anual de Informag06es Sociais — RAIS como fonte de pesquisa, e obtiveram o mesmo percentual
que € 23,71%



57

O quinto indicador no eixo Tecnologia e inovagdo acesso a internet / habitantes, que
aponta a quantidade de acessos do servigo de comunica¢do multimidia - SCM para cada cem
mil habitantes. Ambos utilizaram como fonte de pesquisa a ANATEL no més de junho de 2020,
e mesmo assim pode-se observar uma grande discrepancia nos resultados da Urban Systems,
ao apresentar um ndmero de 49,6 mil acessos, enquanto na construcdo do Observatério de
Cidades Inteligentes este nimero chega apenas a 17,77 mil acessos a cada cem mil habitantes.

Ja o sexto indicador, de bolsas CNPq, que tem como objetivo apresentar o valor total das
bolsas considerando linha de fomento “bolsas” e agrupadas por “cidade de destino” dividido
por cem mil habitantes. Baseada nas fontes pesquisadas pelo Ranking Connected Smart Cities
e Observatdrio de Cidades Inteligentes, ambos apresentam o mesmo resultado, baseado no
calculo basico que é o valor investido em real dividido por cada mil habitantes, o resultou em
10.33 bolsas CNPQ para cada 100 habitantes.

Por altimo o sétimo indicador que é de patentes e que baseia-se nos depositos de patentes
do tipo Patentes de Invencéo - Pl e Patente de Modelo de Utilidade - MU por cem mil habitantes.
Diferentemente do que foi publicado pelo ranking CSC 2020 que divulgou o indicador de
patentes igual a 17,39 o OCIFOR registra indicador igual a 4,88.

Diante do exposto, fica claro que a hip6tese levantada para este objetivo torna-se real
diante da diferenca nos nimeros apresentados pelo Ranking Connected Smart Cities e pelo
Observatorio de Cidades Inteligentes. Como Podemos observar na figura XX. Por que deu
resultados tdo divergentes!? Sua proposi¢do de uma nova metodologia de coleta deve ser

demonstrada aqui!

Figura XX - Comparativo dos indicadores do eixo de Tecnologia e Inovagdo -CSC 2020 x
Ocifor
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W CSC2020 m Ocifor
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Fonte: elaborado pelo autor (2020)

Quanto ao segundo objetivo especifico, de verificar se a Lei orcamentaria Anual da
Prefeitura Municipal de Fortaleza contempla a¢des voltadas de tecnologia e inovacao, voltadas
para cidades inteligente, no ano de 2019, podemos observar que a Prefeitura de Fortaleza em
sua Lei Orcamentaria Anual de 2019 previu cinco a¢fes que impactam diretamente no eixo de
tecnologia e inovacdo, totalizando um montante executado de R$4.556.675,00 (quatro milhGes
quinhentos e cinquenta e seis mil e seiscentos e setenta e cinco reais). O que demonstra que a
atual administracdo, perseguindo o objetivo de tornar Fortaleza uma cidade cada vez mais
inovadora, vem investindo nesta area. Tornando assim a segunda hipétese real.

Jé o terceiro objetivo especifico, de verificar se o Plano Fortaleza 2040 contempla a¢oes
de cidades inteligentes em seu planejamento estratégico a curto, médio e logo prazo. Utilizando
palavras chaves que represente 0 eixo de tecnologia e inovagdo, foram encontradas 71
propostas, executadas, em andamento ou com previsdo de execucdo até o ano de 2040 e que se
encaixam neste grupo de propostas de tecnologia e inovacéo, voltadas para cidades inteligentes.
As propostas estdo divididas em 13 cAmaras setoriais, tornando assim a terceira hipotese desse

trabalho verdadeira.
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6 CONCLUSAO

Ap0s analisar e comparar todos os indicadores contemplados no eixo tecnologia e
inovacdo do Ranking Connected Smart Cities, com os mesmos indicadores coletados nas
mesmas fontes e periodos referenciados neste trabalho, percebemos uma grande discrepancia
nos dados apresentados. Fato este que nos faz refletir sobre a metodologia e rotina de coleta
destes dados e até que pontos os rankings refletem a realidade dos servigos voltados a cidades
inteligentes que vem sendo executados nas cidades.

Além disso podemos concluir também que a gestdo publica municipal conta com
instrumentos regulatorios e de planejamento publico a exemplo da Lei Orcamentéria Anual da
Prefeitura Municipal de Fortaleza e do Plano Fortaleza 2040 que poderiam ser elaborados com
focos em servicos voltados para cidades inteligentes trazendo maior visibilidade da cidade
citada e maior nimero de investimentos externos.

Sugere-se enfim, como continuidade desta pesquisa a criacdo de novos métodos de
coleta de indicadores de cidades inteligentes que consigam retratar com clareza assertividade a

acOes realizadas nas cidades no ambito de smart cities.
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