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1. APRESENTAGAO DA TECNOLOGIA SOCIAL PECGPITT

O Plano de Educacdo Continuada em Gestdo, Propriedade Intelectual e
Transferéncia de Tecnologia — PECGPITT emerge como uma tecnologia social
concebida para responder, de forma técnica, critica e estruturada, aos desafios
persistentes que permeiam os ecossistemas produtivos de municipios de pequeno
porte. Esses territérios, marcados por vulnerabilidade socioeconémica, baixa
escolarizagao formal, fragilidade institucional e limitada capacidade de articulagao
intersetorial, revelam um conjunto de restricdes que dificultam a consolidagdo de
praticas sustentaveis de gestdo e de desenvolvimento mercadoldgico.

Nesse contexto, o PECGPITT nasce como uma estratégia metodoldgica que
reconhece, valoriza e integra os saberes populares, os conhecimentos técnicos e as
dindmicas culturais que moldam a vida comunitaria. Em vez de impor modelos
exdgenos ou descolados da realidade, a tecnologia se ancora na premissa de que a
formacdo s6 se constitui como emancipadora quando dialoga com a experiéncia
concreta dos sujeitos, transformando o cotidiano em territério fértil de aprendizagem.

PECGPITT articula metodologias ativas, vivéncias territoriais e instrumentos
contemporaneos de gestao, oferecendo aos grupos produtivos ndo apenas conteudos
formativos, mas condi¢bes reais para reorganizar sua pratica, repensar seus
processos, fortalecer sua institucionalidade e ampliar sua presenga no mercado. A
tecnologia se estrutura como um percurso formativo continuo, no qual cada etapa
alimenta a seguinte, possibilitando que as associagbes e os empreendimentos
apoiados avancem de maneira gradual e sustentada.

No plano conceitual, o PECGPITT incorpora de modo transversal elementos
centrais da Propriedade Intelectual e da Transferéncia de Tecnologia, traduzindo-os
para um formato aplicavel ao contexto das economias populares e dos arranjos
produtivos de base comunitaria. Ao inserir esses temas de forma acessivel, o plano
contribui para que grupos tradicionalmente excluidos das politicas de inovagao
possam compreender e proteger seus ativos intangiveis, fortalecer suas marcas,
diferenciar seus produtos e acessar mecanismos de inovacado de baixo custo e alta
relevancia social.

A tecnologia também se insere no campo da inovagao social, ao propor um

modelo de formacgao que se estrutura a partir da participacdo, da cooperagao e da
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corresponsabilidade. Em vez de um programa verticalizado, o PECGPITT mobiliza os
participantes como protagonistas de seu proprio processo de aprendizagem,
permitindo que a qualificagao técnica dialogue com questdes identitarias, simbdlicas
e territoriais. Nessa perspectiva, a inovacao nao é entendida apenas como produto ou
ferramenta, mas como um movimento coletivo de reelaboragdo das praticas,
reconstrugao das relagcdes e ampliagao das capacidades comunitarias.

Ao integrar esses elementos, o PECGPITT configura-se como uma tecnologia
social replicavel, adaptavel e escalonavel, capaz de gerar impacto em multiplas
dimensdes: institucional, econdmica, produtiva, cultural e territorial. Sua ldgica
modular permite que seja apropriado por associagdes formais, grupos informais,
cooperativas, iniciativas autbnomas de mulheres, jovens, artesdos e agricultores
familiares, respeitando stets ritmos, vocacoes e fronteiras culturais.

O PECGPITT nao se limita a ser um plano formativo; ele se constitui como um
dispositivo de fortalecimento comunitario, um instrumento de reorganizagao
institucional e uma estratégia de desenvolvimento situada no encontro entre gestéo,

inovacao, territério e emancipacao social.
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2. FUNDAMENTAGCAO E OBJETIVOS

A fundamentagdo do PECGPITT assenta-se em um conjunto de referenciais
tedricos e metodoldgicos que dialogam diretamente com os desafios estruturais que
permeiam os territérios de pequeno porte. Esses espacos, frequentemente marcados
por fragilidade institucional, descontinuidade de politicas publicas, baixos niveis de
escolarizagdo formal e vulnerabilidade socioeconémica, demandam abordagens
formativas capazes de articular teoria, pratica e participacdo comunitaria em um
processo continuo de emancipagao e fortalecimento.

Do ponto de vista pedagogico, a proposta se inspira nos pressupostos da
pedagogia emancipatéria, que compreende o conhecimento como construgao coletiva
e situada. A metodologia parte da premissa de que os sujeitos aprendem de maneira
mais significativa quando sdo convocados a refletir sobre sua propria realidade,
convertendo experiéncias, desafios e repertorios culturais em conteudos formativos.
Assim, a aprendizagem deixa de ser um movimento verticalizado e passa a operar
como dialogo critico, como encontro entre saberes populares e conhecimentos
técnicos.

A fundamentacdo metodolégica também se ancora nas metodologias
participativas, que valorizam a escuta ativa, a tomada de decisdo compartilhada e a
construgdo de solugdes em colaboragdo com os proprios grupos produtivos. Ao
integrar vivéncias orientadas, oficinas praticas e exercicios de problematizagéo, o
PECGPITT favorece a internalizacdo de competéncias que repercutem diretamente
nas dinamicas de gestao, organizacgao institucional e insergdo mercadoldgica.

O plano se inscreve ainda no campo da inovacao social, entendida aqui como
a capacidade de produzir transformacodes estruturais a partir de processos coletivos
de aprendizagem, reorganizacao institucional e articulagdo comunitaria. A inovagao
deixa de ser um conceito restrito as tecnologias de ponta e passa a ser tratada como
uma pratica territorial, que emerge da analise das necessidades reais, da criatividade
comunitaria e do redesenho das rotinas produtivas.

No que se refere a Propriedade Intelectual e a Transferéncia de Tecnologia, o
PECGPITT adota uma abordagem que traduz conceitos tradicionalmente complexos
para linguagens acessiveis, permitindo que associagbes e empreendimentos locais
compreendam, utilizem e protejam seus ativos intangiveis. Esse processo amplia a

visao dos grupos sobre suas proprias capacidades, fortalece sua identidade produtiva
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e cria condigdes para que possam acessar mercados de forma mais consciente,

estratégica e diferenciada.

2.1. OBJETIVOS DO PECGPITT

2.1.1. Objetivo Geral

Fortalecer capacidades de gestdo, inovagdo, protecao intelectual e organizagao

institucional de grupos produtivos e associagdes de pequeno porte, contribuindo para

sua autonomia, sustentabilidade e insercdo estratégica em mercados formais e

informais.

2.1.2. Objetivos Especificos

Desenvolver competéncias basicas e avangadas em gestdo, abrangendo
planejamento, governanga interna, organizagcao administrativa, tomada de
decisao e rotinas operacionais adequadas ao contexto territorial.

Introduzir conceitos e instrumentos de Propriedade Intelectual, possibilitando
que empreendimento comunitarios compreendam formas de protecdo de
marca, direitos autorais, ativos intangiveis e estratégias de diferenciacao no
mercado.

Facilitar processos de Transferéncia de Tecnologia de baixa complexidade,
incorporando praticas acessiveis, solugdes produtivas simples e ferramentas
digitais que contribuam para a melhoria continua das atividades.

Promover autonomia produtiva e sustentabilidade econdmica, incentivando
modelos de gestdo financeira, organizagcdo do trabalho, planejamento de
vendas e praticas mercadoldgicas que ampliem competitividade e geragéao de
renda.

Estimular articulagao institucional e fortalecimento dos arranjos produtivos
locais, integrando o trabalho das associagdes a politicas publicas, instituicoes
de ensino, redes de inovacao e instrumentos de apoio ao desenvolvimento.
Consolidar praticas de inovagdao social, fomentando protagonismo,
corresponsabilidade e cooperacéo entre os participantes, de modo a fortalecer

vinculos comunitarios, capacidade de resposta e continuidade das agoes.
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3. ESTRUTURA GERAL DA METODOLOGIA

A estrutura metodolégica do PECGPITT foi concebida como um sistema
formativo articulado, modular e evolutivo, capaz de responder a complexidade dos
contextos comunitarios e as demandas especificas dos grupos produtivos. Longe de
representar um conjunto fragmentado de oficinas, sua metodologia se organiza como
um processo continuo de desenvolvimento de competéncias, sustentado por
principios pedagdgicos emancipatorios, praticas situadas no territorio e estratégias de
inovacgao social.

O PECGPITT se estrutura em 30 moédulos tematicos, distribuidos em sete eixos
estratégicos de formagdo, que abrangem desde fundamentos de gestdo até
conteudos especificos de Propriedade Intelectual, Transferéncia de Tecnologia e
desenvolvimento territorial. Cada médulo foi desenhado com um propésito formativo
claro, articulando:

o Objetivos pedagdgicos precisos, alinhados as lacunas identificadas no

diagndstico inicial;

« Conteudos aplicados e contextualizados, elaborados para dialogar diretamente

com o cotidiano produtivo dos participantes;

o Metodologias ativas e participativas, que valorizam o aprender fazendo, o

trabalho coletivo e a reflexao critica;

« Exercicios praticos, geralmente ancorados em problemas reais vivenciados

pelos grupos;

e Instrumentos de avaliacdo formativa, que monitoram n&o apenas o

desempenho individual, mas também a evolugéo coletiva.
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Figura 01 — Estrutura Metodolégica do PECGPITT.

Exercicios Praticos
Aplicando o aprendizado a problemas reais
para experiéncia pratica.
Metodologias Ativas
implementando abordagens participativas para o
aprendizado.
Conteido Contextualizado

Desenvolvendo conteddo relevante para o cotidiano
produtivo.

Objetivos Pedagogicos

Definindo objetivos claros alinhados com as
necessidades identificadas.

Fonte: Elaborado pela autora (2025).

Essa logica modular permite que o plano seja flexivel, escalonavel e adaptavel
a diferentes realidades sociais e produtivas. Grupos com niveis distintos de
maturidade institucional podem ingressar em momentos diferentes, avancando de
forma gradual e em consonancia com seu ritmo de aprendizagem, seus desafios
operacionais e sua capacidade de implementagao.

Complementando o conjunto de mdédulos, o PECGPITT opera por meio de um
fluxo sequencial de sete etapas metodolégicas, que estruturam o processo de
formacao sob a forma de um ciclo virtuoso de aprendizagem e pratica. Esse fluxo que
inclui diagnéstico situacional, identificagcdo de competéncias, constru¢ao do plano
formativo, execucdo modular, aplicagdes supervisionadas, monitoramento e
consolidagdo garante que o aprendizado ndo permanega no campo teérico, mas se
traduza em transformacgdes institucionais, produtivas e sociais.

A combinag&o entre modularidade, progressividade e territorializagao torna a

metodologia altamente replicavel, permitindo sua implementagcdo em municipios de
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pequeno porte, comunidades tradicionais, associagdes autbnomas, cooperativas
populares e grupos informais em processo de organizagdo. Ao mesmo tempo, o
PECGPITT mantém a capacidade de personalizagdo, ajustando conteudos,
linguagem, estratégias pedagogicas e recursos conforme as caracteristicas

socioculturais, produtivas e econémicas de cada territério.
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4. FLUXO METODOLOGICO EM SETE ETAPAS

A implementacao do PECGPITT é organizada a partir de um fluxo metodolégico
estruturado em sete etapas sequenciais, que funcionam como um ciclo dindmico de
aprendizagem, interveng¢ao, acompanhamento e consolidagao institucional. Esse fluxo
constitui o eixo central da tecnologia social, assegurando que o processo formativo
nao se limite a transmissdo de conteudos, mas resulte em mudancas reais e
sustentaveis nas praticas produtivas, administrativas e organizacionais dos grupos
acompanhados.

Cada etapa desempenha uma funcéo especifica dentro da légica da tecnologia,
conectando diagnostico, formagéo, aplicagdo pratica e avaliagdo continua. Esse
desenho metodoldgico permite personalizagdo, adaptagao territorial, monitoramento
sistematico e replicabilidade, garantindo que o PECGPITT possa ser implementado
em diferentes contextos socioprodutivos. A seguir, apresenta-se a descricao

detalhada de cada uma das sete etapas.

4.1. DIAGNOSTICO SITUACIONAL PRODUTIVO
A etapa inicial consiste no mapeamento aprofundado da realidade produtiva,

organizacional e sociocultural do grupo atendido. Esse diagndstico combina analise
documental, entrevistas, visitas técnicas, rodas de conversa e observacgao direta dos
processos de trabalho, permitindo que o processo formativo ndo seja genérico, mas
construido a partir da realidade concreta. O objetivo € compreender:

e A estrutura de funcionamento da associagao ou grupo;

« Rotinas administrativas e produtivas;

o Desafios financeiros, mercadoldgicos e organizacionais;

« Nivel de maturidade institucional;

e Vocacdes produtivas e potenciais de mercado;

e Recursos materiais e imateriais disponiveis.

4.2. LEVANTAMENTO DE COMPETENCIAS E LACUNAS
Com base no diagnoéstico, realiza-se um levantamento sistematico das
competéncias ja existentes nos participantes e das lacunas que precisam ser

desenvolvidas para melhorar a gestdo, a produgdo e a inser¢ao mercadoldgica,
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transformando no resultado que € um panorama claro das capacidades instaladas e
das necessidades formativas prioritarias. Essa analise abrange:

o Conhecimentos prévios dos participantes;

« Habilidades praticas relacionadas ao ciclo produtivo;

o Dominio de ferramentas administrativas e digitais;

o Necessidades especificas de formacgao;

« Elementos de propriedade intelectual ou inovagao ja presentes no grupo.

4.3. CONSTRUCAO DO PLANO FORMATIVO
A partir das lacunas identificadas, elabora-se uma trilha formativa

personalizada, selecionando mddulos, metodologias de ensino, atividades praticas e
instrumentos de acompanhamento, se tratando de um documento co-construido com
os participantes, reforcando a corresponsabilidade pedagogica e a aderéncia ao
territorio. O plano formativo especifica:

e Quais modulos serao aplicados;

e A sequéncia pedagdgica;

e A carga horaria;

o Os recursos didaticos;

e As dinamicas de grupo;

e As metas de aprendizagem por etapa.

4.4. EXECUCAO MODULAR TEORICO-PRATICA
Nesta etapa, inicia-se a implementagdo dos moédulos, combinando explicagao
conceitual, praticas orientadas, exercicios aplicados, simulacbes e discussdes
coletivas, constituindo um nucleo do processo formativo e é estruturada para permitir
que os participantes vivenciem o conteudo enquanto o aplicam.
As oficinas sdo conduzidas a partir de:
» Metodologias ativas e problematizadoras;
o Estudos de caso da propria comunidade;
o Situagdes-problema reais (precificagdo, organizagao financeira, criagédo de
marca etc.);

e Integragao entre teoria e pratica;

digitais).
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4.5. APLICACOES SUPERVISIONADAS
ApOs a execugao teorica e pratica dos mddulos, os participantes sao orientados

a aplicar a¢des concretas no cotidiano da associagdo, sob supervisao técnica, com
isso cada grupo experimenta a tecnologia e adapta as praticas ao seu contexto,
fortalecendo autonomia e protagonismo. Exemplos de aplicagdes:

« Reorganizagédo administrativa;

« Elaboracgédo de fluxo de caixa;

o Criagao de tabelas de precos;

« Desenvolvimento de identidade visual;

o Adequacdes produtivas;

e Implementagao de tecnologias simples;

o Criagao de formularios e catalogos digitais.

4.6. MONITORAMENTO E AVALIACAO FORMATIVA
A avaliacdo no PECGPITT é continua, participativa e orientada ao

desenvolvimento, permitindo acompanhar a evolugao das competéncias, identificar
dificuldades e ajustar o plano formativo ao longo do processo. Utiliza instrumentos
simples e acessiveis, como:

o Fichas de avaliacdo formativa;

o Devolutivas participativas;

o Observacgao direta;

e Indicadores de desempenho e maturidade;

« Rodas de didlogo e sintese;

« Registros fotograficos e documentais.

4.7. CONSOLIDACAO INSTITUCIONAL E REPLICABILIDADE

A Ultima etapa reune os aprendizados, materiais produzidos, instrumentos
criados e resultados alcancados para fortalecer a institucionalizacdo das praticas
dentro da associagao, assegurando que o PECGPITT nao se esgote no momento da
formacao, mas se transforme em um sistema de gestao vivo, capaz de sustentar a
inovagao comunitaria e o desenvolvimento territorial em longo prazo.
Inclui:

o Formalizacao de rotinas administrativas;

DDDOLLLLDDD DHDDE

DDOODDDDDD D DD G LD QL QDO E

DHDHDE



, (11
EECUQPIT-!- ()d HEE INSTITUTO FEDERAL
- U

GESTAO, PROPIEDADE INTELECTUAL E Cea ré
TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA PR O FNIT

o Documentacgao das praticas implementadas;

o Criagao de instrumentos permanentes (fluxogramas, checklists, manuais);
« Organizagao de arquivos, fichas e relatorios;

« Planejamento para continuidade apds o encerramento das oficinas;

o Preparagao para replicagdo da tecnologia em outros grupos do territorio.

Figura 02 — Fluxo Metodoldgico do PECGPITT.

Construgao do
Plano Formativo Consolidacs
Institucional e
Diagnostico plano de imolementar Replicabilidade
Situacional treinamento m%’m' "E‘d Ectabelecer
i personalizado == Lz
Produtivo sprendidas sob pedticas
Avaliar o comtexto OTEMacan sustentaveis e
produtivo atual replicaveis
Ex .
Levantamento M ol:luliar
Enmpel:esnciaﬁ . Tedrico-Pratica Monitoramento
Lacunas Conduzir modulos e Avaliacao
de treinamento Formativa
\dentificar pontos tedricos e praticos Avaliar o
5 progresso
ﬁ:ll'te:;ms de e fomecer feedback

Fonte: Elaborado pela autora (2025).
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5. EIXOS ESTRUTURANTES DA FORMAGAO

A arquitetura pedagodgica do PECGPITT esta organizada em sete eixos
estruturantes, que funcionam como pilares conceituais e formativos da tecnologia
social. Cada eixo reune um conjunto de modulos tematicos que se articulam de
maneira progressiva e integrada, permitindo que os grupos produtivos desenvolvam
competéncias essenciais para sua sustentabilidade institucional, financeira,
mercadoldgica e territorial.

Esses eixos foram concebidos a partir de necessidades reais identificadas em
territérios de pequeno porte, onde a auséncia de processos estruturados de gestao, a
fragilidade na organizacdo administrativa, as praticas informais de comercializagéo e
a falta de conhecimento sobre protegao intelectual e tecnologias acessiveis limitam o
desenvolvimento das associagdes. Assim, cada eixo cumpre uma funcao estratégica
na elevagao da maturidade produtiva e na construgao de trajetérias de autonomia e

inovacgao. A seguir, apresenta-se a descri¢do detalhada de cada eixo.

5.1. EIXO 1 — FUNDAMENTOS DA GESTAO

Este eixo constitui o alicerce organizacional do PECGPITT, abordando
elementos essenciais para a estruturagdo administrativa e institucional das
associagdes. Trabalha conceitos de governanga comunitaria, lideranga, organizagao
interna, rotinas administrativas, planejamento estratégico simplificado e processos
decisorios coletivos. Seu propésito é fortalecer a base institucional, garantindo que os

grupos tenham condi¢des de operar de forma organizada, transparente e sustentavel.

5.2. EIXO 2 — GESTAO FINANCEIRA

O eixo financeiro oferece instrumentos acessiveis e metodologias de educagao
financeira voltadas a realidade dos pequenos empreendimentos. Inclui conteudos
como fluxo de caixa, precificagdo, organizacdo documental, planejamento
orcamentario e praticas financeiras necessarias para participacdo em editais e
execucgao de projetos. A énfase esta em desenvolver competéncias que assegurem
sustentabilidade econdmica, controle eficiente dos recursos e tomada de decisao

baseada em evidéncias.
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5.3. EIXO 3 — MARKETING E VENDAS

Voltado para a inser¢cdo competitiva no mercado, este eixo abrange
fundamentos de marketing comunitario, segmentacgéao territorial, comportamento do
consumidor, atendimento ao cliente e estratégias de comercializagdo. Trabalha tanto
canais tradicionais quanto ferramentas digitais acessiveis, permitindo que os grupos
ampliem sua presencga e fortalegcam sua identidade comercial. O foco é desenvolver
habilidades mercadolégicas que melhorem o posicionamento, a comunicagao e as

vendas.

5.4. EIXO 4 — IDENTIDADE VISUAL E COMUNICACAO

A comunicagao institucional € tratada como um fator estratégico de
fortalecimento mercadoldgico e organizacional. O eixo aborda construgdo de marca
comunitaria, identidade visual, linguagem acessivel, produ¢dao de materiais,
comunicagao interna e presenga digital. A proposta é desenvolver coeréncia
comunicacional, permitindo que as associacdes transmitam profissionalismo,

identidade territorial e clareza em sua relagédo com o publico.

5.5. EIXO 5 — PROPRIEDADE INTELECTUAL APLICADA

Este eixo traduz conceitos de Propriedade Intelectual para a realidade dos
pequenos grupos produtivos, permitindo que compreendam e protejam seus ativos
intangiveis. Trabalha direitos autorais, marcas, ativos coletivos, uso estratégico da PI
e nocdes de contratos e termos de uso interno. Ao explorar formas acessiveis de
protecdo, o eixo fortalece a competitividade, o reconhecimento territorial e a

seguranga juridica dos empreendimentos.

5.6. EIXO 6 —- TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA SIMPLIFICADA

A Transferéncia de Tecnologia € abordada em sua dimensao comunitaria e
pratica, enfatizando técnicas, ferramentas e processos de baixa complexidade e alto
impacto no cotidiano produtivo. Inclui tecnologias apropriadas, ferramentas digitais
populares, automacodes simples e melhorias produtivas de baixo custo. O objetivo é
elevar a eficiéncia e a qualidade dos processos, fortalecendo autonomia tecnolégica

e inovacao incremental.
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5.7. EIXO 7 — INOVACAO SOCIAL E DESENVOLVIMENTO TERRITORIAL
O eixo final articula os componentes do plano a logica da inovagao social,
compreendida como processo coletivo de transformacgéo, mobilizagdo comunitaria e
fortalecimento territorial. Aborda empreendedorismo de impacto, elaboragdo de
projetos, captacdo de recursos, arranjos produtivos locais, redes colaborativas e
modelos de sustentabilidade institucional. Seu propésito € possibilitar que os grupos
avancem para processos de desenvolvimento territorial sustentavel, ampliando sua

capacidade de articulagao e protagonismo.

Figura 03 — Eixos estruturantes do PECGPITT
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Fonte: Elaborado pela autora (2025).
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6. MODULOS TEMATICOS.

6.1. EIXO 1 - FUNDAMENTOS DA GESTAO
6.1.1. Médulo 1 — Introdugédo a Gestdo Comunitaria e Associativismo

Objetivo Geral: Compreender o papel das organizagbes comunitarias e suas
estruturas de funcionamento como base para a gestao produtiva.

Descricdo Detalhada: Este moddulo apresenta os fundamentos do
associativismo, explorando como grupos comunitarios se organizam, tomam decisdes
e lidam com desafios coletivos. Discute-se governanga, participacao,
representatividade e boas praticas de organizagao interna. O foco é aproximar os
participantes da dindmica real de uma associagao, valorizando a oralidade e o saber
local.

Conteudos:
o O que é associagao e para que serve
« Estrutura organizacional (diretoria, conselho, assembleias)
o Direitos e deveres dos associados
e Transparéncia e gestdo democratica
« Rotinas administrativas basicas

Atividades Praticas:

o Simulacao de assembleia geral
e Construgao colaborativa do "Mapa de Fungdes" do grupo
e Analise de caso real da propria comunidade

Instrumentos de Avaliagao: roda de conversa, autoavaliagao orientada.

6.1.2. Mddulo 2 — Planejamento Estratégico Simplificado

Objetivo Geral: Capacitar os participantes a estruturar metas e planos de acao
de forma organizada e acessivel.

Descricao Detalhada: Trabalha ferramentas simples de planejamento,
adaptadas a realidade dos pequenos negocios comunitarios. O modulo inclui
exercicios praticos com matriz SWOT, definicdo de missao, visdao e metas, além da
construgéo do primeiro plano estratégico do grupo.

Conteudos:

¢ Missao, visdo e valores
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o Diagnostico interno e externo

e MatrizSWOT

o Objetivos estratégicos

e Plano de agao (5W2H simplificado)

Atividades Praticas:

« Elaboragéo de plano estratégico do grupo
o Construgao coletiva do quadro SWOT
« Exercicio "Visdo de Futuro em 5 anos"

Instrumentos de Avaliagao: preenchimento orientado de SWOT e plano.

6.1.3. Médulo 3 — Gestao Operacional e Rotinas Administrativas

Objetivo Geral: Ensinar como organizar e manter rotinas administrativas
simples, mas essenciais para o bom funcionamento da associacao.

Descricdo Detalhada: O modulo apresenta instrumentos basicos de
organizacao documental, fluxos de comunicacgao interna, atas, registros, controle de
agenda, prestagéo de contas simplificada e modelos administrativos acessiveis.
Conteudos:

o Atas e registros

o Controle de arquivos

o Checklists operacionais
e Agenda produtiva

o Relatérios simplificados

Atividades Praticas:

« Simulagao de preenchimento de ata
e Organizagao de documentos do grupo
e Roteiro de Rotina Semanal

Instrumentos de Avaliagao: checklist + devolutiva orientada.

6.1.4. Médulo 4 — Governanga Comunitaria e Liderangas Locais

Objetivo Geral: Fortalecer a lideranga compartilhada e a governanca territorial.
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Descrigcao Detalhada: Enfatiza o papel da lideranga ética, da comunicagao
assertiva e da mediagao de conflitos. Apresenta estratégias para fortalecer a coesao
interna e promover decisdes coletivas estruturadas.

Conteudos:

e Tipos de lideranga
« Mediacao e resolugao de conflitos
o Comunicacéo institucional
e Transparéncia e accountability
« Boas praticas de governanga
Atividades Praticas:
o Dramatizacao de situagdes de conflito
« Exercicio de mediacao
o Construcao da "Carta Interna de Governanga"

Instrumentos de Avaliagao: devolutiva participativa.

6.2 EIXO 2 — GESTAO FINANCEIRA
6.2.1. Mddulo 5 — Fundamentos de Educacgao Financeira Comunitaria
Objetivo Geral: Introduzir principios de organizacao financeira pessoal,
familiar e produtiva, conectando a vida doméstica ao cotidiano do negdcio.
Descrigao Detalhada: Este modulo traduz conceitos complexos de finangas
para uma linguagem acessivel. Trabalha a importancia do controle, do registro e da
disciplina financeira. Estimula a reflexdo sobre consumo, prioridades e
sustentabilidade financeira das familias e dos grupos.
Conteudos:

e O que é educacéo financeira

o Gastos fixos, variaveis e sazonais

o Caderno financeiro

« Habitos financeiros sustentaveis

o Relagao entre vida financeira pessoal e produtiva

Atividades Praticas:

o Construgao do “Mapa Financeiro da Familia”

o Exercicio: identificando desperdicios invisiveis
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« Roda de conversa sobre consumo consciente

Avaliacao: devolutiva orientada e registro aplicado.

6.2.2. Médulo 6 — Fluxo de Caixa e Controle Financeiro do Grupo

Objetivo Geral: Ensinar a estruturar, utilizar e interpretar um fluxo de caixa
simplificado.

Descrigao Detalhada: Explica passo a passo como registrar entradas, saidas,
saldos, previsbes e metas financeiras. Todo o moédulo é aplicado com planilhas
simples, cadernos financeiros padronizados e exemplos reais dos proprios grupos.
Conteudos:

e O que é fluxo de caixa

e Registro diario de receitas e despesas

o Saldos e projecdes

« Controle de inadimpléncia

« Fechamento semanal e mensal
Atividades Praticas:

o Montagem do fluxo de caixa do grupo

o Simulacao de operacgao financeira

o Checklist de boas praticas de controle

Avaliacao: analise das planilhas e feedback pratico.

6.2.3. Modulo 7 — Precificagao de Produtos e Servigos

Objetivo Geral: Compreender a formagao de preco de forma simples, justa e
sustentavel.

Descricao Detalhada: Trabalha uma metodologia de precificacdo acessivel,
baseada em custos diretos, indiretos, horas de trabalho e margem minima viavel.
Explora erros comuns, como “preco emocional” e “copia e cola de mercado”.
Conteudos:

o Custos fixos e variaveis
o Despesas invisiveis

e« Horas de trabalho e valor da mao de obra

e Férmulas de precificacéao
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o Comparagao de mercado
Atividades Praticas:

e Calculo de precos reais dos produtos do grupo
e Analise comparativa com concorrentes

« Oficina: “Corrigindo pregos injustos”

6.2.4. Mddulo 8 — Organizacao Financeira para Editais e Projetos

Objetivo Geral: Desenvolver a capacidade das associa¢gdes de compreender,
planejar, executar e prestar contas de editais publicos e privados, garantindo
conformidade documental, responsabilidade financeira e maxima competitividade.

Descricao Detalhada: Este médulo aprofunda toda a engrenagem financeira
exigida em projetos financiados. Explica passo a passo como montar um orgamento
coerente, definir categorias de despesas, organizar documentos fiscais, controlar
desembolsos e registrar cada etapa da execugédo. O conteudo foi adaptado para a
realidade de municipios pequenos, onde muitas associagdes tém pouca familiaridade
com editais. Inclui simulagbes completas e analise de situa¢des de erro comuns.
Conteudos Ampliados:

« Tipos de editais e suas exigéncias administrativas
e O que é elegivel e ndo elegivel em um orgcamento

« Montagem de planilha orgamentaria por categoria (custos diretos, indiretos,
servigos, materiais, RH)

e Execucéo financeira: como pagar, registrar, comprovar
« Notas fiscais: validade, erros comuns, documentos complementares

o Prestacao de contas: relatério financeiro, relatério técnico, anexos
obrigatérios

« Indicadores financeiros: taxa de execugao, percentual utilizado, saldo
remanescente

o Boas praticas de governanga financeira em projetos
Atividades Praticas:
« Montagem completa de uma planilha orgamentaria real

o Simulagao de execugao: registro de trés meses de despesas com notas
ficticias
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o Checklist final de conformidade (versao impressa e digital)

Instrumentos de Avaliagao:

« Analise da simulacado de execucéao + parecer técnico orientado.

6.3. EIXO 3 - MARKENTING E VENDAS
6.3.1. Médulo 9 — Fundamentos de Marketing Comunitario

Objetivo Geral: Construir a compreensao estratégica de marketing voltada
para associagdes, reconhecendo o valor da identidade territorial e do diferencial
comunitario.

Descrigao Detalhada: Amplia a visdo dos participantes sobre marketing como
ferramenta de posicionamento territorial e relacionamento com o publico. Mostra como
pequenos negocios podem competir mesmo em mercados saturados quando
entendem seu valor cultural, social e afetivo. Trabalha também o conceito de narrativa
de marca, caracteristicas do cliente local e elementos simbdlicos que influenciam a
compra.

Conteudos Ampliados:

o O marketing dentro da economia solidaria e comunitaria
« Diferencga entre valor econémico, valor simbdlico e valor social
o Os 4Ps adaptados para grupos produtivos
v Produto: qualidade, origem, histéria
v' Precgo: percepgao, acessibilidade, negociagao local
v" Praca: onde o cliente esta e por onde compra
v" Promocgéao: comunicagdo simples e eficiente
« Narrativa territorial como estratégia competitiva
« Mapeamento de concorréncia local
o Construgdo da presenga minima obrigatéria (PMO) para vendas

Atividades Praticas:

o Construcao do Mapa de Valor Comunitario Avancado

e Brainstorming: “O que faz meu produto ser unico no meu territério?”
« Observagao guiada na feira/local (se aplicavel)

« Exercicio: definir a promessa de valor do grupo

Instrumentos de Avaliagao:
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o Entrega do Mapa de Valor + justificativa.

6.3.2. Modulo 10 — Publico-Alvo e Segmentacgéo Territorial
Objetivo Geral: Capacitar o grupo a identificar seus diferentes tipos de
clientes, compreender suas motivagdes e adaptar produtos, precos e abordagens.
Descricao Detalhada: Este modulo expande a segmentagdo para além da
teoria: explora perfis de consumidores da regido, comportamentos culturais, habitos
de compra, limitagbes financeiras e critérios praticos de segmentagao no territorio.
Ensina também como priorizar segmentos de maior retorno e como adaptar a
comunicagao para cada perfil.
Conteudos Ampliados:

« Diferencga entre publico-alvo, nicho e segmentos

o Segmentacao por renda, comportamento, estilo de vida e territério
o Perfis tipicos de consumidores em municipios pequenos

o Construgao avancada de personas

o Ciclo de decisdo de compra: como as pessoas realmente compram no
territorio

« |dentificagdo de barreiras a compra (prego, confianga, qualidade, relagao
pessoal)

Atividades Praticas:
o Construcao de 3 a 5 personas completas
« Mapeamento visual dos locais onde cada segmento circula
o Dinédmica: adaptar produto e argumento para cada persona
o Exercicio: “Como minha comunicagdo muda para cada publico?”

Instrumentos de Avaliagao:

o Apresentacdo das personas + analise do formador.

6.3.3. Mddulo 11 — Técnicas de Venda e Atendimento ao Cliente

Objetivo Geral: Desenvolver habilidades sélidas de abordagem, negociacao e
relacionamento com o cliente, alinhadas a realidade comunitaria.

Descricdao Detalhada: Esta ampliagdo aprofunda técnicas baseadas em
escuta ativa, linguagem simples, empatia e construgdo de confianga — pilares das

vendas em territérios pequenos, onde a reputagao do grupo define o sucesso. Inclui

DDDOLLLLDDD DHDDE

DDOODDEDDDDDDDDD G L QL QDO E

DHDHDE



GESTAO, PROPIEDADE INTELECTUAL E « [ | | Ceara
TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA PROFNIT

, (1 [
w EECpolT-!- .4 B8 E INSTITUTO FEDERAL 2°

abordagens diferentes para venda em feiras, venda porta a porta e venda por
WhatsApp.
Conteudos Ampliados:

« Comunicacéo verbal, ndo verbal e ambiente de venda

o Como abordar o cliente sem agressividade

« Como apresentar o produto com clareza e objetividade

« Técnicas simples de negociagao (ancoragem, argumentagao, concessao)

o Como responder objecdes

o Relacionamento pds-venda e fidelizacao

« Boas praticas especificas para feiras, eventos e entregas locais
Atividades Praticas:

o Simulag¢des de venda com script orientado

o Dramatizacao de vendas dificeis, clientes indecisos e reclamagdes

« Oficina: “Como apresentar meu produto em 30 segundos”

o Exercicio: escrever roteiro de atendimento no WhatsApp

Instrumentos de Avaliagao:

« Avaliagdo filmada da simulagdo (quando possivel) + feedback.

6.3.4. Mddulo 12 — Canais de Venda Tradicionais e Digitais

Objetivo Geral: Ensinar como ampliar a presenga comercial do grupo usando
canais locais e digitais de forma simples, organizada e estratégica.

Descricdo Detalhada: Este mddulo traz uma visdo ampliada sobre
diversificagao de canais, destacando oportunidades para pequenos grupos venderem
dentro e fora da comunidade. Ensina a criar rotinas digitais acessiveis, como catalogo
em PDF, lista de transmissao e atendimento estruturado.

Conteudos Ampliados:

o Canais tradicionais: feiras, eventos, porta a porta, comerciantes parceiros
o Canais digitais: WhatsApp, Instagram, marketplaces locais
o Como fotografar produtos com celular (orientagdes basicas)

o Construcao de catalogo digital profissional usando Canva

o Organizagao de pedidos, entregas e controle de estoque para vendas online
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« Estratégias de divulgacao territorial: parcerias, pontos fixos, vitrines coletivas
Atividades Praticas:

o Criagao de catalogo completo no Canva

o Simulacao de atendimento pelo WhatsApp Comercial

« Exercicio: montar o Plano de Canais do Grupo (minimo 3 canais)

Instrumentos de Avaliagao:

e Entrega do catalogo + plano de canais.

6.4. EIXO 4 — IDENTIDADE VISUAL E COMUNICACAO
6.4.1. Médulo 13 — Fundamentos de Identidade Visual

Objetivo Geral: Apresentar os elementos essenciais de uma identidade visual
acessivel, coerente e estratégica para pequenos grupos produtivos.

Descrigao Detalhada: O modulo introduz o conceito de identidade visual como
ferramenta de fortalecimento mercadologico. Trabalha cores, tipografia, formas,
simbolos e coeréncia visual. O foco € criar uma identidade simples, funcional e
representativa do territorio e da cultura do grupo.

Conteudos:
« Identidade visual: conceito e importancia
o Elementos basicos (cor, fonte, simbolo)
o Coeréncia e padronizagao
e Inspiracgdes territoriais e culturais

« Exemplos de identidades visuais bem-sucedidas

Atividades Praticas:

o Escolha colaborativa da paleta de cores
o Selecao de fontes adequadas
o Exercicio: criar rascunhos de simbolos representativos

Avaliagao: apresentacao da proposta visual inicial.

6.4.2. Médulo 14 — Construcao de Marca Comunitaria e Marca Coletiva
Objetivo Geral: Ensinar como estruturar uma marca comunitaria, compreender

os principios da marca coletiva e organizar regras de uso.

DDOODDDDDD D DD G LD QL QDO E

DHDHDE

DDDOLLLLDDD DHDDE



PLANO DE EDUCACAO CONTINUADA EM > !
GESTAO, PROPIEDADE INTELECTUAL E « Bl Ceard
TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA PROENIT

%)PECGPITT ,4 EE: INSTITUTO FEDERAL 2%

Descricao Detalhada: Explica os fundamentos legais e praticos da marca
comunitaria e coletiva. Mostra como grupos podem desenvolver marcas fortes,
representativas e protegidas, bem como estabelecer diretrizes internas para uso
correto.

Conteudos:

« Diferencgas entre marca individual, comunitaria e coletiva
o Elementos juridicos basicos (INPl e documentacgéo)

e Manual interno de uso da marca

« Beneficios comerciais da marca coletiva

e Boas praticas de gestdo de marca

Atividades Praticas:

o Criagao colaborativa de nome e slogan
e Construgdo do rascunho do logotipo
e Desenvolvimento da Politica Interna de Uso da Marca

Avaliagao: entrega da primeira versao do dossié de marca.

6.4.3. Mddulo 15 — Comunicagao Estratégica e Linguagem Acessivel

Objetivo Geral: Desenvolver capacidades de comunicacao clara, organizada
e estratégica para diferentes publicos.

Descrigdo Detalhada: O modulo ensina a elaborar textos simples, diretos e
eficazes para redes sociais, clientes, parceiros, atas e avisos internos. Trabalha
também os principios da comunicagao assertiva e estratégias para melhorar aimagem
publica do grupo.

Conteudos:

« Comunicagao clara e objetiva

« Estrutura basica de mensagens eficazes

e Linguagem acessivel e inclusiva

o Comunicacgao interna: avisos, decisdes, documentos

« Comunicagao externa: postagens, legendas e anuncios
Atividades Praticas:

« Oficina: criando textos para redes sociais

o Exercicio: revisdo de mensagens internas reais
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o Construcao da Cartilha Interna de Comunicagao

Avaliacao: analise dos textos produzidos.

6.4.4. Médulo 16 — Producgao de Materiais Visuais Simples

Objetivo Geral: Capacitar o grupo a criar pegas visuais acessiveis usando
ferramentas gratuitas.

Descrigao Detalhada: Ensina a utilizar o Canva e outras ferramentas simples
para criar cardapios, tabelas de prego, etiquetas, banners e catalogos digitais.
Conteudos:

e Principios basicos de design

« Navegacéao e uso do Canva

o Adaptacao de modelos prontos

« Construcdo de catalogos, cards e cartazes

o Coeréncia visual e aplicacdo da identidade visual
Atividades Praticas:

o Criacdo de card institucional

« Desenvolvimento de catalogo digital simples

« Montagem de tabela de precos visual

Avaliacao: entrega e apresentagcdo dos materiais criados.

6.5. EIXO 5 - PROPRIEDADE INTELECTUAL APLICADA
6.5.1. Médulo 17 — Introducéo a Propriedade Intelectual
Objetivo Geral: Apresentar os fundamentos da Propriedade Intelectual (Pl) e
sua funcao estratégica para pequenos negocios, associagdes e grupos comunitarios.
Descrigdo Detalhada: Este modulo fornece uma compreensdo sélida dos
principais instrumentos de protecao intelectual e sua aplicagao pratica no cotidiano
produtivo. A linguagem é acessivel, contextualizada ao territério e permite que
participantes compreendam como proteger o que produzem e como evitar riscos
juridicos.
Conteudos Detalhados:

o Conceito de Propriedade Intelectual e sua importancia socioecondmica

« Modalidades de PI: marcas, direitos autorais, desenhos industriais, patentes,
cultivares
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e O que pode e 0 que nao pode ser protegido
« Exemplos de PI aplicados ao contexto rural, artesanal e comunitario
e Riscos comuns: cdpias, uso indevido, concorréncia desleal
Atividades Praticas:
« |dentificagdo dos bens intelectuais do proprio grupo
« Exercicio: classificar produtos e processos do grupo conforme tipos de PI

« Roda de conversa: casos reais da comunidade

6.5.2. Médulo 18 — Direitos Autorais para Produgdes Locais

Objetivo Geral: Ensinar como proteger criagdes locais — textos, fotos,
receitas, catalogos, videos, artesanato e materiais promocionais.

Descrigao Detalhada: Explica como funcionam os direitos autorais, suas
formas de protecdo automatica, registro, licenciamento e limites de uso. Traz
orientacdes para evitar infragdes e garantir seguranca ao publicar materiais.
Conteudos Detalhados:

« O que sio direitos autorais e conexos
o Protecao automatica x registro formal
o Como registrar obras autorais
o Uso permitido, citacdo, adaptacao e limitacoes
o Como proteger receitas e criagdes artesanais
o Direitos autorais em redes sociais
Atividades Praticas:
o Simulacao de registro

« Exercicio: identificar riscos autorais em postagens reais

6.5.3. Modulo 19 — Marcas: Registro, Uso e Beneficios

Objetivo Geral: Capacitar o grupo a criar, proteger e utilizar marcas
adequadamente.

Descrigao Detalhada: Explica tipos de marcas, requisitos legais, processo de
busca e registro no INPI e orientagdes para uso correto.
Conteudos Detalhados:

e Tipos de marca (nominativa, figurativa, mista)
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« Diferenga entre marca comum e marca coletiva
o Busca de anterioridade

e Processo de registro passo a passo

e Uso correto e manutencao da marca

Atividades Praticas:

« Oficina: criar nome e logotipo

e Simulacao de busca no INPI

6.5.4. Médulo 20 — Contratos Simples e Termos de Uso Interno
Objetivo Geral: Instrumentalizar o grupo para formalizar acordos essenciais.
Detalhada: Ensina elaboracao de contratos basicos, termos internos e regras
de uso de marca e produtos.
Conteudos Detalhados:

o Contratos de parceria

« Termos de uso de marca

e Regras internas para venda e producgéo
e Nocbes de responsabilidade civil

Atividades Praticas:

« Elaboragédo de minutas simples

o Analise de contratos reais

6.6. EIXO 6 —- TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA SIMPLIFICADA
6.6.1. Mddulo 21 — O que é Transferéncia de Tecnologia - TT

Objetivo Geral: Introduzir o conceito de Transferéncia de Tecnologia de forma
acessivel, mostrando como conhecimentos, métodos e ferramentas podem ser
adaptados para fortalecer grupos produtivos.

Descricao Detalhada: A TT & apresentada ndo apenas como processo
técnico, mas como pratica cotidiana que ocorre quando um saber € sistematizado e
compartilhado. O moédulo destaca casos reais de transmissdo de conhecimentos
produtivos no territério e aproxima o conceito de experiéncias locais. Demonstra como
identificar tecnologias uteis, como adapta-las a realidade comunitaria € como garantir

que o conhecimento seja preservado e repassado.
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Conteudos Ampliados:

e Conceitos formais e informais de TT

« Exemplos de TT no contexto artesanal, agricola e comunitario
o Como identificar tecnologias que podem ser transferidas

« Saberes tradicionais como tecnologia

o Adaptacao territorial de metodologias técnicas

o Barreiras comuns a TT em municipios pequenos

Atividades Praticas:

« Oficina: mapeamento de tecnologias existentes no grupo
« Exercicio: adaptar uma tecnologia para o contexto local

« Roda de conversa: tecnologias tradicionais da comunidade

6.6.2. Mddulo 22 — Aplicagao de Tecnologias Simples no Cotidiano Produtivo

Objetivo Geral: Demonstrar como diferentes tecnologias de baixo custo
podem aumentar eficiéncia, qualidade e produtividade.

Descricao Detalhada: Este modulo explora tecnologias acessiveis, desde
ferramentas manuais até técnicas de organizacdo e controle. A énfase é na
simplicidade: tecnologias que podem ser adotadas sem grandes investimentos, mas
que geram impacto direto no fluxo de trabalho. S&o apresentados exemplos reais de
melhorias produtivas aplicaveis em artesanato, agricultura familiar, culinaria local,
costura e prestacao de servigos.

Conteudos Ampliados:

e O que é tecnologia apropriada e de baixo custo

o Organizagao do ambiente produtivo

e Técnicas de padronizagao para produtos artesanais e alimenticios

« Ferramentas de produtividade: checklists, manuais internos, cronogramas

« Tecnologias produtivas aplicaveis ao territério (ex.: seladoras, cortadores
manuais, ferramentas agricolas simplificadas)

e Processos produtivos eficientes para grupos com poucos recursos

Atividades Praticas:

o Diagndstico da linha de produgao do grupo
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e Construgdo de um plano de melhoria produtiva

« Simulacao de implementacdo de uma tecnologia simples

6.6.3. Mddulo 23 — Uso Estratégico de Ferramentas Digitais Populares

Objetivo Geral: Ensinar como transformar ferramentas digitais simples em
instrumentos reais de gestdo, comunicagao e organizagao.

Descricao Detalhada: Mostra como WhatsApp, Canva, Google Forms e
Google Drive podem funcionar como uma “infraestrutura digital” para grupos
comunitarios. Demonstra passo a passo como usa-los para registro, vendas,
organizagao interna e monitoramento de atividades.

Conteudos Ampliados:

o WhatsApp como ferramenta de gestao de vendas

o Criagao de listas de transmissao, catalogos e respostas rapidas

e Canva: identidade visual, cardapios, catalogos e materiais institucionais

e Google Forms: formularios para pedidos, feedback e pesquisa de satisfacao
e Google Drive: organizagdo de documentos, pastas, backups e acessos

« Estratégias de comunicagao digital simples e acessiveis

Atividades Praticas:

e Construgado de catalogo no Canva
e Criagao de formulario de pedidos

« Montagem de estrutura de Drive com pastas padronizadas

6.6.4. Mddulo 24 — Organizacgéao Digital do Grupo e Backup Seguro

Objetivo Geral: Estruturar rotinas de organizacgao e prote¢cao de documentos,
garantindo seguranca e continuidade institucional.

Descrigdo Detalhada: Este mddulo ensina como criar sistemas digitais que
funcionam mesmo com baixa conectividade e poucos equipamentos. Inclui rotinas de
backup, padronizagdo documental e estratégias para compartilhamento seguro de
arquivos.

Conteudos Ampliados:

o Estrutura minima de organizacgao digital (pastas, nomes, formatos)

o Documentos essenciais para preservar
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o Como fazer backup mensal com celulares € nuvem

e Acesso seguro para diretoria e membros

« Estratégias para evitar perda de informacgdes
Atividades Praticas:

« Padronizagdo de nomenclatura de arquivos

e Organizagao de drive coletivo

o Simulacao de rotina de backup mensal

6.6.5. Mddulo 25 — Automacao Simples e Praticas de Eficiéncia

Objetivo Geral: Ensinar ferramentas simples que automatizam rotinas e
aumentam eficiéncia.

Descricao Detalhada: O mdédulo apresenta automacdes acessiveis — como
listas automaticas, planilhas inteligentes e respostas pré-programadas — que
reduzem retrabalho e organizam melhor as operag¢des do grupo.

Conteudos Ampliados:
o Automacéo de listas e pedidos
o Planilhas com calculos automaticos
o Respostas padronizadas no WhatsApp
« Ferramentas gratuitas para tarefas repetitivas
« Rotinas de monitoramento simplificadas

Atividades Praticas:

o Criacao de planilha automatizada

e Implementacéao de scripts simples de atendimento

6.7. EIXO 7 — INOVACAO SOCIAL E DESENVOLVIMENTO TERRITORIAL
6.7.1. Modulo 26 — Introdugao a Inovacéo Social

Objetivo Geral: Introduzir conceitos estruturantes da inovagao social e sua
aplicagao em territorios vulneraveis.

Descricdo Detalhada: Mostra como solugbes coletivas, acessiveis e
adaptadas ao territério podem gerar impacto comunitario. O modulo discute como a

inovagéao social surge da necessidade, dos saberes tradicionais e da criatividade local.
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Conteudos Ampliados:

e O que é inovagao social

o Problemas sociais como motores de inovagao

« Exemplos do semiarido e de pequenos municipios

« Como gerar impacto com poucos recursos

e Laboratérios comunitarios de criatividade
Atividades Praticas:

o Identificacdo de desafios locais

o Criacdo de solugdes inovadoras com recursos minimos

6.7.2. Mdodulo 27 — Empreendedorismo de Impacto para Pequenos Negocios

Objetivo Geral: Apresentar o modelo de negécios de impacto e sua viabilidade
em microempreendimentos.

Descricao Detalhada: O moddulo mostra como criar negécios que geram
retorno econdmico e impacto social simultaneamente, alinhando o grupo a politicas
publicas de inovagao social.

Conteudos Ampliados:
e O que é negdcio de impacto
o Como definir propdsito e problema social
e Modelos simples de impacto
e Indicadores de impacto aplicaveis a pequenos grupos
o Conexao com politicas publicas (Lei 18.031/2022)
Atividades Praticas:

o Construcao do “Mapa de Impacto” do grupo

o Exercicio: definir indicadores simples

6.7.3. Modulo 28 — Construgao de Projetos e Captacédo de Recursos

Objetivo Geral: Ensinar como transformar ideias em projetos estruturados e
captar recursos em diferentes fontes.

Descricao Detalhada: Este modulo sistematiza metodologias de construgao
de projetos simples para editais, parcerias e financiamentos. Apresenta estruturas

prontas, modelos e simulacdes.
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Conteudos Ampliados:

o Estrutura basica de um projeto (problema, objetivos, atividades, orgamento)
e Como escrever projetos com linguagem clara

o Onde captar recursos: editais, parcerias, governo, empresas

« Estratégias de competitividade

Atividades Praticas:

o Construgdo de um miniprojeto real

« Analise comparativa de editais

6.7.4. Modulo 29 — Arranjos Produtivos Locais e Governanga Territorial
Objetivo Geral: Entender como redes territoriais fortalecem a produgéo e
aumentam competitividade.
Descrigao Detalhada: Aborda o conceito de Arranjos Produtivos Locais — APL,
governanga compartilhada e estratégias de mobilizagao territorial.
Conteudos Ampliados:
e O queéumAPL
o Parcerias institucionais estratégicas
o Governanga comunitaria ampliada
« Redes de cooperagao entre municipios
Atividades Praticas:

« Mapeamento de parceiros do territorio

e Construgdo de matriz de governanca territorial

6.7.5. Modulo 30 — Sustentabilidade Econémica e Consolidagao Institucional

Objetivo Geral: Estruturar mecanismos de sustentabilidade financeira e
continuidade institucional.

Descricao Detalhada: Ensina estratégias de longo prazo, indicadores
essenciais, planejamento institucional e mecanismos de continuidade para garantir
que o grupo prossiga apos o fim das formacgoes.

Conteudos Ampliados:

e Indicadores econémicos e institucionais simples
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« Diversificagao de receitas
« Planejamento de longo prazo
« Replicabilidade da tecnologia social (PECGPITT)

Atividades Praticas:

« Plano de Sustentabilidade do grupo

« Construcdo da "Agenda de Replicagao"
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7. INSTRUMENTOS DE AVALIAGAO FORMATIVA

A avaliacéo formativa no ambito do PECGPITT constitui um eixo transversal
da metodologia, funcionando como ferramenta pedagdgica, instrumento de
monitoramento e mecanismo de fortalecimento institucional. Diferentemente dos
modelos avaliativos tradicionais, centrados em mensuracdo de desempenho, a
avaliagado formativa aqui adotada tem carater processual, continuo, qualitativo e
participativo, articulada ao principio freireano de que “ndo ha ensino sem pesquisa, e
nao ha pesquisa sem avaliagao”.

Nesse sentido, os instrumentos de avaliagdo formativa possibilitam
acompanhar a evolugao dos participantes, identificar dificuldades emergentes, ajustar
os conteudos a realidade territorial e fortalecer o vinculo pedagodgico entre
facilitadores, associagdes e grupos produtivos. A avaliagao formativa no PECGPITT
opera como dispositivo de retroalimentagao da pratica, garantindo que cada mdédulo
e cada etapa da metodologia responda as necessidades concretas dos sujeitos
envolvidos. A seguir, sdo apresentados os instrumentos estruturantes que compdem
o sistema avaliativo do PECGPITT.

7.1. RODA DE CONVERSA AVALIATIVA
As rodas de conversa sao utilizadas como momento de sintese, reflexdo e

verbalizagcdo dos aprendizados. Funcionam como espago seguro de dialogo
horizontal, esse instrumento valoriza a oralidade, a escuta ativa e a construgao
coletiva de significado, fortalecendo a aprendizagem critica e o sentimento de
pertencimento, permitindo que participantes expressem:

o Percepcodes sobre o modulo;

o Duvidas persistentes;

« Dificuldades praticas;

e Sugestdes de melhoria;

o Transformagdes percebidas em si e no grupo.

7. 2. AUTOAVALIACAO ORIENTADA
A autoavaliagdo tem o objetivo de promover consciéncia sobre o proprio

processo de aprendizagem e sobre a participagdo nas atividades. Por meio de
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formularios simples e perguntas reflexivas, essa pratica estimula autonomia,
protagonismo e responsabilidade compartilhada, os participantes analisam:

o O que aprenderam,;

o O que ainda precisam desenvolver;

e Como aplicaram o conteudo na pratica;

e Como contribuiram para o grupo;

e Quais competéncias desejam aprofundar.

7.3. FICHAS DE REGISTRO DO FACILITADOR
Os facilitadores realizam registros sistematicos durante os modulos, esses

registros permitem identificar rapidamente lacunas de aprendizagem e ajustar a
metodologia para o grupo considerando indicadores como:

« Engajamento dos participantes;

o Compreensao dos conteudos;

o Grau de participacio colaborativa;

« Aplicabilidade das atividades praticas;

o Necessidades de refor¢o ou adaptagao pedagdgica.

7.4. CHECKLISTS DE COMPETENCIAS
Cada médulo possui um conjunto de competéncias esperadas, organizadas em
checklists que verificam:
e Dominio basico dos conceitos apresentados;
» Capacidade de aplicagao pratica;
« Desenvolvimento de habilidades especificas (ex.: precificagcdo, elaboragao de
ata, criagdo de catalogo digital);

e Segurancga para executar atividades de forma auténoma.

7.5. PORTFOLIO DE EVIDENCIAS
Ao longo da execugdo do PECGPITT, os participantes produzem diversos
materiais praticos, tabelas, atas, planejamentos, catalogos, fluxos de caixa, rascunhos
de marca, formularios digitais, mapas de fung¢ao, quadros de valor. O portfélio funciona
como documento técnico que comprova o percurso formativo e apoia a replicabilidade
da metodologia. Esses materiais sdo reunidos como portfélio de aprendizagem,

permitindo:
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e Visualizagdo concreta do avanco da associacio;
e Registro histérico das praticas desenvolvidas;

« Sistematizagdo dos produtos intermediarios da tecnologia social.

7.6. APLICACOES PRATICAS SUPERVISIONADAS
Apos cada modulo, sao propostas atividades de implementagao no cotidiano da
associacao, essas aplicagdes sao fundamentais para medir impacto imediato da
metodologia A supervisdo permite avaliar:
o Capacidade de transferir conhecimento para a pratica;
e Adequacéao das solugdes ao contexto real,
« Dificuldades operacionais enfrentadas;

e Evolugdo na organizagao interna do grupo.

7.7. AVALIACAO COLETIVA AO FINAL DE CADA EIXO
Ao término de cada eixo estruturante, realiza-se uma sintese avaliativa, essa
avaliagao fortalece a coesao, clarifica conquistas e orienta os proximos passos da
formacao, integrando:
« Reflexodes individuais;
e Visao coletiva do grupo;
« Analise comparativa entre antes e depois;

o Definigdo de encaminhamentos e ajustes.

7.8. INDICADORES SIMPLES DE EVOLUCAO INSTITUCIONAL
A avaliagdo formativa do PECGPITT ndo se restringe a individuos, mas

observa também o crescimento institucional, esse conjunto de indicadores permite
acompanhar o desenvolvimento sustentavel da associagao ao longo da metodologia,
por meio de indicadores como:

o Nivel de organizagdo documental;

« Regularidade financeira;

e Melhoria na comunicagao interna;

e Adocéo de rotinas administrativas;

o Fortalecimento da governanga;
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7.9. RELATORIOS TECNICOS DE ACOMPANHAMENTO
Os facilitadores elaboram relatérios periédicos registrando:
e Evolugdo dos modulos;
e Participacéo dos grupos;
e Resultados parciais;
o Desafios identificados;
« Recomendacobes;

« Orientagdes para continuidade.

Figura 04 — Avaliacdo Formativa do PECGPITT
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8. PROTOCOLOS OPERACIONAIS

A operacionalizagdo do PECGPITT demanda um conjunto estruturado de
protocolos que garantem padronizagdo, seguranga metodoldgica, continuidade das
praticas, fidelidade pedagodgica e alinhamento entre facilitadores, associagoes,
instituicbes parceiras e gestores publicos. Esses protocolos funcionam como pilares
procedimentais da tecnologia social e asseguram que sua implementagéo ocorra de
maneira organizada, transparente e replicavel.

Os Protocolos Operacionais foram elaborados a partir de principios de gestao
de processos, controle de qualidade pedagogica, participacéo social e documentacao
institucional, compondo um sistema de governanga interna que sustenta a aplicagéo
da tecnologia em diferentes territérios. A seguir, sdo apresentados os protocolos que

estruturam a implementacéo do PECGPITT.

8.1. PROTOCOLO DE INGRESSO E PREPARACAO DO GRUPO
Este protocolo define as etapas iniciais necessarias para a entrada de uma

associagao ou grupo produtivo no PECGPITT. Esse procedimento assegura clareza,
expectativas alinhadas e compromisso coletivo desde o inicio. Inclui:

« Contato inicial com liderangas e apresentacao da tecnologia;

o Verificacdo de condicbes minimas de participacao;

o Assinatura do termo de adesdo e compromisso;

e Levantamento prévio de informacgdes institucionais;

« Definigdo da equipe facilitadora responsavel;

o Construcdo da agenda de implementagéo.

8.2. PROTOCOLO DE DIAGNOSTICO SITUACIONAL PRODUTIVO
Padroniza a coleta de dados necessarios para conhecer a realidade do grupo.

Esse protocolo garante rigor metodolégico e confiabilidade das informagdes
coletadas. Envolve:

» Visitas técnicas;

« Analise dos processos produtivos;

o Entrevistas com liderancas e membros;

o Coleta de materiais e documentos;

o Observacao participante;
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o Uso de instrumentos estruturados (fichas, checklists, matrizes).

8.3. PROTOCOLO DE PLANEJAMENTO FORMATIVO
Regula a elaboracdo da trilha pedagdgica, garantindo coeréncia entre

diagnostico e plano de acdo. O cumprimento desse protocolo garante que o
PECGPITT seja personalizado e contextualizado, sem perder sua légica estruturante.
Deve conter:

e Analise das lacunas identificadas;

o Definigdo dos moédulos prioritarios;

« Organizacao da sequéncia didatica;

« Planejamento das oficinas e materiais;

« Definigdo das estratégias de avaliagao;

e Pactuagao do cronograma com o grupo.

8.4. PROTOCOLO DE CONDUCAO DOS MODULOS
Orienta a execugéo das oficinas e vivéncias formativas. Esse protocolo assegura

uniformidade pedagdgica, garantindo que todos os facilitadores sigam um padrao de
qualidade. Estabelece diretrizes sobre:

« Abertura de cada encontro (acolhida, objetivos, retomada da etapa anterior);

« Conducgao das metodologias ativas;

e Uso de linguagem acessivel;

e Incentivo a participacao e escuta ativa;

e Registro das atividades;

o Avaliacdo parcial;

e Fechamento e encaminhamentos praticos.

8.5. PROTOCOLO DE APLICACOES SUPERVISIONADAS
Define os passos para a realizagao das atividades praticas apds cada modulo.
Este protocolo é crucial para transformar conteudo em mudancga real no cotidiano da
associagao. Inclui:
o Descrigao das tarefas praticas obrigatérias;
e Acompanhamento técnico;
e Supervisdes presenciais ou remotas;

e Orientagdes individualizadas;
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» Registro das evidéncias de aplicacao (fotos, documentos, planilhas, videos);

e Avaliagcdo da implementacéo.

8.6. PROTOCOLO DE MONITORAMENTO E AVALIACAO FORMATIVA
Concentra os instrumentos e procedimentos de avaliagdo durante a formagao

esse protocolo permite ajustes continuos e garante que a formagao acompanhe as
necessidades emergentes do grupo. Inclui:

e Fichas de acompanhamento;

« Rodas de sintese;

e Autoavaliagoes;

e Relatdrios do facilitador;

o Coleta de indicadores institucionais;

e Devolutivas participativas;

e Analise de evolugao das competéncias.

8.7. PROTOCOLO DE CONSOLIDACAO INSTITUCIONAL
Regula o encerramento da trilha formativa e a entrega de produtos finais da

tecnologia social esse protocolo garante que o PECGPITT deixe legado institucional,
€ nao apenas capacitagdo momentanea. Inclui:

e Organizagao dos materiais produzidos;

« Entrega de portfdlios institucionais;

o Elaboracéao do relatdrio final do grupo;

e Planejamento de continuidade;

o Criagao de instrumentos permanentes (regimentos, checklists, fluxos);

o Pactuagao de novas metas para o pos-projeto.

8.8. PROTOCOLO DE DOCUMENTACAO E ARQUIVAMENTO
Define como todos os materiais, evidéncias, registros e instrumentos devem ser
armazenados esse protocolo assegura memoria institucional e suporte a
replicabilidade. Inclui orientagdes para:
« Nomes padronizados de arquivos;
o Organizagao em pastas fisicas e digitais;
e Backup mensal;

« Responsabilidade de guarda;
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« Acesso seguro para o grupo;

« Utilizagcdo em novos processos formativos ou replicagdes.

8.9. PROTOCOLO DE COMUNICACAO INSTITUCIONAL
Normatiza como informagdes sobre o PECGPITT devem ser divulgadas interna
e externamente este protocolo preserva a imagem institucional e fortalece a
transparéncia. Abrange:

o |dentidade visual;

Producao de materiais informativos;
e Uso dalogo;

o Comunicacao por redes sociais;

o Prestacado de contas a comunidade;

« Modelos de oficios, circulares e comunicados.

8.10. PROTOCOLO ETICO E DE CONVIVENCIA
Estabelece regras de convivéncia e respeito, fundamentais em processos

formativos comunitarios, esse protocolo garante ambiente seguro e inclusivo. Inclui
principios de:

o Etica;

o Participacéo;

« Confidencialidade;

e Respeito ao saber local;

o Valorizac&o da diversidade;

o Corresponsabilidade no processo formativo.
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9. RECURSOS DIDATICOS

Os recursos didaticos do PECGPITT foram concebidos para garantir
acessibilidade, clareza, aplicabilidade imediata e coeréncia pedagodgica com a
realidade de grupos produtivos de pequeno porte. Em consonéancia com a pedagogia
emancipatéria e com metodologias participativas, os materiais privilegiam linguagens
simples, visuais intuitivos e ferramentas tecnolégicas de baixo custo, assegurando que
a aprendizagem seja continua, territorializada e replicavel mesmo em contextos de
baixa infraestrutura.

A seguir sao descritas as categorias de recursos didaticos que compdem a tecnologia

social.

9.1. MATERIAIS IMPRESSOS E CARTILHAS ESTRUTURADAS
Esses materiais funcionam como suporte permanente para estudo, consulta e
aplicagao pratica esses recursos fortalecem a autonomia dos participantes, permitindo
que mantenham a metodologia ativa mesmo apos as formagdes presenciais. Incluem:
e Cartilha oficial do PECGPITT, com todos os moddulos e orientagdes
operacionais;
o Apostilas tematicas organizadas por eixo;
o Guias praticos de gestao, contendo quadros, mapas e matrizes;
« Modelos de documentos essenciais, como atas, listas de presenca, relatérios,
fichas de fluxo de caixa, minutas de contrato e modelos de planejamento;
o Checklists e roteiros operacionais, que apoiam rotinas administrativas e

produtivas.

9.2. RECURSOS VISUAIS E AUDIOVISUAIS
A aprendizagem visual €& central para territérios com diferentes niveis de
letramento, esses recursos promovem compreensdo imediata e favorecem a
memorizac¢ao. Por isso, o PECGPITT utiliza:
« Slides institucionais com icones, quadros e exemplos contextualizados;
o Videos curtos que explicam conceitos de gestdo, finangas, Pl e TT em

linguagem simples;

o Quadros sinteses que resumem conceitos-chave de cada modulo;
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o Painéis e murais colaborativos usados em oficinas de planejamento e

dinamicas de grupo.

9.3. MATERIAIS SIMPLES E DE USO COTIDIANO
Para garantir acessibilidade e baixo custo, o PECGPITT emprega materiais

comuns, esses materiais sdo utilizados em dinamicas de construgado coletiva,
dramatizacdes, simulagdes de assembleias e elaboragcdo de mapas de processos,
facilmente encontrados nas comunidades:

o Papel A3 e cartolina,

e« Marcadores coloridos,

o Post-its e etiquetas,

o Folhas pautadas e quadros brancos,

e Fichas impressas para exercicios.

9.4. FERRAMENTAS DIGITAIS POPULARES
A tecnologia digital é incorporada ao PECGPITT de maneira simplificada e
pratica, respeitando limitacbes de conectividade e de equipamentos, esses
instrumentos digitais ampliam o alcance das agbes, profissionalizam o grupo e
aumentam sua autonomia administrativa. As principais ferramentas utilizadas sao:
e« WhatsApp (como canal de comunicagdo interna, listas de transmisséo,
catalogo digital, agendamentos e avisos);
e Canva (para criacdo de identidade visual, catalogos de produtos, cards
institucionais e materiais de divulgagao);
e Google Forms (para avaliagdes, pesquisas, pedidos e registro de dados);
e Google Drive (para organizagdo documental, pastas, formularios, relatorios e
backups);
« Planilhas simples (Excel ou Google Sheets) para fluxo de caixa, tabelas de

precificacdo, controle de estoque e monitoramento financeiro.

9.5. RECURSOS DE CAMPO PARA APLICACOES SUPERVISIONADAS

As atividades praticas e visitas técnicas contam com recursos que facilitam a
coleta e a sistematizacao de evidéncias de aprendizagem, esses materiais permitem
acompanhar o impacto real da tecnologia no cotidiano da associagao, incluindo:

e Formularios de observagao produtiva;
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e Fichas de registro de melhoria;

« Roteiros de diagndstico aplicado;

o Registros fotograficos ou videograficos;

o Mapas de fluxo de trabalho.

9.6. PORTFOLIO INSTITUCIONAL DE APRENDIZAGEM

Ao longo da execuc¢do da metodologia, cada grupo constréi um portfolio que se

un 48
EE®E INSTITUTO FEDERAL

torna documento-prova da apropriagdo do PECGPITT. O portfdlio reune:

o Produtos gerados nas oficinas,

e Registros das aplicacdes supervisionadas,

« Mapas de processos,

e Documentos organizados,

o Catalogos desenvolvidos,

o Relatdrios internos e boletins financeiros,

« Imagens das praticas realizadas,

o Evidéncias da evolucao institucional.

Figura 05 — Recursos Didaticos do PECGPITT
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