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RESUMO

Esta pesquisa propds uma analise acerca da vivéncia do educando com o Trabalho
de Conclusao de Curso (TCC) na formacéao tecnolégica. Para tal, investigou-se as
dificuldades enfrentadas durante esse percurso, assim como os aspectos causadores,
pressupondo que 0s aspectos psicoemocionais estejam mais associados aos fatores
‘dificultadores’ em comparagao aos intelectuais. Levando em consideragao o fato de
que o Trabalho de Conclusdo de Curso promove no educando multiplas
potencialidades, verificou-se, ainda, os beneficios adquiridos durante esse processo
formativo. Para a realizacdo deste estudo, foram selecionados os estudantes dos
cursos tecnologicos do IFCE — campus Sobral, tendo como amostragem aqueles que
concluiram o trabalho ou estivessem em fase de conclusdo. Quanto aos aspectos
metodoldgicos, ela se constituiu em pesquisa de natureza aplicada, com abordagem
qualitativa e de cunho bibliografica, considerando a literatura atual sobre o tema, bem
como suas ramificagdes. Os dados da pesquisa foram obtidos por meio de um
questionario, do tipo eletrdnico, constituido em trés partes, por questdes de multipla
escolha e uma questao aberta, totalizando vinte questdes. Como resultado, pode-se
afirmar que os académicos tém dificuldades de ordem intelectual e psicoemocional.
Neste sentido, os fatores dificultadores estao relacionados a falta de compreensao e
aplicagado das normas, pouca vivéncia com a leitura, problemas de coesao textual e
escolha do tema, entre outros. Assim como as dificuldades também tém relagdo com
a ansiedade, medo, estresse, angustia e outras emogdes. No que se refere aos
beneficios gerados, a partir da vivéncia deste processo formativo, torna-se possivel
mencionar: o crescimento pessoall/intelectual, o aprendizado, o conhecimento, o
sentimento de satisfagdo, o interesse em progredir com a tematica, entre outros.
Como proposta de Produto Educacional, foi promovido um minicurso, que incluiu o
guia de apoio. Este guia aborda conteudo metodoldégico referente as normas

aplicaveis no projeto final, além de sugestdes e dicas para a saude mental.

Palavras-chave: Trabalho de Conclusdao de Curso. Aspectos Emocionais. Aspectos

Intelectuais. Inteligéncia Emocional.



ABSTRACT

This research proposed an analysis of the student's experience with the Final
Graduation Project (FGP) in technological training. To this end, it investigated the
difficulties faced during this journey, as well as the aspects that cause them, assuming
that the psycho-emotional aspects are more associated with the 'hindering' factors than
the intellectual ones. Considering the fact that the Final Graduation Project promotes
multiple potentialities in the student, the benefits acquired during this formative process
were also verified. To carry out this study, we selected students from the technological
courses at the IFCE Sobral campus, sampling those who had completed their project
or were in the process of doing so. As far as the methodological aspects are
concerned, the research was of an applied nature, with a qualitative and bibliographical
approach, considering the current literature on the subject, as well as its ramifications.
The research data was obtained by means of an electronic questionnaire, consisting
of three parts, multiple choice questions and one open question, totaling twenty
questions. As a result, it can be said that academics have intellectual and psycho-
emotional difficulties. In this sense, the hindering factors are related to a lack of
understanding and application of the rules, little experience with reading, problems with
textual cohesion and choice of topic, among others. The difficulties are also related to
anxiety, fear, stress, anguish and other emotions. With regard to the benefits
generated from this training process, it is possible to mention: personal/intellectual
growth, learning, knowledge, a sense of satisfaction, interest in progressing with the
subject, among others. As a proposed Educational Product, a mini-course was
promoted, which included a support guide. This guide covers methodological content
regarding the rules applicable to the final project, as well as suggestions and tips for

mental health.

Keywords: Final Graduation Project. Emotional Aspects. Intellectual Aspects.
Emotional Intelligence.
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1 INTRODUGAO

O Trabalho de Conclusao de Curso (TCC) é um documento resultante de um
estudo, com a condugéao do orientador, e apresentando conhecimento acerca do tema
escolhido (ABNT, 2011, p. 4). O TCC, na maioria das instituicdes de ensino superior
brasileiras, sejam elas publicas ou privadas, é parte integrante da matriz curricular, e
agrega, nos projetos pedagdgicos, além da obrigatoriedade, a fungao de desenvolver
e estimular as potencialidades individuais dos educandos. Neste contexto, esta
pesquisa pode contribuir para além do publico-alvo envolvido, apresentando uma

relevancia nacional e um carater abrangente, o que ja valida sua execugéo.

E evidente a complexidade que caracteriza o processo de construgdo do
Trabalho de Concluséo de Curso. Isso se deve, em parte, a necessidade de lidar com
questdes muito técnicas, normas e conteudos muitas vezes dificeis de serem
assimilados. Ademais, ha também as questdes psicoemocionais, como ansiedade e

medo, que exigem que o estudante mantenha a saude mental equilibrada.

E consenso que a vivéncia académica demanda do estudante um alto grau de
empenho e dedicacdo. Contudo, na etapa do TCC, as habilidades interpessoais se
tornam mais cruciais, havendo uma expectativa maior quanto ao desenvolvimento
cognitivo. O trabalho final deve alcangar um padréo elevado de elaboragéo, sendo
visto como a produgao intelectual do estudante entregue a instituicdo e a sociedade,
devendo incluir alguma forma de contribuicdo. Toda pesquisa cientifica deve contribuir
para além do publico que participou dela e essa colaboragdo é o legado do

pesquisador.

Percebendo e constatando dificuldades dos estudantes no processo de
construcédo do TCC, surgiu a demanda de investigar as dificuldades enfrentadas por
eles. Levando em consideracado que o TCC promove multiplas potencialidades, foram
investigados, também, os beneficios e capacidades que podem ser desenvolvidos nos
educandos. Desse modo, surgiu a pergunta: Quais sao os fatores ‘dificultadores’ e
os beneficios no desenvolvimento do TCC? A partir do problema, partiu-se da
seguinte hipotese: os aspectos psicoemocionais estdo mais associados aos fatores
‘dificultadores’ do que os aspectos intelectuais.
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Com formagédo em Biblioteconomia pela Universidade Federal do Ceara, a
pesquisadora atua ha 15 anos como servidora ativa do Instituto Federal de Educacéo,
Ciéncia e Tecnologia do Ceara — campus Sobral, no cargo de Bibliotecaria-
Documentalista. Dentre as atividades que o profissional bibliotecario esta habilitado a
desenvolver, constam: a normalizagcdo de documentos, a analise de trabalhos técnicos
e cientificos, bem como o recebimento dos TCC’s via Sistema Eletrénico de
Informacgdes (SEI), procedendo a analise quanto a conformidade ou ndo com a ABNT

€ com os requisitos estabelecidos pela instituicao.

Como pertencente ao quadro de servidores ativos de uma instituicdo atuante
na Educacdo Profissional e Tecnologica, além da motivacdo profissional, a
pesquisadora justifica a execugdo da pesquisa com base na iniciativa de colaborar
para a melhoria da qualidade da produgcdo académica do IFCE - campus
Sobral, tendo como proposta contribuir com a formagao do educando no que compete
a parte técnica do TCC e percebendo possiveis desafios relacionados as questbes

psicoemocionais.

A partir da divulgagdo dos resultados desta pesquisa, pretende-se contribuir
para além da comunidade académica do IFCE, alcangando instituicbes de ensino
superior publicas e privadas, bem como estudantes da educagao profissional e
tecnoldgica que desenvolvem pesquisas académicas. Constitui-se relevante, também,
alertar sobre a importancia de manter a saude mental durante esse processo formativo
e focar em agdes que envolvam a Inteligéncia Emocional. Como parte integrante deste
trabalho, foi construido um Produto Educacional, de carater metodolégico, que

pudesse colaborar significativamente com a aprendizagem dos alunos.
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2 OBJETIVOS

Com base no que foi proposto desenvolver com a presente pesquisa, o objetivo

geral e os especificos foram definidos da seguinte forma:

2.1 Objetivo Geral

Identificar os fatores que dificultam a construgdo do TCC, assim como os

beneficios alcancados pelos alunos.

2.2 Objetivos Especificos

Verificar de quais formas o TCC pode contribuir para a formagao humana e

integral do estudante;

Discutir as percepgdes dos educandos no processo de construgdo do TCC,

com abordagem na soft skill da Inteligéncia Emocional;

Realizar um minicurso, acrescentando como proposta o guia de apoio,
utilizando como parametro as dificuldades relatadas no instrumento de coleta de
dados, contribuindo, dessa forma, com o processo de aprendizagem e com a

formacéo do educando, no que compete as questdes técnicas que envolvem o TCC.
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3 INTERLOCUGOES TEORICAS PRIVILEGIADAS

A analise e reflexdo deste trabalho foram pautadas: a partir das ideias de
autores que destacam a importancia da pesquisa como principio pedagogico; o TCC
visto como um percurso formativo de multiplas potencialidades; e a soft skill (tradugéo
de skill como habilidade ou competéncia e soft significa interpessoal) da Inteligéncia

Emocional como ferramenta para o éxito na construgcéo do TCC.

O conteudo relativo ao referencial teérico foi organizado de acordo com as
seguintes secgdes: (3.1) Os Institutos Federais, o IFCE e o campus Sobral; (3.2) A
importancia da pesquisa como principio pedagogico: alicerce para a formagao do
pesquisador; (3.3) Trabalho de Conclusdo de Curso: mera obrigagdo ou percurso
formativo potencializador? (3.4) Fatores facilitadores e dificultadores no
desenvolvimento do TCC; (3.5) A Inteligéncia Emocional como ferramenta para o éxito

na construcao do TCC.

Fez-se uma abordagem sobre a importadncia e abrangéncia dos Institutos
Federais, incluindo a lei de criagédo, além das quatro categorias que os fundamentam,
enquanto instituicdes da EPT, através das contribui¢des de Candido e Juca (2019),
Oliveira e Frigoto (2021), Sousa et al. (2016) e Moura (2014).

Discutiu-se sobre a relevancia da pesquisa como principio pedagdgico, com
base em autores como Demo (2006, 2021), Freire (2002), Guedes (2021), Ramos
(2014), Silva e Friori (2021), Soares e Severino (2018), Valer (2019) e Machado et al.
(2017). Contribuicbes valiosas para se compreender a importancia da pesquisa e
integra-la ao cotidiano da instituicdo de ensino impacta positivamente a vida do

educando, possibilitando o desenvolvimento de multiplas potencialidades.

Indagou-se ao leitor se o Trabalho de Conclusao de Curso € mera obrigagao
ou, ao contrario, assume um lugar de grande potencial na vida do educando.
Referéncias importantes fizeram parte da seg¢do, como: Trindade, Bachur e Oliveira
(2018), Pinto, Soares e Silva (2019), Pereira e Silva (2011?), Souza et al. (2023) e
Medeiros et al. (2015).
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Abordou-se os fatores que facilitam e dificultam o desenvolvimento do TCC, na
visdo de Guimarées e Silva Sobrinho (2020), Simas (2012), Silva e Cruz (2022), Merg
(2012), Costa e Silva (2020) e Silva Neto e Guimaraes (2020).

Por fim, realizou-se um debate sobre a soft skill da Inteligéncia Emocional,
enfatizando sua importancia para uma experiéncia exitosa com o TCC, através das
contribuigdes da UNIVALI (2023), Sgobbi e Zanquim (2020), Cunha (2021), Seabra
(2008), Pessoa e Nogueira (2009), Cintra e Guerra (2017), Yunes et al. (2015), Moran
(2015), S4, Morais e Almeida (2020) e Goleman (2011), considerado o pai da IE.

3.1 Os Institutos Federais, o IFCE e o campus Sobral

Quase no final da primeira década do século XXI, o Brasil passou por uma
consideravel e importante transformacdo no ambito da Educacido Profissional e
Tecnoldgica, com a criagdo dos Institutos Federais. A lei 11.892 de 2008 estabelece

a criagao dos IF’s:

Com a promulgagéo da Lei 11.892/08 os Centros
Federais foram ampliados e transformaram-se em
Institutos Federais de Educagido Profissional e
Tecnoldgica. Nessa nova organizacao, os institutos
passaram a ofertar ensino médio, técnico, superior
e pos-graduacdo, numa politica de verticalizagédo
do ensino (Candido; Juca, 2019, p. 221).

Os Institutos Federais (IF’s) atuam em todo o territério nacional, contando com
vasta ampliacdo dos campi para atender a populacéo brasileira no ambito
educacional. De acordo com o governo federal, “atualmente, ha 682 unidades e mais
de 1,5 milhdo de matriculas. Com os novos 100 campi, a Rede Federal passa a contar

com 782 unidades, sendo 702 campi de IFs” (Governo..., 2024).

Os IF’s, enquanto instituicbes de formagao profissional e tecnoldgica,
multicampi e pluricurriculares, fundamentam-se sob quatro categorias essenciais, a
saber: 1) o trabalho como principio educativo; (2) a pesquisa como principio
pedagogico; 3) a formacdo humana integral; (4) o trabalho, ciéncia, tecnologia e
cultura como classes indissociaveis da formacdo humana (Moura, 2014). Vale

ressaltar que, nesta pesquisa, foi dada énfase as categorias 2 e 3.
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As lutas dos Institutos Federais sdo em favor do trabalho como principio
educativo e da pesquisa como principio pedagogico. Capacitam os educandos para
insercao no mundo do trabalho, de forma que possam compreender a sua dimensao
(do trabalho) histérica e, principalmente, ontolégica. Nesta perspectiva, Oliveira e

Frigotto (2021, p. 23) explicam que:

O ensino profissional — ancorado na dimensao
ontoldgica do trabalho, desenvolvido na perspectiva
epistemoldgica do trabalho como principio
educativo, assumindo a dimensao praxica das lutas
e tensdes da sociedade — € um ensino
comprometido com a vida.

O Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Ceara (IFCE) é o
segundo do Brasil com maior abrangéncia em seus municipios, totalizando 35 campi,
sendo que o IF mais abrangente é o de Sao Paulo (IFSP). O IFCE tem contribuido de
forma muito potente com a educagao de qualidade para o estado, tendo como uma
de suas finalidades e caracteristicas estimular a pesquisa aplicada e o
desenvolvimento cientifico e tecnolégico, de acordo com a Lei n° 11.892, de
29/12/2008. Dessa forma, o IFCE tem oportunizado a muitos jovens e adultos o
acesso a educagao publica, gratuita e de qualidade, com énfase na valorizagao
humana e na totalidade da formag¢ao do educando, contribuindo para a sua insergao

no mundo do trabalho. De acordo com Sousa, et al., (2016, p. 83):

O IFCE ¢, portanto, uma instituicdo federal de
educacéo profissional e tecnoldgica que atua com
a fungdo social de promogdo do ser humano,
traduzida na democratizacdo do acesso, na
permanente busca da qualidade da educacédo
publica e no desenvolvimento cientifico-tecnolégico
como vetor de atendimento a demandas sociais.
Consolidado no Ceara pela reconhecida exceléncia
na formagéao técnica e tecnoldgica, seus beneficios
estendem-se a comunidade, sob a forma de cursos
€ servicos.

Dentre os 35 campi do IFCE, esta o campus Sobral. Com 16 anos de existéncia,
tem atuado de forma muito competente na construcdo do educando enquanto ser
social, preparando-o para o mundo do trabalho, e levando em consideragéo as suas

amplas capacidades. Com base nas informacdes retiradas do site oficial da instituigao:

O campus de Sobral do Instituto Federal de
Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Ceara (IFCE)
atende toda a Regido Norte por meio da formacgao
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profissional gratuita e de qualidade. Sdo 17 cursos
oferecidos semestralmente a comunidade nas
areas Técnica, Tecnoldgica e de Licenciatura, além
de cursos de especializagao e mestrado (Sobre...,
2021).

Portanto, o IFCE — campus Sobral tem contribuido significativamente, ao longo
de sua atuacdo, com a formagdo do educando, se estabelecendo como uma
instituicado que oferece oferta multipla de formagao. Do curso técnico ao mestrado, o
estudante pode perpassar pelos diferentes niveis de ensino, num mesmo local,
contando com um projeto pedagogico alinhado a praxis e com o dialogo entre as
formacgdes através dos conteudos curriculares. A Figura 1 mostra a expansédo do
IFCE, totalizando 35 unidades. A numeracgao segue a ordem alfabética dos locais dos

campi.

Figura 1 — Presenca do IF no Ceara

Fonte: https://ifce.edu.br/acesso-rapido/campi/campi (2023).

Quanto as localidades onde o IFCE atua, estdo nomeadas, no Quadro 1, de

acordo com a numeragao mostrada na Figura 1, incluindo a Reitoria e o Polo Inovacgéo.


https://ifce.edu.br/acesso-rapido/campi/campi

Quadro 1 — Locais de atuacéo do IFCE

Numeracgao | Localidade Numeragao | Localidade

1 Acarau 19 Juazeiro do Norte

2 Acopiara 20 Limoeiro do Norte

3 Aracati 21 Maracanau

4 Baturité 22 Maranguape

5 Boa Viagem 23 Mombaca

6 Camocim 24 Morada Nova

7 Canindé 25 Paracuru

8 Caucaia 26 Pecém

9 Cedro 27 Polo Inovagao
Fortaleza

10 Crateus 28 Quixada

11 Crato 29 Reitoria

12 Fortaleza 30 Sobral

13 Guaramiranga 31 Tabuleiro do Norte

14 Horizonte 32 Taua

15 Iguatu 33 Tiangua

16 Itapipoca 34 Ubajara

17 Jaguaribe 35 Umirim

18 Jaguaruana

Fonte: Elaborada pela autora, com base nas informagdes do site:

https://ifce.edu.br/acesso-rapido/campi/campi (2023).
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https://ifce.edu.br/juazeirodonorte
https://ifce.edu.br/acopiara
https://ifce.edu.br/limoeirodonorte
https://ifce.edu.br/aracati
https://ifce.edu.br/maracanau
https://ifce.edu.br/baturite
https://ifce.edu.br/maranguape
https://ifce.edu.br/boa-viagem
https://ifce.edu.br/mombaca
https://ifce.edu.br/camocim
https://ifce.edu.br/moradanova
https://ifce.edu.br/caninde
https://ifce.edu.br/paracuru
https://ifce.edu.br/pecem
https://ifce.edu.br/cedro
https://ifce.edu.br/polodeinovacao/
https://ifce.edu.br/crateus
https://ifce.edu.br/quixada
https://ifce.edu.br/crato
https://ifce.edu.br/instituto
https://ifce.edu.br/fortaleza
https://ifce.edu.br/guaramiranga
https://ifce.edu.br/tabuleirodonorte
https://ifce.edu.br/horizonte
https://ifce.edu.br/taua
https://ifce.edu.br/iguatu
https://ifce.edu.br/tiangua
https://ifce.edu.br/itapipoca
https://ifce.edu.br/ubajara
https://ifce.edu.br/jaguaribe
https://ifce.edu.br/umirim
https://ifce.edu.br/jaguaruana
https://ifce.edu.br/acesso-rapido/campi/campi
https://ifce.edu.br/acesso-rapido/campi/campi
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3.2 A importancia da pesquisa como principio pedagdégico: alicerce para a
formacgao do pesquisador

A pesquisa como principio pedagogico é entendida como um direcionamento
da andlise critica e investigativa ao processo de ensino e aprendizagem,
potencializando os aspectos cognitivos e atitudinais, levando em consideragéo que o
ato de pesquisar possibilita progressos comprovados ao crescimento formal e politico
dos cidadaos (Guedes, 2021, p. 27).

Acredita-se que a tematica proposta neste estudo assume uma relagao direta
com o que se estabelece entre pesquisa e principio pedagdgico. Partir do fato de que
a pesquisa seja inserida como principio pedagégico nos espagos formais de
educacao, € entender o estudante amplamente capacitado e revelando-se como
protagonista do seu proprio percurso formativo. Como uma das quatro categorias

essenciais da EPT, é importante abordar o seguinte:

[...] E necessario que a pesquisa como principio
pedagogico esteja presente em toda a educacéao
escolar dos que vivem/viverao do proprio trabalho.
Ela instiga o estudante no sentido da curiosidade
em diregado ao mundo que o cerca, gera inquietude,
para que n&o sejam incorporados “pacotes
fechados” de visdo de mundo, de informacdes e de
saberes, quer sejam do senso comum, escolares
ou cientificos. Essa atitude de inquietagao diante da
realidade potencializada pela pesquisa, quando
despertada nas primeiras fases escolares, contribui
para que, nas faixas etarias e niveis educacionais
mais avancados, o sujeito possa, individual e
coletivamente, formular questées de investigacao e
buscar respostas na esfera mais formal no ambito

académico [...] (Ramos, 2014, p. 93-94).

Diante do exposto, é possivel perceber muitas lacunas quando se fala no
despertar para a pesquisa, que deveria acontecer, pelo menos, desde a Educacéao

Basica. Acompanhando esse raciocinio, Demo (2021) afirma que:

O que melhor distingue a educagao escolar de
outros tipos e espacgos educativos é o fazer-se e
refazer-se na e pela pesquisa [...] a base da
educacao escolar é a pesquisa, ndo a aula, ou o
ambiente de socializagdo, ou a ambiéncia fisica, ou
0 mero contato entre professor e aluno.

Um fato muito contundente é que a educacéao escolar carece de investimentos

do governo na area da pesquisa. Caso houvesse, em maior escala, o estudante da
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Educacao Basica nao teria tantas dificuldades quando chegasse no ensino superior,
exatamente o que se constata nesse publico: pouco ou nenhum contato com a
pesquisa, limitagdes de leitura critica e escrita e minimas habilidades de investigacao

e questionamento. Sobre este aspecto, Guedes (2021, p. 16) pontua:

No sistema educacional brasileiro a vivéncia da
pesquisa € mais comum no ensino superior.
Considerando que a pesquisa possibilita melhorias
na qualidade da educagao, incentivar essa pratica
na Educagdo Basica deveria ser uma meta de
todos, desde o Governo Federal as praticas dos
docentes nos estabelecimentos de ensino.

Defender a pesquisa como principio pedagogico é estar permanentemente a
favor da formacdo humana nas suas multiplas potencialidades. Nao diz respeito
apenas ao manuseio de ferramentas que proporcionem 0 acesso a pesquisa, tem
relagdo direta com habilidades e potencialidades que o estudante passa a
desenvolver, como analise critica, capacidade investigativa, pensamento criativo,

resolucao de problemas. Outra abordagem sobre esta categoria é relatada a seguir:

A pesquisa como principio pedagogico visa
propiciar aos estudantes o desenvolvimento
necessario para aprendizagem permanente [...]
favorece a autonomia intelectual e o trabalho
colaborativo, ao tempo que orienta o sujeito da
aprendizagem a formular as proéprias questdes
investigativas, a selecionar informagdes em fontes
confidveis, organizar e interpretar dados e
socializar o conhecimento produzido. Nao se trata
apenas de utilizar adequadamente equipamentos e
materiais de pesquisa, mas do desenvolvimento da
atitude cientifica desde a Educagéo Basica, o que
envolve a construgcdo de capacidades necessarias
para aprender ao longo da vida, ou seja, interpretar
informagdes, analisar situagdes, refletir sobre a
realidade, refutar ideias contraditérias, propor
alternativas aos problemas vivenciados, assumindo
uma postura ética e responsavel que propicie o
bem comum (Silva; Fiori, 2021, p. 168-169).

A pesquisa deve ser parte inerente de todo processo educativo e de formacéao
individual do ser humano, na construgdo das suas potencialidades. “Trata-se da
propria construcdo do humano que nao é dado como pronto e acabado, mas como
um ser a ser construido, num processo permanente de um vir a ser, de um tornar-se

humano” (Severino, 2014, p. 207 apud Soares; Severino, 2018, p.383).
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A pesquisa como principio pedagdgico precisa estar presente na atuagao do
professor, compreendendo que sem pesquisa ndo ha ensino e que o ensino sem
pesquisa sera meramente reproducao de informagdes (Demo, 2006). Acredita-se na
grande importancia do papel dos gestores e educadores como incentivadores e
mediadores entre o educando e a pesquisa, tornando-a pratica cotidiana em sala de

aula.

A formagcado humana emancipatoria e integral ndo acontece fora da pesquisa.
“A pesquisa inclui sempre a percepgdo emancipatoria do sujeito que busca fazer e
fazer-se oportunidade, a medida que comeca e se reconstitui pelo questionamento

sistematico da realidade” (Demo, 2021).

A relagdo entre ensino, pesquisa e extensao deve ser indissociavel, sendo a
extensdo compreendida como um meio de integragao entre a instituigdo educativa e
a comunidade externa através da oferta de cursos, programas, projetos, eventos. Esta
integracao precisa ser defendida e promovida tanto nos espacgos formais quanto nos
espacos nao formais de educacgado. Paulo Freire faz uma associacao estreita entre o

ensino e a pesquisa:

Nao ha ensino sem pesquisa e pesquisa sem
ensino. Esses que-fazeres se encontram um no
corpo do outro. Enquanto ensino continuo
buscando, reprocurando. Ensino porque busco,
porque indaguei, porque indago e me indago.
Pesquiso para constatar, constatando, intervenho,
intervindo educo e me educo. Pesquiso para
conhecer o que ainda ndo conhe¢o e comunicar ou
anunciar a novidade (Freire, 2002, p. 14).

Nesta perspectiva, torna-se fundamental intensificar a consolidagao da relagao
ensino e pesquisa, sob o aspecto de contribuir para a promogao de estudantes
intelectualmente autbnomos (Ramos, 2014). Além disso, propiciar a construcéo de
seres humanos criativos, criticos, persistentes e conscientes acerca da contribuicao
que podem fornecer para a sociedade. “Quem ensina carece pesquisar; quem
pesquisa carece ensinar. Professor que apenas ensina jamais o foi. Pesquisador que

sé pesquisa é elitista explorador, privilegiado e acomodado” (Demo, 2006, p.14).

A pesquisa como principio pedagogico é o caminho pelo qual as instituicdes
educacionais oferecem as condigdes necessarias para que o educando consiga atingir

O acesso, a permanéncia, O SucCesso e a progresséo durante o seu processo
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educativo. Em outras palavras, a pesquisa, entendida como pratica social, objeto de
ensino e aprendizagem, tem por finalidade desenvolver nos educandos habilidades
cognitivas de interpretagao, analise, critica, reflexao, apreensao de conhecimento,

busca por solugdes, etc (Valer, 2019).

A grande controvérsia € a pesquisa ser, de fato, inserida no cotidiano dos
educandos, ndao somente no ensino superior e sim, a partir da Educacao Basica.
Segundo Machado et al. (2017), quando se percebe o quanto é relevante a pesquisa
em sala de aula, torna-se indiscutivel a sua contribuicdo para um processo formativo

de qualidade. Demo (2021) complementa a respeito:

[...] pesquisa precisa ser internalizada como atitude
cotidiana, ndo apenas como atividade especial, de
gente especial, para momentos e salarios
especiais. Ao contrario, representa sobretudo a
maneira consciente e contributiva de andar na vida,
todo dia, toda hora.

Neste sentido, € importante considerar que a pesquisa forma individuos em
potencial, que sdo questionadores, atentos e sensiveis as questdes sociais. Esses
individuos tém a capacidade de contribuir e propor solugées ou melhorias, a partir dos

resultados obtidos, 0 que se evidencia no seguinte ponto de vista:

A pesquisa acaba se tornando uma peca chave na
formacdo do individuo, pois o prepara para um
olhar cientifico e consequentemente indagador. A
experiéncia com a pesquisa cientifica possibilita o
surgimento do potencial humano, pois é esse
processo de ensino e aprendizagem que se torna
completo (Machado, et al., 2017, p. 5).

A importancia de pesquisar é assegurar ao pesquisador a apreensao de
informacdes verdadeiras, tornando sua aproximagao com a realidade mais ampla
possivel, sem esquecer, contudo, o exercicio da ética e todos os principios que
envolvem uma pesquisa cientifica, pois se trata de uma acao consciente, legitima e

potencializadora.

O estudante deve ser educado pela pesquisa e para a pesquisa. Demo (2021)
destaca que a pesquisa nao deve ser compreendida como algo especial, destinada a
momentos especiais. Ao contrario, deve ser uma atitude diaria, um modo de estar no
mundo criticamente, desenvolvendo a consciéncia critica e intervindo na realidade

com base na habilidade do questionamento.



29

Toda a importancia da pesquisa, defendida neste estudo, como principio
pedagogico, ndo sera efetivada se o educador ndo estiver prontamente preparado
para ser condutor dessa realidade, acolhendo e incentivando o educando,
apresentando novas abordagens para estimular a pesquisa cotidiana, trabalhando
com dinamismo e otimismo. Sobre essa perspectiva, Demo (2021) relata: “Uma
providéncia fundamental sera cuidar que exista na escola ambiente positivo, para se
conseguir no aluno participagado ativa, presenga dinamica, interagdo envolvente,
comunicagao facil, motivacao a flor da pele”. Pode-se afirmar que se estabelece uma

relagao continua entre orientador e orientando.

3.3 Trabalho de Conclusao de Curso: mera obrigagao ou percurso formativo
potencializador?

O Trabalho de Conclusdo de Curso se propde a ampliar e despertar as
potencialidades individuais, promovendo o surgimento de profissionais dinamicos,

capazes de assumir modelos de gestao e processos inovadores (IFCE, 2020, p.26).

Em contraste com a reflexdo anterior, o TCC imp&e um carater obrigatério. O
estudante é “obrigado” a entregar o trabalho final para concluir o curso e obter o
diploma. Nessa perspectiva, existe um estigma associado ao TCC, uma vez que a sua
obrigatoriedade provoca nos educandos emocgdes negativas, que se sentem
pressionados, resultando em uma certa resisténcia na elaboragcdo e na conclusao
deste trabalho. Corroborando com esse raciocinio, Trindade, Bachur e Oliveira (2018,

p. 232) pontuam que:

A realizacdo de um TCC tem sido vista por
inumeros  alunos como algo incémodo,
desnecessario, um impeditivo para a conclusao do
seu curso de graduagdo. [...]. Muitos se sentem
obrigados a conclui-lo e sé o realizam por ser pré-
requisito para a obtengao do titulo almejado.

Uma realidade que contribui para o estigma do trabalho final esta relacionada
a dificuldade do aluno com a escrita cientifica e com a producéao de trabalhos autorais.
Por isso, é fundamental que a iniciagao cientifica do discente acontega o mais cedo
possivel. Na disciplina Nucleo de Trabalho, Pesquisa e Praticas Sociais, de uma
escola de ensino médio, os alunos realizam oficinas, cujo um dos eixos centrais € a

iniciagcao a pesquisa cientifica. Os mesmos sao direcionados a elaboragéo de projetos
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de pesquisa, pesquisa de campo e a criagcdo de acdes que possam atenuar ou
combater a situagédo/problema anteriormente identificada (o) (Guedes, 2021, p. 34-
35).

Em busca de desmistificar esse sentido atribuido ao TCC, esta pesquisa
defende o verdadeiro sentido que envolve a sua construgdo: um legitimo percurso
formativo de grandes potencialidades para o educando. Esta proposta € evidenciada

a partir da seguinte perspectiva:

[...] a produgéo do TCC néao pode ser vista como o
martirio da concluséo de seu curso, mas que este
deve abrir espago para a construgdo de uma nova
consciéncia sobre o assunto ali abordado,
discutido, entendendo que esta escrita € um
legado, um contributo as ciéncias e a produgéao
formal do conhecimento [...] (Pinto; Soares; Silva,
2019, p. 292).

O TCC nao se limita a um simples pré-requisito para a conclusdo do curso, nem
tampouco na tarefa de realizar leituras aleatérias pouco compreendidas e no acumulo
de materiais para compor o referencial teérico. Através da vivéncia com o TCC, o
educando se firma dentro de um conjunto de potencialidades, como o senso critico, a
autonomia, a responsabilidade, a persisténcia, além do arcabougo intelectual

adquirido. Na visao de Pereira e Silva (20117, p. 2):

Trazemos a nogdo de TCC como um constructo
epistemoldgico, consubstanciada na perspectiva de
que, além de uma experiéncia solitaria, configurada
como dispositivo de avaliagdo e de validacédo da
formacéo no final do curso, o TCC é uma produgao
de conhecimento e de experiéncias formativas em
que o aluno se relaciona com diferentes pontos de
vista e com estudos realizados anteriormente sobre
0 seu tema de pesquisa.

Nesta perspectiva, o0 constructo epistemoldégico € a construgdo do
conhecimento que percorre a vida académica do estudante tanto no periodo que
antecede a construcdo do trabalho como durante todo o processo de elaboracéo,
promovendo uma transformacéo na vida do educando. “Evidentemente, o TCC exige
que o aluno tenha adquirido durante o seu curso, saberes pedagogicos e
epistemoldgicos que sao cruciais para a sua realizagédo, que segue um rigor técnico-
cientifico” (ibid, p.3).
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E se tratando deste aspecto, que abrange tanto a pré-construgdo quanto a
construgcédo em si do trabalho final, torna-se fundamental que o estudante compreenda
e perceba as consequéncias positivas deste processo formativo, reconhecendo a sua

fungcdo como pesquisador perante a sociedade e a comunidade cientifica.

Sobre o envolvimento do educando acerca das questbes acima, acredita-se
que ha um grande desconhecimento sobre o que o TCC pode gerar de positivo na
vida académica, profissional e pessoal. Souza et al. (2023) explicam que apos a
defesa e o registro do TCC, percebe-se que a maioria dos trabalhos ficam ‘parados’
e, apesar de terem potencial de publicagdo, ndo sao publicados [...]. A grande maioria
dos educandos implicados com o TCC nao tém conhecimento sobre congressos

cientificos, Lattes, publicacdes em revistas etc.

Diante do exposto, torna-se fundamental, para a propria desmistificacao de que
o TCC é um fardo e é realizado somente por obrigacado e pressao, ter em mente e
compreender que o Trabalho de Conclusdo de Curso vai muito além do pré-requisito
para o recebimento do diploma. Ao invés disso, trata-se de um percurso formativo que
favorece a formagao de estudantes comprometidos, de profissionais responsaveis e

de sujeitos autbnomos com multiplas potencialidades.

Nao se configura, de fato, uma tarefa facil desmistificar o que vem sendo
atribuido ao TCC: uma trajetéria chata, cansativa, que demanda tempo e paciéncia,
CuUjo unico propésito € o recebimento do diploma. Ha também outros entraves,
conforme apontam Souza et al. (2023, p. 277), ha um contexto envolvendo situagdes
intoleraveis e desafiadoras, como os servigos que comercializam os TCC's, e os sites

que usam a inteligéncia artificial para gerar todo tipo de trabalho, como o Chat GPT.

Trata-se de um cenario preocupante e desafiador. As instituicdes educacionais
brasileiras precisam incentivar a pesquisa e a produgao cientifica no pais, formar
pesquisadores. Medeiros et al. (2015, p. 244) afirmam que: “A universidade,
atualmente, deve formar cidadaos com competéncias multiplas, capazes de encontrar
as saidas para os desafios que estes irdo encontrar na sua vida profissional”. Contudo,
se torna extremamente dificil e, ao mesmo tempo, tentador, tendo em vista as
facilidades encontradas atualmente, como vendas de TCC, plagio e a utilizagdo dos
recursos tecnoldgicos a favor dos que preferem obter o trabalho pronto sem esforgo

algum.
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E essencial reconhecer que a educacdo promove a formacgdo de sujeitos
autédnomos. A vivéncia com o TCC possibilita que o educando se torne potencialmente
capaz de enfrentar desafios, superar obstaculos, contribuindo para a sociedade, como
seres humanos preocupados com as questdes sociais. A agao de pesquisar e de
construir todo esse percurso formativo € o caminho mais justo e legitimo para a

formacgao de pessoas conscientes e transformadoras.

3.4 Fatores facilitadores e dificultadores no desenvolvimento do TCC

Sabe-se que o desenvolvimento de um Trabalho de Conclusdo de Curso
demanda do estudante multiplas habilidades. Ndo se limita a questdes técnicas e,
além disso, o pesquisador deve estar preparado para vivenciar essa etapa de forma
muito positiva e determinada, visto que as dificuldades nao deixardao de surgir, e

considerando que o grande diferencial esta na forma de enfrenta-las.

Por outro viés, ha os fatores que facilitam o processo de construgdo do TCC,
deixando o educando numa posicdo de confianca e otimismo. De um lado, as
inevitaveis dificuldades que, gerenciadas de forma inteligente e eficaz, poderao ser
superadas. E, do outro, as acgdes, atitudes e habilidades que poderao facilitar a
vivéncia desse percurso formativo, chamado TCC. De acordo com o estudo realizado
por Guimaraes e Silva Sobrinho (2020, p. 97) com egressos da UFPI, campus Amilcar

Ferreira Sobral:

[...] constatou-se que os fatores facilitadores mais
relevantes para a elaboragdo do TCC sdo a
empatia do professor, a disponibilidade do
orientador, a liberdade para escolher o tema, o
dominio do tema pelo orientador e o apoio da
familia e amigos. Por outro lado, destacam-se como
fatores dificultadores a mudanca de orientador, o
tema escolhido pelo orientador, o acervo da
biblioteca, o tempo e o custo direto e indireto para
a elaboragdgo do TCC, sendo, para os
pesquisadores, pontos que impactam diretamente
no processo de elaboracdo do produto
monografico.

Percebe-se, nos resultados apresentados pelos autores mencionados, quanto
aos fatores facilitadores, a presenga de aspectos psicolégicos e técnicos. No que diz

respeito ao psicologico, a empatia do docente e o apoio familiar e dos amigos sao
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importantes para facilitar a constru¢do do TCC. Em relagdo a técnica, destaca-se o
dominio do tema pelo orientador e a liberdade do estudante de decidir o que ira
pesquisar. Outro aspecto citado foi o tempo, ou seja, o professor dispor de tempo para

se dedicar a orientacéo.

Em relagcdo aos fatores dificultadores, obteve-se aspectos técnicos e
econdmicos. No que se refere a técnica, foi ressaltado que trocar de orientador, assim
como a escolha do tema ser feita por este, e 0 acervo da biblioteca sédo situagdes que
dificultam a constru¢do do trabalho. Os custos associados a pesquisa como um todo
fazem parte do aspecto econdmico. Foi citado também neste fator o aspecto do tempo
para desenvolver o TCC, sabendo que a agao de postergar ndo € incomum, o acumulo
de tarefas e a necessidade de conciliar a vida académica com outros aspectos
pessoais requer responsabilidade e maturidade emocional, resultando em falta de

tempo e adiamento.

Sobre a mudanga de orientador citada acima, Simas (2012) informa que esta
pode ser uma opgao, em caso de nao cumprimento de prazos pelo aluno ou, ainda,
de auséncia do orientador. Porém, tal medida podera prejudicar a conclusao do TCC,
caso ocorra de forma imprevista. O autor afirma que, apds nova orientacao, o trabalho
de uma estudante foi submetido a revisdes e a criticas, tendo que ser refeito quase
na sua totalidade. Isso resultou em sua reprovagdo na primeira banca, e a

pesquisadora teve um prazo de sete dias para se apresentar novamente.

Uma questao que deve ser considerada bastante relevante é que o TCC é um
trabalho cientifico e autoral. E os educandos, em sua maioria, ndo estao preparados
para esta vivéncia, nao tém uma maturidade intelectual, ndo estao familiarizados com
a pesquisa cientifica nem tampouco com a escrita cientifica, as leituras sédo rasas e

superficiais. Todos esses aspectos tornam a construgdo do TCC um grande desafio.

Diante desse cenario, apresenta-se, no quadro 2, explanado a seguir, de
acordo com o estudo de Silva e Cruz (2022), os desafios de estudantes matriculados
no componente curricular de TCC do IFPE, instituicdo no ambito da EPT, campus
Ipojuca.

OBS: Os autores utilizaram o L que representa a inicial de licenciando.
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Quadro 2 — Desafios discentes no processo de constru¢ao do TCC

“‘Referéncias séao dificeis de
achar sem parecer que estou
copiando os outros e a
cientifica metodologia vai sendo
modificada

conforme o andar da pesquisa.”
L4

“Tenho dificuldade para
referenciar na formatacao da
ABNT.” L8

“Planejar a metodologia para o
trabalho pra mim ta sendo
complicado também, t6 confusa
em como vou fazer. Norma da
ABNT eu acho dificil porque é
muita coisa para se lembrar.”
L11

“‘Devido ao tema escolhido, a
busca por trabalhos relacionados
foi um pouco dificil e a
formatagao da ABNT é
trabalhosa.” L16

‘Foi uma experiéncia de
descoberta e cheia de
aprendizado, ja que tive que
Processo de aprender a escrever um texto
cientifico, o orientador falava que
havia problemas de
compreensao.” L6

“Foi uma experiéncia
interessante. Mas para escreveé-
los tive que fazer muita
pesquisa, além do processo de
reflexdo sobre os dados
obtidos.” L9

“A maior dificuldade era com a
orientadora, era uma relagao de
amor e odio. Ao mesmo tempo
Relagdo com o que me estressava, me alegrava
orientador com a qualidade que o trabalho
ia ficando.” L5
“Foi dificil, tive medo de reprovar
por falta de orientacao e
ansiedade para produzir o TCC.”
L10

Metodologia 12

escrita

Fonte: Silva e Cruz (2022).
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Percebe-se, a partir dos relatos, que ha presenga de aspectos intelectuais e
psicoemocionais no debate sobre os desafios dos discentes no processo de
construgcao do TCC. Em relacdo ao primeiro aspecto, foram citadas dificuldades com
as normas da ABNT, formatacéo do trabalho e levantamento bibliografico. Foi citado,
também, que n&o havia dominio quanto a escrita cientifica e sobre a necessidade de
realizar muitas pesquisas. De fato, as normas da ABNT sio consideradas um
obstaculo para os alunos. As normas de formatacdo, assim como as citagdes e as
referéncias sdo pouco vistas ou até desconhecidas por eles. Problemas quanto a
escrita cientifica é resultado de leitura escassa e pouca pratica de pesquisa, o que
contribui para dificultar a selecdo das fontes de pesquisa e a realizagcdo do

levantamento bibliografico.

Quanto ao aspecto psicoemocional, foram citados o estresse, o medo da
reprovagao e a ansiedade quanto a producao cientifica do TCC. A relagdo com o
orientador foi permeada por emocgdes negativas e positivas. As emogdes negativas
como ansiedade e medo sao bastante comuns durante esse processo formativo, pois

o estudante teme n&o ser orientado e almeja produzir o trabalho.

Por outro lado, alguns depoimentos revelam o reconhecimento dos alunos
quanto aos beneficios adquiridos com o TCC, como experiéncia interessante, de

aprendizado e descoberta, e alegria com o progresso do trabalho.

Outros tipos de fatores facilitadores no desenvolvimento do TCC, com base na
experiéncia de académicos e de alunos ja formados da Universidade Regional do
Noroeste do Estado do RS, incluem: desenvolver a pesquisa no local de trabalho do
pesquisador, facilitando a coleta de dados e o acesso as informagdes; o apoio dos
colegas, que ja haviam concluido, e da familia; a ligagéo profissional do pesquisador
com o assunto da pesquisa; gostar do que esta fazendo e a ajuda e disponibilidade
do orientador (Merg, 2012).

Das situacdes acima, chama-se atengao para duas questdes fundamentais
para uma experiéncia exitosa com o TCC: a conexao entre a profissao do pesquisador
e 0 assunto da pesquisa e gostar do que esta sendo realizado, ou seja, todo o
processo envolvendo a construgdo do TCC. Ao optar por investigar um tema

relacionado as suas aptiddes profissionais, o estudante se sente muito mais motivado
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e interessado em elaborar a pesquisa e trazer resultados, com chances maiores de
gostar do que esta fazendo. Se o aluno gosta daquilo que esta desempenhando, tende

a fazer bem feito e as dificuldades serdo melhor gerenciadas.

Os fatores dificultadores da pesquisa englobam: baixo retorno dos
questionarios; bibliografia indisponivel de alguns temas no acervo da biblioteca; o fato
de o TCC demandar muitas leituras e o aluno ndo gostar de estudar; a definicdo do
tema e o que escrever; falta de tempo, conciliar o TCC com trabalho, familia, viagens

e a defesa do TCC perante a Banca (Merg, 2012).

As situacdes acima sdo, em sua maioria, relacionadas ao aspecto intelectual.

E quanto aos aspectos psicoemocionais? A mesma autora menciona o seguinte:

A realizagdo do TCC traz sentimentos de
ansiedade, angustia, nervosismo, medo de nao
conseguir conclui-lo, preocupagao com os prazos e
ainda em fazé-lo corretamente. Mas também
sentimento de liberdade e conquista depois de
vencida esta etapa e realizagdo de mais um
objetivo de vida (ibid, p. 56).

A partir de tais observagdes € que se torna tdo importante para o educando
utilizar como ferramenta a Inteligéncia Emocional, pois isso o ajudara a gerenciar as
emocdes negativas, que nao deixarao de existir. O aluno que sente medo ou angustia,
por exemplo, sabera conduzir de forma satisfatoria as situagbes conflitantes, tendo
como suporte a soft skill da IE. E as emocgodes positivas, como a realizagao de uma

meta, assumirdo uma representatividade ainda maior.

Ainda sobre os aspectos psicoemocionais, foi constatado, em um estudo da
UFPE, que os estudantes acabam sofrendo influéncias negativas acerca de
comentarios sobre o TCC, antes mesmo de chegarem nessa etapa. Os académicos
escutam discursos de que o TCC é o momento mais dificil do curso, o terror da vida
do estudante, envolvendo medo e tensdo. Porém, apesar das dificuldades, € um
processo exequivel e, assim como os docentes, os alunos concordam que a

organizagao é um fator essencial para a construgédo do TCC (Costa; Silva, 2020).

Na pesquisa de Silva Neto e Guimaraes (2020), foram investigados os fatores

cognitivos e psicoemocionais vivenciados durante a elaboragdo do TCC pelos
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formandos e egressos do Ensino Superior da UFPI campus Amilcar Ferreira Sobral.
No que diz respeito aos aspectos cognitivos, o conhecimento sobre as normas e a
capacidade de analisar criticamente os textos cientificos obtiveram um percentual de
100% e 94%. O dominio no uso das palavras registrou 100% e 88% entre os
estudantes dos cursos de Administragdo e Pedagogia, respectivamente, de um total
de 24 respondentes. A Tabela 1 representa os aspectos cognitivos descritos

anteriormente.

Tabela 1 — Elementos Cognitivos que implicam na elaboragéo do TCC

Conhecimento do aluno 100 94
sobre a ABNT

Capacidade de analise 100 94
critica dos textos cientificos

Recurso vocabular/ 100 88
Verbosidade

Fonte: Silva Neto e Guimaraes (2020).

No que se refere aos aspectos psicoemocionais, tendo como foco os mesmos
cursos citados anteriormente, respectivamente, tem-se os seguintes resultados: em
relagao a angustia, ansiedade e medo obteve-se 76% e 94%; tristeza correspondeu a
70% e 88%; dedicacgao exaustiva do aluno e disturbio do sono registraram 76% e 88%;

por fim, estresse obteve o percentual de 81% e 82%.

Em seguida, na Tabela 2, Silva Neto e Guimaraes (2020) destacam os aspectos

psicoemocionais citados pelos alunos.

Tabela 2 — Elementos Psicoemocionais que implicam na elaboragéo do

TCC
Angustia, 76 94
Ansiedade e

Medo

Tristeza 70 88
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Dedicacao 76 88
Exaustiva

Disturbio do Sono 76 88
Estresse 81 82

Fonte: Silva Neto e Guimaraes (2020).

Além dos fatores dificultadores abordados, Silva Neto e Guimaraes (2020)
indagaram os participantes acerca das contribuigdes que o TCC pode agregar nos
educandos, com base na Escala de Intensidade Likert, e segundo a opgao 5 que se
refere a concordo plenamente. Na percepgéo dos discentes, 35% acreditam que o
TCC desperta o desejo de continuidade nos estudos. Na opinido de 38% dos
envolvidos, o TCC permite compreender e desenvolver os conhecimentos adquiridos
durante o curso. Essa mesma porcentagem acredita que o TCC estimula a realizagéo
de mais pesquisas cientificas. Por ultimo, 46% reconhecem que o trabalho de
conclusdo promove o desenvolvimento pessoal e profissional. Na Tabela 3 estédo

descritas as percepg¢des dos académicos participantes.

Tabela 3 — Percepcgdes dos Discentes sobre as Contribuicbes do TCC

Desejo de realizar uma Po6s-Graduacao 35

Compreenséo e desenvolvimento de 38
conhecimentos
apreendidos durante o curso

Enseja a producao de mais pesquisas 38
cientificas
Desenvolvimento pessoal e profissional 46

Fonte: Silva Neto e Guimaraes (2020).

O que se torna facil ou dificil nesse processo formativo e de construgao
epistemoldgica assume um carater, de certa forma, subjetivo, pelo fato de existir
precedentes. E preciso perceber como foi e como esta sendo a trajetéria do educando,
nao somente académica, mas também a sua trajetoria de vida, as questdes sociais,

econbmicas e emocionais. Dado que sao fatores recorrentes, se torna urgente e
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necessario tal abordagem para fomentar uma discussdo a respeito e trazer uma
abordagem desmistificadora, ao invés do estigma, evidenciando o potencial

transformador do educando, nas suas multiplas potencialidades.

3.5 A soft skill da Inteligéncia Emocional como ferramenta para o éxito na

construcao do TCC

O termo Inteligéncia Emocional (IE) popularizou-se na década de 90 através do
psicologo americano Daniel Goleman. A Universidade do Vale do Itajai comenta sobre
Goleman:

O psicélogo, escritor e PhD da Universidade de
Harvard, nos Estados Unidos, foi quem popularizou
0 conceito da Inteligéncia Emocional em seu livro
intitulado Inteligéncia emocional [...]. Goleman é
considerado o pai da inteligéncia emocional,
embora ndo tenha definido o conceito
academicamente (UNIVALI, 2023).

Considera-se, neste estudo, a soft skill da Inteligéncia Emocional como uma
importante ferramenta para aumentar o éxito do educando no processo formativo de

construcéo do TCC.

As soft skills sao habilidades comportamentais ou interpessoais muito
requeridas hoje, em diversas perspectivas, como na inser¢cdo ao mundo do trabalho
ou na obtencgao de resultados satisfatorios na vida académica. Por outro lado, as hard
Skills (habilidades técnicas), que estado relacionadas ao “fazer” ou “executar’, dizem

respeito ao desempenho da técnica de forma assertiva.

Defende-se, neste trabalho, o argumento de que a Inteligéncia Emocional (IE)
constitui-se como uma ferramenta importante para o educando, aumentando as
chances de uma experiéncia exitosa com o TCC. Além disso, o Quociente Emocional
(QE) é tado importante quanto o Quociente Intelectual (Ql). Sobre o assunto, Goleman

(2011) aponta que:

Num certo sentido, temos dois cérebros, duas
mentes — e dois tipos diferentes de inteligéncia:
racional e emocional. Nosso desempenho na vida é
determinado pelas duas — n&o é apenas o QIl, mas
a inteligéncia emocional também conta. Na
verdade, o intelecto ndo pode dar o melhor de si
sem a inteligéncia emocional.
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Compreende-se, dessa forma, que, embora o educando possua uma
capacidade técnica excelente ou mesmo acima do padrdo, é necessario somar-se a
isto a capacidade de perceber e gerenciar as emogdes de forma assertiva, com vistas

a superacgao e obtencao de resultados positivos.

Sgobbi e Zanquim (2020, p. 11) tém a seguinte abordagem:

As hard skills e soft skills sao habilidades e
competéncias técnicas e comportamentais que os
profissionais devem desenvolver de forma que se
complementam [...]. Muitas dessas habilidades
podem ser trabalhadas por meio da assimilacao de
conhecimentos, outras precisam ou sé podem ser
afloradas, por meio da experiéncia vivenciada [...].

Considerada como uma soft skill, a Inteligéncia Emocional é uma habilidade
comportamental voltada para o aspecto social. Na visdo de Cunha (2021):
“Inteligéncia emocional é a capacidade de compreender, usar e gerenciar suas
proprias emogdes de maneira positiva para aliviar o estresse, comunicar-se com
eficacia, ter empatia com os outros, superar desafios e neutralizar conflitos”.
Considerando a proposta deste estudo, especialmente a etapa desafiadora de
construcao do TCC, bem como a perspectiva de obtencdo de sucesso, € valido
ressaltar a importancia de desenvolver a IE. Dessa forma, o educando podera
experienciar de forma positiva esse processo, em uma confluéncia com as habilidades
intelectuais. Nesta perspectiva, é importante a seguinte reflexéo:

O Ensino Superior deve assumir o desenvolvimento
de competéncias de IE, bem como a sensibilizagao
dos seus estudantes para a relevancia destas
competéncias, como uma prioridade,
desenvolvendo e aplicando recursos educativos no
sentido de proporcionar contextos facilitadores do
desenvolvimento da capacidade dos individuos
para processar informacgao emocional,
capacidade esta que interfere diretamente com o
desempenho do individuo entendido de forma

ampla [...] (S&; Morais; Almeida, 2020, p. 56, grifo
nosso).

Nesse contexto, quando os autores acima comentam que a IE colabora
positivamente com o desempenho do educando de forma ampla, entende-se que tal
abrangéncia se refere ndo somente ao que ele pode realizar intelectualmente, aquilo
que condiz a capacidade técnica, engloba também as habilidades comportamentais

que sao: autogerenciamento, ou a capacidade de gerenciar as emogoes;
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autoconhecimento, quando o individuo conhece as proprias emogdes; consciéncia
social, que envolve a empatia, a compreensao com o outro; gestao de relacionamento,
quando a pessoa consegue ter boas relagdes e trabalha em equipe de forma
satisfatoria (Cunha, 2021). Ou seja, o desempenho vai além do académico, se trata

de uma formagdo humana e integral.

Os autores Sa, Morais e Almeida (2020) realizaram uma investigacdo com
estudantes e professores de duas instituicdes de ensino superior publica e
privada, com o intuito de diagnosticar as dimensodes, categorias e os indicadores de

aprendizagem de Inteligéncia Emocional. O Quadro 3 traz os resultados.

Quadro 3 - Dimensbes, categorias e indicadores para o
desenvolvimento de |IE nos professores e estudantes
Dimensoes Categorias Indicadores
Competéncias | Autoconhecimento Ativo, Reflexivo,
Pessoais Autorregulagao Forte,
Motivacao Motivado, Empolgante
Competéncias Empatia Compreenséo,
Sociais Skills Sociais Respeito,

Intuitivo, Sensorial,
Interativo, Colaborativo

Competéncias Aprendizagem Pesquisar, Avaliar,
Académicas Deduzir

Fonte: Sa, Morais e Almeida (2020).

Sobre as competéncias pessoais, a categoria autoconhecimento foi citada por
Cunha (2021), no que se refere as habilidades comportamentais para o
desenvolvimento da IE. Em relagao as competéncias sociais, as categorias empatia e
Skills sociais € o que o autor chama de consciéncia social. No que diz respeito as
competéncias académicas, a categoria aprendizagem é tdo importante quanto as
anteriores para o alcance do éxito por parte do educando, mais especificamente no
processo de construgdo do TCC. Os indicadores citados envolvendo todas as
categorias, como: ativo, reflexivo, motivado, compreensdo, respeito, intuitivo,

pesquisar, avaliar, etc., refletem significativamente o conjunto de qualidades e
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habilidades que, se desenvolvidas, poderao trazer resultados bem mais satisfatorios

se comparados aos que nao as desenvolverem.

A Figura 2 aponta um comparativo, num periodo de cinco (5) anos, das dez
(10) melhores habilidades comportamentais, onde a IE foi inserida em 2020 (World

Economic Forum, 2016).

Figura 2 — As 10 melhores habilidades comportamentais

Em 2020 Em 2015

1. Resolugdo de problemas complexos
2. Pensamento critico

3. Criatividade Gestdo de pessoas
4. Gestdo de pessoas Pensamento critico

1. Resolugdo de problemas complexos
2.
3,
4.
5. Coordenacdo com os outros 5. Negociacao
6.
7l
8.
9.

Coordenag&o com os outros

6. Inteligéncia emocional Controle de qualidade

7. Julgamento e tomada de decisdes Orientagéo para servir

8. Orientagdo para servir Julgamento e tomada de decisdes
9. Negociagao Saber ouvir

10. Flexibilidade cognitiva 10. Criatividade

Fonte: World Economic Forum (2016). Tradug&o: Sgobbi e Zanquim (2020).

Percebe-se, a partir da ilustragcdo, uma mudancga de duas habilidades: controle
de qualidade e saber ouvir foram substituidas por Inteligéncia Emocional e
flexibilidade cognitiva. Essa constatagao evidencia uma evolugdo significativa das
aptidées que sao demandadas em diversas situagdes, como selegcao e recrutamento
e, ndao menos importante, na vida académica do educando, mais precisamente
durante o processo de construgcao do TCC. Das dez habilidades citadas, cinco sao
essenciais para uma experiéncia exitosa com o TCC, a saber: pensamento critico,
criatividade, Inteligéncia Emocional, julgamento e tomada de decisdes e flexibilidade

cognitiva.

O pensamento critico e a criatividade estdo numa verdadeira confluéncia. “O
pensamento critico e o pensamento criativo funcionam em conjunto para produzir um

raciocinio eficaz, permitindo-nos ter uma vida gratificante e bem-sucedida” (Seabra,
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2008, p. 15, grifo nosso). A Inteligéncia Emocional, por sua vez, representa um grande
diferencial na vida académica do educando. “[...] O que faz a diferenga sao aptiddes
aqui chamadas de inteligéncia emocional, as quais incluem autocontrole, zelo e
persisténcia, e a capacidade de automotivagao” (Goleman, 2011, grifo nosso).
Julgamento e tomada de decisdes sdo habilidades relevantes. As pessoas criativas
sdo predispostas para as tomadas de decisdo e aptas ao redirecionamento (Seabra
2008, p. 5). Por fim, a flexibilidade cognitiva diz respeito a aprendizagem envolvendo
dominios complexos e pouco estruturados. Sobre o ato de aprender, € pertinente o

ponto de vista das autoras:

Aprende-se, entao, cruzando paisagens
conceptuais ou fazendo-se multiplas travessias dos
conceitos em contextos diversos, onde os conceitos
sdo mostrados como altamente interrelacionados e
contextualizados.  Aprende-se, assim, por
exploragbes conduzidas de forma flexivel e
multidimensional. A aprendizagem com estas
caracteristicas, por exploragdes conduzidas de
forma nao linear e multidimensional, produz
flexibilidade cognitiva, ou seja, a capacidade para
utilizar o conhecimento em novas situagoes e para
adaptativamente reunir diversas perspectivas para
fazer face as necessidades particulares de uma
dada compreensao e resolugao de uma situagao ou
problema (Pessoa; Nogueira, 2009, p. 115).

A partir da perspectiva de que o educando, sendo emocionalmente inteligente,
tera mais éxito e sucesso no processo de construgao do TCC, torna-se valido afirmar
a importancia das instituigdes de ensino revisarem seus curriculos, com o intuito de
incluirem a educacgao positiva nas ementas dos cursos. Assim como as disciplinas
tradicionais, educar para o bem-estar dos alunos torna-se, nos dias de hoje,
imprescindivel, sabendo-se que os niveis de ansiedade e estresse estdo aumentando

de forma consideravel. Cintra e Guerra (2017, p. 507-508) argumentam:

[...] pesquisas revelam que aumentos no bem-estar
tendem a melhorar também a aprendizagem e o
rendimento académico [...] intervengdes em favor
do bem-estar tém papel preventivo com relagéo a
depressao, a ansiedade e ao estresse [...]. Assim,
0 bem-estar deveria ser ensinado por trés motivos:
como um antidoto a depressdo, como um meio para
aumentar a satisfagdo com a vida, e como um
auxilio a uma melhor aprendizagem e a um
pensamento mais criativo.
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A educacgao positiva € uma realidade que a sociedade tem demandado cada
vez mais, tendo em vista o adoecimento psicoemocional dos jovens, assim como as
dificuldades de aprendizagem e de desempenho académico. O desenvolvimento da
Inteligéncia Emocional requer agdes tanto do proprio individuo, quanto das instituicdes
educacionais e da sociedade em geral. Nesse contexto, a implementacdo da
educagao positiva exerce papel fundamental, valorizando o educando na sua
esséncia, seus sentimentos e emocgdes. Ratificando esta proposta, torna relevante

compreender o pensamento das autoras:

O dominio das emogdes positivas reconhece que a
forma como estudantes, professores e demais
membros [...] se sentem tem papel importante no
processo de ensino-aprendizagem, e ftraz
beneficios sociais, fisicos, pessoais e psicolégicos.
O objetivo é ajuda-los a desenvolver uma
compreensdo das emogdes (suas e dos outros),
aceitar as emogdes negativas ou desprazerosas
(tristeza, ansiedade) como parte da vida, e cultivar
a vivéncia das emogbes positivas (alegria,
esperancga) em suas vidas diarias [...] (/bid., p.509-
510).

A educacao vai muito além de ensinar as disciplinas tradicionais, ndo basta, &
preciso ir além. As instituicbes de ensino precisam exercer o comprometimento com
o educando de forma global, holistica. Alguns autores corroboram com esse
pensamento quando afirmam que é de responsabilidade do educador empenhar-se
no desenvolvimento dos educandos em todas as suas dimensdes: intelectual, fisica,
social e emocional (Yunes et al., 2015, p. 159-160). Para isso, € preciso repensar 0s

projetos curriculares, a forma de ensino, a metodologia.

Atualmente, as instituicbes educacionais que se preocupam com a forma como
o aluno aprende, e como essa formacdo ira impactar na sua vida pessoal e
profissional, estdo adotando as metodologias ativas. “As metodologias ativas sao
pontos de partida para avancar para processos mais avancados de reflexdo, de
integracado cognitiva, de generalizagéo, de reelaboragcéo de novas praticas” (Moran,
2015, p. 18).

O estudo de Sa, Morais e Almeida (2020) mostra o papel significativo no uso
das metodologias ativas, contribuindo, positivamente, para o desenvolvimento de
competéncias de Inteligéncia Emocional, tendo como publico-alvo os estudantes do

ensino superior. O que traz uma perspectiva de convergéncia com a presente
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pesquisa, na defesa da implementagéo da IE como uma das estratégias para que seja
possivel ao educando experienciar a fase de construgdo do TCC com mais éxito. Para
os autores, o Estudo Baseado em Problemas (Problem Based Learning) e a Sala de
Aula Invertida (Inverted Classroom) sdo metodologias inovadoras que buscam
transformar o processo de ensino proporcionando ao educando adquirir multiplas

potencialidades.

O Estudo Baseado em Problemas, ou PBL, estimula o aluno a aprender através
da problematizacdo, incentivando a pesquisa, na perspectiva de transferir o
conhecimento para problemas reais. A metodologia da sala invertida consiste em
inverter o ensino tradicional, onde primeiro o professor ensina para depois o aluno
exercitar em casa o que aprendeu na sala. Nesse modelo inovador, primeiro o
educando tem acesso ao conteudo de forma virtual, em formato de videos, atividades
e leituras, para depois, em sala de aula, aprimorar com a orientacédo do educador e

no contato com o grupo (Moran (2015, p.21-22).
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4 METODOLOGIA

Neste capitulo foram abordados os procedimentos metodoldgicos da pesquisa.
‘A metodologia torna-se parte fundamental de um trabalho académico, dando a
pesquisa caracteristicas que determinam a qualidade deste” (Mendes; Miskulin,
2017).

Foi definido o tipo de pesquisa, quanto a natureza e ao enfoque e do ponto de
vista dos objetivos e dos procedimentos técnicos. Em seguida, foi identificado o local
da pesquisa, a amostragem, os critérios de inclusdo e exclusao. Por ultimo, foram
explanados os elementos referentes a coleta de dados e aos aspectos éticos,

incluindo informagdes sobre a aprovagdo do estudo perante o Comité de Etica.

4.1 Caracterizacao da pesquisa

Quanto a natureza, a pesquisa teve uma abordagem aplicada. Ela “caracteriza-
se por seu interesse pratico, isto €, que os resultados sejam aplicados ou utilizados,
imediatamente, na solugdo de problemas que ocorrem na realidade” (Marconi;
Lakatos, 2021, p. 6).

Quanto ao enfoque, a pesquisa foi caracterizada por ser qualitativa, um método

de abordagem indutivo, melhor interpretado a seguir:

[...] A abordagem qualitativa difere da quantitativa
ndo apenas por ndo empregar instrumentos
estatisticos, difere também pela forma como se
realizam a coleta e a analise de dados. A primeira
preocupa-se em analisar e interpretar aspectos
mais profundos, descrevendo a complexidade do
comportamento humano. Fornece anadlise mais
detalhada sobre investigagbes, habitos, atitudes,
tendéncias de comportamento etc. (Marconi;
Lakatos, 2019, p. 299-300).

A definigdo da pesquisa qualitativa ocorreu em consonancia com o problema
de pesquisa, o0 que vem corroborar com o presente estudo. Segundo Ribas, Faccin e
Philereno (2016, grifo nosso): “Problemas de pesquisa que visam identificar, como
acontece e por que acontece alguma coisa, normalmente, tém orientagao qualitativa”.

As pesquisas qualitativas sado consideradas as que mais se aproximam da realidade,
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cujo foco n&o é a quantificagdo. Segundo Prodanov e Freitas (2013, p. 70): “a pesquisa
qualitativa considera que ha uma relagdo dindmica entre o mundo real e o sujeito, isto
€, um vinculo indissociavel entre o mundo objetivo e a subjetividade do sujeito que

nao pode ser traduzido em numeros”.

Do ponto de vista dos objetivos, a pesquisa foi classificada como exploratéria,
sendo investigados os beneficios que o TCC agrega nos alunos e as dificuldades
enfrentadas. “As pesquisas exploratérias tém como propdsito proporcionar maior
familiaridade com o problema [...]. Seu planejamento tende a ser bastante flexivel,
pois interessa considerar os mais variados aspectos relativos ao fato ou fendmeno
estudado” (Gil, 2021, p. 26).

Por considerar-se pesquisa exploratéria, este estudo também evidenciou e se
configurou como pesquisa bibliografica, do ponto de vista dos procedimentos técnicos.
Foi realizada uma revisdo da literatura existente sobre a tematica do estudo e as
secdes que compdem o capitulo 3, intitulado Interlocugbes Teodricas Privilegiadas.
Esse levantamento considerou as obras mais recentes, sem, contudo, deixar de
mencionar autores classicos, cujas teorias e ideias sao indispensaveis a pesquisa. “A
principal vantagem da pesquisa bibliografica é o fato de permitir ao investigador a
cobertura de uma gama de fenbmenos muito mais ampla do que aquela que poderia

pesquisar diretamente” (ibid., p.28).

4.2 Lécus da pesquisa

O local escolhido para a realizagdo da pesquisa foi o Instituto Federal de
Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Ceara — campus Sobral. Fundado ha 16 anos, o
campus é referéncia na regiao norte do estado do Ceara. Possui area aproximada de
cinco hectares, sendo 7.259,99 m? de area total construida, distribuida em salas de
aulas, laboratdrios, biblioteca, auditorio, ginasio poliesportivo, estudio musical,
restaurante académico, lanchonete, banheiros, estacionamento, almoxarifado de

reagentes quimicos e setores administrativos.

A Figura 3 mostra a fachada do campus, que fica localizado na Av. Dr. Guarani,

n® 317, bairro Jocely Dantas de Andrade Torres, na cidade de Sobral, no estado do
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Ceara. A escolha do local se baseia no fato de se tratar de uma instituicdo de
Educacdo Profissional e Tecnoldgica, requisito necessario para o programa de
mestrado ProfEPT. Além do mais, € o local de trabalho da pesquisadora, que é
servidora ativa, pertencente ao quadro permanente da instituicdo desde a sua

fundacao.

Figura 3 — Fachada do IFCE — campus Sobral
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Fonte: https://ifce.edu.br/sobral/imagens/galeria_fotos/campus-sobral (2016).

O IFCE — campus Sobral contabiliza um total de 3.123 estudantes matriculados,
segundo dados da plataforma IFCE em Numeros, atualizados em 11 de setembro de
2024. Sao 57% que correspondem a alunos dos cursos técnicos subsequentes; 42%
estdo inseridos na graduacgao, e deste percentual de graduado, 24% sé&o estudantes
dos cursos tecnoldgicos, modalidade de ensino deste estudo, o equivalente a 741

estudantes. (Fonte: https://ifceemnumeros.ifce.edu.br/). A Figura 4, a seguir, com

base nos dados obtidos do site IFCE em Numeros (2024 ), mostra a distribuicdo atual

dos alunos matriculados, em termos quantitativos, por modalidade de ensino.


https://ifce.edu.br/sobral/imagens/galeria_fotos/campus-sobral
https://ifceemnumeros.ifce.edu.br/
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Figura 4 — Quantitativo dos alunos matriculados no IFCE — campus Sobral
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Fonte: https://emnumeros.ifce.edu.br/ (2024).

4.3 Amostragem, critérios de inclusao e exclusao

Os participantes da pesquisa englobam os discentes que responderam ao
instrumento de coleta de dados. Para investigar os educandos durante o processo de
construcado do TCC sé participaram os estudantes do ensino superior. Para atender a
um dos requisitos do Programa em Educacado Profissional e Tecnologica, foram
selecionados os estudantes dos cursos tecnoldgicos, que sao definidos por populacao
ou universo. “Populagao (ou universo da pesquisa) € a totalidade de individuos que
possuem as mesmas caracteristicas definidas para um determinado estudo”
(Prodanov; Freitas, 2013, p. 98).


https://emnumeros.ifce.edu.br/
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Contudo, por se tratar de uma pesquisa relacionada ao Trabalho de Conclusao
de Curso, delimitou-se ainda mais quanto a populagao, o que caracteriza a amostra.
Entretanto, ha varios tipos de amostras, sendo a que melhor representa este estudo
€ a amostra intencional ou de selegao racional. “Constitui um tipo de amostragem néao
probabilistica e consiste em selecionar um subgrupo da populagédo que, com base nas
informacdes disponiveis, possa ser considerado representativo de toda a populacao
(Prodanov; Freitas, 2013, p. 98-99). Neste contexto, a amostra da pesquisa foi
composta pelos alunos dos cursos tecnoldgicos que estavam na fase de conclusao
do TCC ou com a etapa concluida, o que se considera também os critérios de inclusio.
Oportuno destacar que a formacao tecnolégica do IFCE — campus Sobral é composta
por quatro cursos: Alimentos; Saneamento Ambiental; Mecatrénica Industrial e
Irrigacao e Drenagem. Quanto aos critérios de excluséao, se referiam a todos os alunos
da formacgéo tecnoldgica que ndo estavam na fase de conclusdo do TCC ou concluido

o trabalho, além dos que optaram por ndo participar da pesquisa em questao.

4.4 Instrumento e coleta de dados

Quanto ao instrumento de coleta de dados, foi aplicado questionario, do tipo
google forms, de modo a facilitar a agado de responder, ndo demandar deslocamento
e possibilitar ao estudante ter a liberdade de escolher o horario que lhe for

conveniente.

As vantagens do questionario envolvem: economia de tempo e obtencéo de
grande numero de dados; alcance do maior numero de respondentes, de forma
simultdnea; obtencdo de respostas mais rapidas e precisas; maior tempo para
resposta e no horario mais favoravel para o sujeito da pesquisa, entre outros (Marconi;
Lakatos, 2021, p. 94-95).

Quanto a forma, o questionario foi constituido por questbes fechadas, de
multipla escolha, e de questdes abertas, possibilitando ao respondente aprofundar as
respostas e/ou discorrer sobre algum assunto possivelmente n&do abordado nas
demais perguntas. O instrumento foi dividido em trés partes (APENDICE A). Na
primeira parte, foram coletadas informagdes sobre dados pessoais, contendo duas (2)
perguntas. Na segunda parte, foram investigados os aspectos intelectuais dos

estudantes, constituida de seis (6) perguntas e a terceira parte abordou os aspectos
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emocionais vivenciados pelos educandos, englobando doze (12) perguntas, sendo a

ultima aberta, de livre resposta.

Os alunos receberam o convite para participar da pesquisa através de e-mail,
constando o link e o QR code do google forms e, ainda, o TCLE. Foi evidenciada a
importancia da participagdo e as respostas ofereceram base para a construgdo do
Produto Educacional, contribuindo, dessa forma, com a formacédo do educando. Foi
infformado também sobre a confidencialidade da identidade do respondente
(APENDICE C). Os e-mails comecaram a ser enviados em margo de 2024, contando
também com o apoio de alguns docentes, visando a uma melhor devolutiva dos

questionarios.

No més de abril de 2024, foi dado continuidade ao envio do instrumento de
coleta de dados, mesmo més em que foi deflagrado greve. Concomitante a espera
das respostas, a pesquisadora deu continuidade a escrita da dissertacido e ao
cumprimento das disciplinas eletivas, por essa razdo os questionarios permaneceram

aceitando respostas.

Em setembro foi feita mais uma tentativa de devolutiva dos questionarios para,
em seguida, finalizar esta etapa. Ao todo, foram enviados quarenta e seis (46)
questionarios com vinte e duas (22) devolutivas, ou seja, 48% de retorno. Acredita-se
que alguns fatores podem ter contribuido para que esse quantitativo ndo tenha sido
mais abrangente, como a falta de vinculo com a institui¢cdo, visto que a maioria ja
concluiu o curso; a atencdo voltada para outras atividades; dedicacdo a outros
projetos ou, até mesmo, a opgdo de ndo responder para ndo expor as emogoes
vivenciadas, principalmente as negativas. Apesar do retorno de questionarios nao ter
ocorrido como o esperado, tal fato ndo prejudicou o andamento da pesquisa nem

tampouco o alcance dos objetivos pretendidos.

4.5 Aspectos éticos

Todo pesquisador precisa ter o comprometimento junto ao publico-alvo, quando
couber, e a sociedade de que a pesquisa segue um rigor ético. E indispensavel adotar
uma conduta ética, independente da area em que se aplica ou do tema abordado.
Prodanov e Freitas (2013, p. 46) explicam:
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Quando se pratica pesquisa, € indispensavel
pensar na responsabilidade do pesquisador no
processo de suas investigagbes e de seus
produtos. Nesse sentido, a honestidade intelectual
é fator indispensavel aos pesquisadores, tornando-
os cidadéaos integros, éticos, justos e respeitosos
consigo e com a propria sociedade.

Quando a pesquisa envolve investigagdo com seres humanos, assim como a
aplicagao de instrumento de coleta de dados com os participantes para um melhor
embasamento e alcance dos objetivos propostos, se torna obrigatdria a submisséo do
trabalho ao Comité de Etica e Pesquisa. O CEP realiza um protocolo de analise para
verificar se a pesquisa atende, ou ndo, aos requisitos propostos pelas resolugoes

cabiveis. Em seu art.2°, da Resolugdo n°® 17/2023, fica definido:

O CEP do IFCE tem finalidade consultiva,
deliberativa e educativa e atua com o objetivo de
assegurar e garantir a defesa aos direitos e deveres
atinentes aos participantes das pesquisas, a
comunidade cientifica e ao Estado e a realizagéo
das pesquisas de acordo com os padrdes éticos,
mediante a avaliagao de projetos envolvendo seres
humanos submetidos a sua analise (IFCE, 2023,

p.1).

O projeto, que resultou nesta dissertagéo, passou pelos tramites do CEP/IFCE
e foi aprovado novamente apds emenda, situagao que permite a implementacao do
instrumento de coleta de dados junto aos participantes (ANEXO B). Na mesma pagina
do anexo B foi inserido um icone constando o arquivo completo referente ao parecer

consubstanciado do CEP.

O Quadro 4, explanado a seguir, mostra a lista de apreciagbes do projeto e

informacdes adicionais.

Quadro 4 - Informagdes sobre a submissao do projeto ao CEP

Submissao Parecer N° do Parecer | CAAE Situacao
Liberado Consubstan-
ciado

03/01/2024 03/03/2024 6.681.320 74261723.1.0000.5589 | Aprovado

(versao 4)
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13/09/2023 09/10/2023 6.416.957 74261723.1.0000.5589 | Aprovado

(versao 2)

Fonte: a autora, com base na Plataforma Brasil. https://plataformabrasil.saude.gov.br/ (2024).

Concomitante ao envio do questionario, cada participante recebeu o Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) (APENDICE B), para leitura e assinatura,
em caso de aceite de participacdo. Com as devolutivas do questionario e do TCLE, os
documentos permanecerdao sob a guarda e responsabilidade da pesquisadora, em
meio digital e sob total sigilo, pelo prazo de cinco (5) anos. Sobre o TCLE, é cabivel
informar que neste documento constam informagdes importantes sobre a pesquisa,
objetivando auxiliar, resguardar e proteger os participantes, quais sejam: os objetivos;
a justificativa; a metodologia; as agcdes para prevenir possiveis danos; a garantia de
desisténcia da pesquisa pelos participantes, mesmo apos o inicio; a garantia da
confidencialidade dos dados, durante e apds a pesquisa; o acompanhamento e a
assisténcia; o ressarcimento, quando couber; e o acesso livre ao endereco

profissional, ao e-mail e ao telefone da pesquisadora (CNS, 2016).

Apos a devolutiva dos questionarios, foi realizada a técnica de analise de
dados. Em consonancia com a pesquisa qualitativa, esta pesquisa adotou a Analise
de Conteudo, baseada em Laurence Bardin. A autora traz o seguinte conceito: “A
analise de conteudo € um método muito empirico, dependente do tipo de “fala” a que
se dedica e do tipo de interpretacdo que se pretende como objetivo” (Bardin, 2016).
Ou seja, trata-se de uma técnica que leva em consideragao a subjetividade do suijeito,

porém, sem desconsiderar a objetividade, caracteristica da pesquisa cientifica.

A Andlise de Conteudo, segundo Bardin (2016), engloba trés etapas

sequenciais:

a) Pré-analise: constitui a fase da organizagcéo e de uma primeira percepgao
das ideias. Inclui a¢cdes como: leitura flutuante (primeiro contato com as
informagdes que seréo analisadas); escolha dos documentos que passarao
pela analise; formulacao de hipétese (afirmagao que precisa ser testada) e
objetivos (finalidade a que se propde); elaboragdo de indicadores para

nortear a interpretacao.
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b) Exploragdo do material: engloba a criagao de codigos para facilitar a analise.

c) Tratamento e interpretacdo dos resultados: representa a analise dos

resultados, tornando-os significativos e validos.

A Figura 5 representa de forma sucinta as etapas da Analise de Conteudo.

Figura 5 — Sequéncia das etapas da Analise de Conteudo

{ PRE-ANALISE

- Leitura flutuante

- Escolha dos documentos

- Formulagéao de hipétese e objetivos
- Formulacéao de indicadores

{ EXPLORACAO DO MATERIAL

- Criagao de codigos

INTERPRETACAO DOS RESULTADOS

- Analise dos resultados

Fonte: Bardin (2016).
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5 RESULTADOS E DISCUSSOES

Neste capitulo foram apresentados os resultados obtidos através da aplicagao
do instrumento de coleta de dados, tendo como guia as etapas da analise de conteudo
descritas por Bandin (2016), representadas na figura 5. Na primeira etapa, a de pré-
analise, foi realizada uma leitura preliminar do material coletado, em que as primeiras
impressdes foram observadas. Por se tratar de aplicagdo de questionario, o material
estava automaticamente selecionado. O objetivo foi analisar as respostas contidas
nos questionarios, relacionando-as com os aspectos intelectuais e psicoemocionais
dos participantes. Os indicadores foram medidos a partir da representagdo por

graficos (método quantitativo e porcentagem).

Na segunda etapa do esquema, foi realizada a criagao de cédigos. Como forma
de identificar os participantes, foi atribuido um codigo para servir de referéncia a cada
um: a letra D da palavra discente seguida da letra do alfabeto (sequencial). Assim, os
participantes foram identificados como DA, DB, DC, DD, DE, até o DV, totalizando
vinte e dois (22) questionarios respondidos. Na terceira e Uultima etapa, foi
implementada a analise dos resultados, de modo a relacionar com a literatura que
serviu de base a este estudo. O questionario foi dividido em trés partes: informagoes

sobre dados pessoais, aspectos intelectuais e aspectos emocionais dos estudantes.

5.1 Dados pessoais dos discentes

A primeira pergunta se refere ao sexo dos participantes. Dos vinte e dois (22)
respondentes, 54,5% sao do sexo masculino e 45,5% sao do sexo feminino, conforme
o grafico 1. Ou seja, obteve-se um maior percentual de homens na devolutiva dos
questionarios. Uma possibilidade para esse resultado pode ter alguma relagdo que
envolva o interesse sobre a tematica. Os meninos tiveram um maior interesse em falar
sobre o tema abordado nesta pesquisa do que as meninas. Nao foi inserida a opgéao
“outros” devido a possibilidade do estudante se sentir constrangido em marcar,

considerando o preconceito enfrentado por quem nao se define homem ou mulher.
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Grafico 1 — Sexo dos Participantes

54,5%
H Feminino 45,5%
Masculino 54,5%

Fonte: a autora, com base nos resultados (2024).

Quando perguntados sobre o curso a concluir ou concluido, 50% das respostas
foram referentes ao curso de Tecnologia em Saneamento Ambiental, 31,8% de
Tecnologia em Alimentos e 18,2% se referiram ao curso de Tecnologia em

Mecatrénica Industrial. Conforme o grafico 2, a seguir.

Grafico 2 — Curso dos Participantes

50%

8,2

B Tecnologia em Alimentos 31,8%

H Tecnologia em Saneamento

Ambiental 50%

Tecnologia em Mecatronica

0,
Industrial 18,2%
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Fonte: a autora, com base nos resultados (2024).

Quanto ao curso de Tecnologia em Saneamento Ambiental, o questionario foi
enviado para vinte e trés (23) estudantes, com onze (11) devolutivas. Em relagdo a
Tecnologia em Alimentos, foram dezoito (18) envios, com retorno de sete (7). Para
Tecnologia em Mecatronica Industrial, foram quatro (4) devolutivas de um total de
cinco (5). O curso de Tecnologia em Irrigagcdo em Drenagem nao teve envios. De
acordo com os resultados, o curso que obteve o maior percentual de devolutivas foi
Tecnologia em Mecatrénica Industrial, seguido do curso de Saneamento Ambiental e,

por ultimo, Tecnologia em Alimentos.

A maioria do recrutamento dos participantes ocorreu via Sistema Eletrénico de
Informacgdes (SEI), utilizando na busca o tipo de processo Graduagédo: Trabalho de
Concluséo de Curso, o que evidencia que cumpriram todo o tramite de entrega do
TCC. A pesquisadora também obteve apoio de uma docente do curso de Tecnologia
em Saneamento Ambiental para envio do link do questionario. Fica evidente, a partir
dos resultados, que o menor percentual de TCC's recebidos pela biblioteca, entre os
anos 2022 e 2023, equivale ao curso de Tecnologia em Mecatronica Industrial, o que
se pode inferir que o quantitativo de formados deste curso, no periodo citado, foi
menor em relagéo aos demais. Os cursos de Tecnologia em Saneamento Ambiental
e Tecnologia em Alimentos, destacaram-se, sendo os que mais entregaram TCC,
contando com um maior numero de formados. O fato de haver auséncia de envios de
questionarios referente ao curso de Tecnologia em Irrigagdo, pode ser justificado

mediante a possivel falta de formados no periodo abrangido.

5.2 Aspectos intelectuais mencionados

A primeira pergunta desta etapa indagou se os alunos elaboraram o TCC dentro
do prazo. Segundo os resultados, 72,7% responderam que sim e 27,3% responderam
que nao. Pode-se deduzir que a maioria obteve organizagdo e gerenciamento do
tempo, soft skills importantes para o desempenho académico. O grafico 3, a seguir,

ratifica os resultados.
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Grafico 3 — Cumprimento do prazo para elaborar o TCC

B Sim 72,7%
Nao 27,3%

Fonte: a autora, com base nos resultados (2024).

Segundo Carboni e Nogueira (2004, p. 69): “E importante salientar que o aluno
necessita cumprir exigéncias que sao indissociaveis a realizagdo do TCC, pois a
organizagdo, o envolvimento e o interesse sado aspectos que podem garantir o

sucesso do trabalho”.

Na pergunta seguinte, a pesquisadora abordou sobre o nivel de dificuldade dos
alunos para construir o tema de pesquisa. De acordo com as respostas, 13,6%
afirmaram que o nivel de dificuldade foi baixo. Para 63,3%, o nivel de dificuldade foi
médio e 22,7% afirmaram ter passado por um alto grau de dificuldade. No gréfico 4,

as informacdes confirmam.



59

Grafico 4 — Nivel de dificuldade na construgao do tema de pesquisa

63,3%
22,7%
. 6%
H Nivel Baixo 13,6%
H Nivel Médio 63,3%
Nivel Alto 22,7%

Fonte: a autora, com base nos resultados (2024).

A definicdo da tematica nao é tarefa facil. Somente trés (3) alunos obtiveram
um nivel de dificuldade baixo nessa etapa da pesquisa. Cinco (5) alunos consideraram
que a dificuldade foi alta e quatorze (14) afirmaram que a dificuldade foi mediana.
Definir o tema ¢é, de fato, uma fase do TCC muita complexa, que envolve o gosto do
pesquisador, devendo conter ideias originais e criativas que nao incorram em
repeticoes e plagios, além de um conhecimento prévio do que ja esta publicado na
literatura para fundamentar o trabalho, sempre em parceria com o orientador. Freitas

(2012, p. 8-9) traz uma abordagem neste contexto:

E pertinente o professor também se preocupar em
abordar inclusive, como pensar o tema de
pesquisa, como buscar fontes seguras na internet,
como se da o processo de autoria, a consisténcia
de um texto académico, caracteristicas de uma
pesquisa cientifica para que o aluno possa
compreender o estudo que esta realizando, a
redacao cientifica, como transcrever corretamente
o texto dos autores e o principio da interpretagéo, e
principalmente disseminar a infragdo do plagio
como uma forma intoleravel de pratica na educagao
superior.

Os participantes foram indagados sobre a(s) dificuldade(s) em relacdo a

normalizacdo bibliografica, considerada um entrave na elaboragdo do trabalho
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cientifico. Nesta pergunta, poderia haver mais de uma resposta. A maior dificuldade
se concentra na aplicagao das citagdes de forma correta (11 participantes). O segundo
fator dificultador se encontra na elaboragao da lista de referéncias (10 participantes).
O terceiro aspecto diz respeito a formatagdo do trabalho, que inclui fonte,
espagcamento, margens, etc., em que se obteve a marcagéo de seis (6) participantes.
Cinco (5) alunos afirmaram ndo compreender o guia de normalizagdo do IFCE. Em
relacdo a ficha catalografica, trés (3) citaram dificuldade. Os menores indices
estiveram na utilizagao do software de texto para aplicar as recomendagdes do guia
de normalizagao do IFCE e no ajuste das imagens junto ao documento (1 participante

de cada). O grafico 5, a seguir, confirma as informacdes relatadas.

Grafico 5 — Dificuldades de ordem técnica
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citagdes lista de doguiade catalografica software de imagens
corretamente referéncias normalizacgdo texto

Fonte: a autora, com base nos resultados (2024).

E perceptivel, na rotina de recebimento dos TCC's, a dificuldade enfrentada
pelos estudantes referente a parte técnica. Compreender as normas se apresenta
como um obstaculo. Se os alunos compreenderem o guia de normalizagao, aplicando-
o corretamente, saberao citar, referenciar e formatar. Porém, é dificultoso e complexo,
exige paciéncia e disciplina, além da vontade de aprender. Para Carboni e Nogueira
(2004, p. 70), o TCC, a partir da configuragdo em que se enquadra, como trabalho

autoral, gera ansiedade no aluno, além da avaliagdo rigorosa a qual € submetido



61

quanto ao desenvolvimento das normas.

Os alunos foram questionados sobre quais fontes de pesquisa consultaram
para a elaboragao do referencial tedrico. Nesta pergunta, poderia haver mais de uma
resposta. Em primeiro lugar, o Portal Capes foi citado doze (12) vezes. Logo depois,
o Repositério Institucional SophiA foi apontado por onze (11) participantes. Em
seguida, o google académico foi consultado por cinco (5) alunos. Bases de dados
como Scielo e ScienceDirect foram citadas quatro (4) vezes e uma (1) vez,
respectivamente. A plataforma de livros digitais, Kindle, foi citada uma (1) vez, assim
como o Instituto de Engenheiros Eletricistas e Eletronicos (IEEE). O grafico 6 ilustra

as informacdes.

Grafico 6 — Fontes de pesquisa utilizadas no TCC
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Fonte: a autora, com base nos resultados (2024).

O que chamou a atengéo foi a resposta do DU (discente U) sobre as fontes de
pesquisa: “Google académico, eu nem sabia do repositorio institucional sophia”. Ou
seja, ha um desconhecimento sobre o sistema da prépria instituicdo, que agrega a
producao académica de todos os Institutos Federais do Ceara, um catalogo online de

acesso publico e gratuito. Além da importancia de conhecer as fontes bibliograficas, é
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fundamental que o aluno saiba utiliza-las, na escolha de critérios, termos e descritores,
com o intuito de otimizar a busca e selecionar o material mais relevante para o
trabalho. “A busca por evidéncias cientificas na revisao bibliografica € um processo
metddico e planejado. Deve se conhecer e definir as palavras-chave [...], marcadores
e bancos de dados a serem pesquisados a fim de coletar estudos de qualidade e
informagdes confiaveis para fundamentar sua pesquisa” (Santos; Nascimento, 2021,
p. 38).

A pesquisadora também perguntou aos participantes quais tipos de materiais
utilizaram para fundamentar a pesquisa, através da pesquisa bibliografica. Nesta
pergunta, poderia haver mais de uma opgéao de resposta. Os artigos foram citados por
todos os participantes (22). Logo depois, dezesseis (16) pessoas afirmaram que se
basearam em TCC's para realizar o estudo. As dissertagdes obtiveram quatorze (14)
marcagoes. Livros e teses receberam o mesmo quantitativo, treze (13) alunos. Os e-
books foram pouco utilizados, sendo citados por dois (2) alunos. Revistas e sites
também foram escolhidos por um (1) participante de cada. Sendo que o site n&do se
configura como tipo de material, e sim como fonte de pesquisa. As informa¢des podem

ser ratificadas no grafico 7.

Grafico 7 — Materiais utilizados na pesquisa bibliografica
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Fonte: a autora, com base nos resultados (2024).
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[O TCC] inicia-se com um processo de pesquisa criterioso para definigdo do
tema e construcdo do problema cientifico. Para tanto, € imprescindivel a pesquisa
bibliografica seguida da leitura critica atendendo as orientagdes da ABNT [...] (Oliveira;
Mello, 2022).

Observou-se que o uso da tecnologia favoreceu o acesso dos estudantes aos
materiais citados. Hoje, as produgbes académicas estdo armazenadas em
repositérios digitais. Os artigos, assim como os periddicos, sdo indexados de forma
digital. E-books sao livros eletronicos. Os livros podem ter sido consultados na
biblioteca, de forma fisica, porém pode ter ocorrido de o estudante nao ter especificado
o suporte (impresso ou virtual). O fato € que a tecnologia possibilita ao aluno ter
acesso a uma variedade de textos e materiais para auxilia-lo na constru¢ado do TCC.
Tal fato abre precedente para a relevancia de utilizar as Tecnologias de Informacéo e
Comunicacdo de forma eficiente, explorando os recursos da forma correta para
obtencao de resultados satisfatorios, as chamadas habilidades digitais. Tarouco, Silva

e Silva (p. 138) afirmam o seguinte:

As formas de adquirir competéncias digitais podem
ser diversificadas, incluindo a participagdo em
cursos presenciais ou online, a leitura de livros e
artigos sobre o assunto, o uso autbnomo de
tecnologias digitais, a pratica de atividades digitais
em ambientes de trabalho ou em projetos pessoais
e a troca de conhecimentos com outras pessoas. A
educacdo formal € uma maneira relevante de
desenvolver as competéncias digitais [...]. E
importante haver estimulo para que os individuos
se disponham a conhecer e experimentar novas
tecnologias e a buscar constantemente o
desenvolvimento de suas habilidades digitais.

A ultima pergunta desta etapa abordou sobre a experiéncia do aluno enquanto
leitor, nos quesitos assiduidade e casualidade. O resultado mostrou equilibrio entre
ambos: 50% dos participantes se consideraram leitores assiduos e 50%, leitores
esporadicos. Segue a confirmacgao das informacdes, no grafico 8.
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Grafico 8 — Experiéncia como leitor
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Fonte: a autora, com base nos resultados (2024).

A vivéncia com a leitura € um ponto chave para uma experiéncia exitosa com o
TCC e para o desempenho geral do homem, enquanto ser social e histérico. E
amplamente reconhecido que o ato de ler esta diretamente relacionado a melhoria da
escrita, a habilidade de argumentacgao e interpretacdo, ao desenvolvimento do senso

critico e as percepgdes de mundo. Sobre este panorama, é essencial compreender:

A importéncia do ato de ler, aponta como a leitura é
responsavel por auxiliar, de forma consideravel, na
formacgéao do individuo, conduzindo-o a observar a
sociedade, seu dia a dia e, de modo particular,
expandindo e diversificando sua visdo e
interpretacao do mundo, com relagéo a vida em si
mesmo [...]. A leitura, sendo parte indispensavel do
saber, estabelece nossas interpretagbes e nos
possibilita a percepgéo do outro e do mundo. Assim
sendo, € por meio do ato de ler que (re)
configuramos Nossos pensamentos, (re)
formulamos nossos conceitos e conclusbes
(Santos; Silva; Costa, 2021, p. 102, grifo dos
autores).

De acordo com uma publicacdo da Pontificia Universidade Catdélica do Rio
Grande do Sul, a atividade de ler, além de estar relacionada ao desenvolvimento de

aspectos cognitivos e a habilidades comportamentais, as soft skills, também colabora

positivamente com a saude mental:
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[...] o processo de leitura também ¢é capaz de
auxiliar no desenvolvimento de habilidades,
contribuindo, inclusive, para a saude mental [...]. A
leitura, por envolver imaginagdo, mentalizagao,
antecipacgao e aprendizagem (sempre aprendemos,
ao menos, palavras novas), funciona como um
‘exercicio’ para o cérebro humano. Os beneficios
da leitura ndo atuam no nosso cérebro apenas no
presente. Estudos apontam que ler pode ser uma
forma de proteger a mente contra o surgimento de
doengas neurodegenerativas (Habito..., 2024).

Outro fator importante, considerado uma problematica, aborda como os
brasileiros tém se distanciado da leitura e ndo tém investido em livros. Segundo uma
pesquisa realizada pela Camara Brasileira do Livro, 84% dos brasileiros, acima de 18
anos, nao compraram livros no ano de 2023. O “Panorama do Consumo de Livros”
revela que a falta de tempo, os pre¢os e auséncia dos livros nas lojas estdo entre
os principais fatores citados para justificar a distancia da leitura (Marinho, 2023, grifos
do autor). Torna relevante afirmar que a possivel auséncia dos livros em formato fisico
cedeu lugar a uma gama de livros digitais, através de plataformas online, a exemplo
do Kindle (Amazon), com possibilidade de encontrar e-books num preco bem
acessivel ou até mesmo gratuitos. Porém, é necessario dispor de internet banda larga
e de um dispositivo eletrénico para acessar. Quanto a falta de tempo, pode ser uma

justificativa viavel quando ndo ha interesse em fazé-lo.

5.3 Aspectos emocionais registrados

A primeira pergunta desta parte abordou as emogdes positivas vivenciadas
pelos alunos durante a construgdo do TCC, com possibilidade de haver mais de uma
opcgao de resposta. Quinze (15) participantes estavam determinados a elaborar o
trabalho final. A segunda emoc¢do mais citada foi a dedicagdo, onde houve
manifestacdo de quatorze (14) pessoas. Treze (13) alunos afirmaram que estiveram
motivados a construir o TCC e onze (11) vivenciaram a satisfagéo durante esta etapa.
A emogao menos citada foi a alegria, com o consentimento de cinco (5) estudantes.

As informagdes podem ser visualizadas no grafico 9.
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Grafico 9 — Emocgdes positivas vivenciadas

15
14
13
11
5

B Determinacgdo 15
B Dedicagdo 14
Motivagao 13
B Satisfacdo 11
m Alegria 5

Fonte: a autora, com base nos resultados (2024).

Ao abordar o constructo epistemoldgico do TCC n&o se pode desconsiderar o

papel das emocgdes, na medida em que exercem influéncia sobre o aprendizado.

Nesta perspectiva, o educando precisa considerar que a saude mental é tao

importante quanto a cogni¢ao e o intelecto, ndo podendo ser negligenciada. A este

respeito, Fonseca (2016, p. 371) reflete:

As emogbes afetam todas as aprendizagens,
quanto mais envolvidas forem com elas, mais
mobilizadas séo as fungbes cognitivas da atencéo,
da percepcao e da memodria [...]. As neurociéncias
ensinam-nos que as emogdes desempenham um
papel formativo na cogni¢ao e na aprendizagem, é
consensual que o funcionamento do cérebro na
aprendizagem coloca a emogao incrustada na
cognicao.

Como forma de complementar a questao anterior, foi solicitado aos estudantes,

na pergunta seguinte, que explicassem em quais situagdes eles vivenciaram as

emogoes relatadas. A seguir, no quadro 5, constam os depoimentos:
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Quadro 5 — Respostas dos discentes a pergunta dois, referente a parte trés

Discente (D)

Resposta

DA

“‘Determinacgéo ao longo de todo o trabalho”.

DB

“Alegria e satisfagdo ao perceber que consegui fazer um TCC

bem elaborado”.

DC

“Me senti motivado por minha orientadora e colegas que
colaboraram com a pesquisa, me dediquei ao maximo para fazer

um bom trabalho e fiquei muito satisfeito com o resultado”.

DD

“[...] no decorrer da pesquisa com dedicacgao, estudo e

planejamento consegue-se prosseguir com éxito”.

DE

“Satisfacdo, motivacao e determinacao quando fiz algo que

achava dificil, e que eu consegui realizar”.

DF

Motivagao, determinacéo e dedicacédo. Apesar das dificuldades
em correcdes foi muito satisfatorio pois remetia a conclusao de
uma etapa memoravel da minha vida acredito que ao final senti

tais emocdes”.

DG

“‘Determinacgao e dedicagao. Acredito que durante toda a

jornada”.

DH

“Satisfacdo, motivacao e determinagao. Ao ver a conclusao do

meu trabalho”.

DI

“Em vista que eu ja deveria ter escrito minha monografia no ano
de 2019, por conta de problemas pessoais, trabalho e pandemia,
infelizmente s6 tive estabilidade emocional para escrever em
2022. Eu levei apenas 9 dias para escrever tudo, pois minha
maior motivagao foi nunca permitir de desistir de colar grau e o
anseio de valorizar todo o esfor¢co arduo que realizei durante a

minha graduacéo, periodo durante 2016 até 2019”.

DJ

“As emogdes que senti foram de encerramento de ciclo; logo, me
senti alegre e satisfeito por estar apresentando algo que construi
durante meu periodo na graduacgao. Senti-me motivado para
compartilhar esse conhecimento com familiares e a comunidade

académica, além de determinado a continuar no Ambito da
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pesquisa. Utilizei minha dedicagdo para apresentar um projeto

que levou quase um ano para ser concluido”.

DK

“No inicio eu estava bastante motivada, mas comecei a sentir

que o meu texto ia ficando repetitivo demais”....

DL

“Me dediquei para concluir o processo, ja que no periodo estava

fazendo dois estagios e finalizando disciplinas”.

DM

“Em todo o processo tive que ter dedicacao e a satisfagao

quando o trabalho estava finalizado”.

DN

“Alegria por ter chegado naquele momento do meu tcc,
satisfacao por estar ali fazendo para concluir depois meu curso,
motivagao e determinagéo juntamente com dedicagao para que

tudo ficasse perfeito”.

DO

“Na época eu tinha passado em uma selegao de mestrado e tive
que finalizar o TCC em um curto espago de tempo para
conseguir realizar colagéo especial. Portanto, foi necessario me
munir de pensamentos e habitos positivos para conseguir lidar

com o processo e conseguir finalizar o mais rapido possivel”.

DP

“Durante o curso me afeigcoei a area do geoprocessamento, area
que me pos graduei e atuo a 2 anos. E tudo comegou no meu
TCC, realmente gostei dessa area, me aprofundei no estagio e

hoje faz parte da minha vida”.

DQ

“Determinacéao e dedicacao no dia da apresentacédo do TCC

perante a banca”.

DR

“Ao aplicar os conhecimentos que adquirir e melhorei ao longo de
todo o curso e poder implementar um projeto com outras areas

de conhecimento que podem ajudar meus pais”.

DS

“As emocoes foram sentidas apds a conclusao e apresentagao

do mesmo”.

DT

“Determinacéo pelo fato de entregar um material escrito, de
minha autoria, de forma bem feita, além de ultrapassar todos os
obstaculos que apareceram durante o processo de escrita do

TCC. Dedicacao por nunca desistir da missao e um dia saber que
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o esforgo e a dedicagao valeriam a pena e seriam

recompensados”.

DU “Por exemplo quando eu pensava que faltava muito e que eu nao

ia conseguir, eu me motivava”.

DV Satisfagdo ao término da apresentagao ao expor o TCC,;
Determinacéo ao esclarecer e solucionar as duvidas sobre o TCC

defendendo a proposta e importancia dele.

Fonte: a autora, com base nos resultados (2024).

Ao analisar as respostas, percebeu-se que os alunos trouxeram justificativas
plausiveis e, ainda, de forma relacional com as emocgdes vividas durante a etapa do
TCC. A alegria foi a emogao positiva menos citada e a determinagcéo a mais apontada
por eles. Relatos em que o trabalho final impulsionou a continuar na pesquisa e nos
estudos (DJ e DP) mostram os beneficios gerados por esse processo formativo.
Alguns (DB, DC, DN e DT) mencionaram termos como bem-feito, bem elaborado,
perfeicdo e fazer um bom trabalho. Dados que mostram a preocupagao quanto a
realizar uma producao académica de qualidade, mesmo sabendo que a perfeicao nao

existe.

O discente “I” s6 conseguiu escrever o trabalho final quando se sentiu estavel
emocionalmente. Ja o discente “O” precisou se suprir de pensamentos positivos para
enfrentar o processo e conseguir finalizar. Percebe-se, a partir das respostas, a
importancia da soft skill da Inteligéncia Emocional, ferramenta para alcance do éxito
no TCC, uma das vertentes da Educacdo Emocional. “[...] a IE pode ser compreendida
como um conjunto de disposigdes comportamentais e de autopercep¢des acerca das
proprias capacidades de identificar, processar e utilizar as informagdes que possuem

elementos de ordem emocional”’ (Possebon; Possebon, 2020, p. 167).

Em trés relatos foi citada a satisfagdo em ver o trabalho concluido (DF, DH e
DM), sendo considerada uma etapa memoravel na visado do discente “F”. Ja o discente
“R” afirmou que conseguiu aplicar no trabalho os conhecimentos adquiridos durante o
curso. De acordo com dois depoimentos, DE e DU, foi possivel alcancar a motivagao
no momento de dificuldade e de possibilidade de insucesso, o que nao é facil, muitos
desistem quando se deparam com sentimento de incapacidade ou fracasso. Por isso
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a importancia de se considerar que os aspectos psicoemocionais assumem tanta
relevancia para o éxito do educando quanto os aspectos intelectuais. Cintra e Guerra

(2017, p. 512) fazem a seguinte reflexao a respeito:

De acordo com os principios da Educacao Positiva,
0 sucesso educacional ndo mais € medido apenas
pelo desempenho académico dos estudantes e das
instituicdes. Uma educacao bem sucedida passa a
ser assim considerada quando também promove o
crescimento pessoal e o desenvolvimento positivo
dos estudantes, como individuos e como cidadaos
do mundo, abordando a existéncia humana de
forma integral.

Muito relevante a postura assumida pelo discente “V”, ao informar sobre o
momento da apresentacdo, podendo sanar as duvidas das pessoas e mostrando a
importancia do trabalho. Percebe-se que o estudante, de fato, se envolveu com a
pesquisa e, também, acreditou no que propds, 0 que demonstra seguranga e

confianga nas agdes.

No questionamento seguinte, a pesquisadora indagou os participantes sobre
quais emogdes negativas eles vivenciaram, podendo haver mais de uma resposta. Do
total de vinte e dois (22), vinte e um (21) citaram a ansiedade. Em seguida, o medo foi
sentido por dezessete (17) alunos e quinze (15) afirmaram que se estressaram
durante o TCC. A angustia foi citada por seis (6) pessoas, a decepcao por quatro (4)
e a tristeza, numa escala menor, por trés (3). Por ultimo, a raiva foi a emog¢ao menos

apontada, por dois (2) alunos. O grafico 10, a seguir, confirma os dados relatados.
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Grafico 10 — Emogdes negativas experienciadas

21

B Ansiedade 21
H Medo 17
Estresse 15
B Angustia 6
Decepcao 4
Tristeza 3
M Raiva 2

Fonte: a autora, com base nos resultados (2024).

A vivéncia das emocgdes negativas faz parte do ser humano, assim como as
positivas. Ha etapas na vida em que a saude mental pode ser afetada, pois o alcance
do éxito e do sucesso sdo intrinsecos do ser humano, sendo, muitas vezes, necessario

lidar com obstaculos, contratempos, situagdes inesperadas, frustragées. Segundo
Fonseca (2016, p. 366):

As emocgdes no seu aspecto mais abrangente
encerram, em paralelo, aspectos comportamentais
positivos e negativos, conscientes e inconscientes
[...]. As emocgbes fazem parte da evolugdo da
espécie humana [...] constituindo parte fundamental
da aprendizagem humana.

Como forma de compreender em quais contextos as emocdes citadas
anteriormente foram vivenciadas, foi solicitado maiores esclarecimentos aos
estudantes. O quadro 6 detalha a respeito.

Quadro 6 — Respostas dos discentes a pergunta quatro, referente a parte trés

Discente (D) Resposta

DA “‘Durante o processo de construgdo surgem muitas duvidas se esta
certo, se vai dar certo”.
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DB

“Medo de n&o conseguir um TCC de acordo com as normas”.

DC

“Muitas vezes quando tinha que corrigir muitas coisas ou néao
conseguia desenvolver algo ficava estressado e ansioso pra

concluir o trabalho”.

DD

“‘Ansiedade, medo e estresse ..., devido o inicio da pesquisa

encontra-se uma maior dificuldade”.

DE

“Ansiedade para apresentar e com medo da escrita do TCC né&o

esta boa o suficiente para ser aprovado”.

DF

“Ansiedade para finalizar e medo de nao atingir as expectativas da

banca”.

DG

“‘Ansiedade, medo e estresse. Principalmente nas ultimas duas

semanas antes de defender”.

DH

“‘Ansiedade e medo de ndo conseguir finalizar”.

DI

“Essas emocgdes — ansiedade, medo e estresse — na verdade foi
guanto tive no ano de 2019, quando passei por muitos problemas
na vida, pois desse tempo até 2022 eu sempre fiquei na tentativa de
dar um start no inicio da escrita do meu TCC. Realmente séo
emocgdes assim que num nivel mais critico corrobora para uma
situacao de procrastinacdo que atenta a psique, para um

inconformismo no que diz respeito ao senso de realizagao”.

DJ

“‘Essas emocgdes ocorrem por achar que nao dara tempo de concluir
a pesquisa no prazo planejado. As datas foram sendo alteradas e,
com isso, a ansiedade e o medo tomaram conta, gerando muito

estresse e cansago’.

DK

“Mais da metade do trabalho concluido todo tipo de negatividade
bateu, o texto ficou repetitivo e pensei varias vezes em mudar o

tema”.

DL

“O TCC é um periodo tenso, que exige muita for¢ca de vontade,
além de achar que nao esta ficando bom o suficiente, fazia muitas

leituras, mas ainda assim nao ser o suficiente”.

DM

“Ansiedade por conseguir finalizar e medo de ndo conseguir,

estresse durante todo o processo”.
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DN

“Ansiedade de ndo dar tempo, medo de n&o conseguir fazer

corretamente, estresse normal da construgao por ser algo novo”.

DO

“... havia muita presséo para conseguir entregar no TCC a tempo,
logo o processo foi estressante e, com o prazo final chegando, tanto
para apresentagdao do TCC quanto para a matricula no mestrado,
havia uma constante ansiedade e medo de ndo conseguir finalizar a

tempo”.

DP

“Por ter escolhido um tema que fugia um pouco do tema central do
curso, tive muito medo de nao receber uma boa nota ou néao

conseguir ligar meu tema ao saneamento ambiental”.

DQ

“Sensacao de nao conseguir resolver tudo a tempo”.

DR

“Periodo de pandemia tive diversas crises de ansiedade, o que
dificultou tanto o desenvolvimento do TCC como o andamento das

disciplinas”.

DS

“As emogdes negativas sentidas durante a elaboragdo do mesmo,
foram sentidas na perspectiva de ndo conseguir defende-lo dentro

do prazo e que caso nao ficasse como o esperado”.

DT

“Todos esses sentimentos (ansiedade, medo e estresse) foram
despertados em razéo do periodo pandémico, por a escrita do
trabalho deu-se juntamente com a realizag&o do estagio
supervisionado, mesmo que de forma hibrida e muitos desafios
tiveram que ser enfrentados na época, muitos deles, inclusive, estar

longe de casa”.

DU

“Eu tinha medo de n&o conseguir conclui o tcc, ao mesmo tempo
estresse pois eu também tinha outras coisas para fazer, e era muita
coisa, me sentia ansiosa pois ndo estava conseguindo entregar no

prazo e foi um periodo bem dificil”...

DV

“Angustia por ser um tema respectivamente novo no meio
académico; Medo por nao conseguir uma quantidade maior de
dados e informagdes por falta de cooperagao com os 6rgaos e

entidades detentores das informagdes”.

Fonte: a autora, com base nos resultados (2024).
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Os alunos associaram de forma significativa ansiedade, medo e estresse aos
seguintes contextos: ao inicio da pesquisa como uma fase dificil; ao ndo cumprimento
dos prazos; a impossibilidade de finalizagdo ou conclusao do trabalho; a conciliagao
com outras atividades; ao periodo préximo a defesa; a apresentagcao perante a Banca.
Percebeu-se, também, que o periodo da pandemia gerou, em alguns alunos,
vulnerabilidade emocional e psicoldgica, e as crises de ansiedade, assim como 0s
sentimentos negativos, influenciaram negativamente o inicio e o progresso da
pesquisa. Miranda et al. (2020, p. 16) abordaram os impactos emocionais causados
pela pandemia do coronavirus em estudantes da Universidade Federal de Pelotas. A
figura 6, a seguir, revela os impactos emocionais negativos desse publico, em

decorréncia da situagao emergencial de saude publica, iniciada em 2019.

Figura 6 — Fatores emocionais negativos da suspensao das aulas, relatadas
pelos estudantes

Fatores emocionais negativos

B Frequéncia (411)

Desanimo — 83
Ansiedade — 74
Medo/Preocupacio — 52
Frustragao — 49
Angustia — 49
Tristeza — 38
Depressdo |I 16
Saudade 16
Estresse - 11

Fonte: Miranda et al. (2020).

De acordo com o exposto, setenta e quatro (74) estudantes citaram a
ansiedade, enquanto cinquenta e dois (52) apontaram o medo ou preocupagéo. O
estresse foi o menos mencionado, com onze (11) indicagbes, de um total de
quatrocentos e onze (411). Ademais, outras emogdes que impactaram negativamente
no desempenho académico, como a angustia e a tristeza, também foram vivenciadas

pelos participantes desta pesquisa.
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Outros relatos do presente estudo revelaram o medo quanto a falta de
normalizag&o, quanto a escrita e a elaboragao de forma incorreta. Houve depoimentos
quanto ao surgimento do estresse em meio a quantidade de corregcbes e a
impossibilidade de produzir algo; assim como a insatisfagdo com o proprio
desempenho. O medo e a angustia também foram vivenciados por aqueles que se
preocuparam em estabelecer uma ligacdo do tema da pesquisa ao curso e aqueles

que investigaram uma tematica relativamente nova.

Ha dicas sobre o TCC que podem ser lidas e aplicadas, para a melhoria do
trabalho. Entre essas dicas, estdo as que se referem aos prazos e,
consequentemente, ao medo quanto a ndo conclusdo do trabalho, assim como a
questdes de normalizagédo. Caso o estudante n&o seja acostumado ao cumprimento
de prazos, é preciso adequar-se a esse quesito para garantir tranquilidade no periodo
de construcao da pesquisa. Determinar as datas de inicio e término de cada fase da
producao do trabalho e ser fiel ao cronograma sao boas estratégias. Ter as normas
da ABNT ou guia de normalizagao da instituicdo ao lado. Nao escrever tudo primeiro
para depois aplicar as normas, pois ha chances de comprometimento do conteudo,
na medida em que € preciso referenciar todas as citacdes e acumular tudo para depois

ndo é uma boa ideia, o aluno pode se perder (Lima, 2013).

Os participantes foram questionados acerca de possiveis problemas
enfrentados durante o processo de construcdo do TCC, a saber: disturbio do sono,
falta de apetite, vontade de desistir do curso em virtude do TCC ou nenhuma das
opgdes acima, com possiblidade de mais de uma resposta. De acordo com os
resultados, nove (9) participantes revelaram disturbio do sono; seis (6) admitiram a
vontade de desistir do curso por causa do TCC; dois (2) tiveram falta de apetite e (7)
afirmaram que nao enfrentaram nenhum dos problemas citados. O grafico 11 ratifica

as informagoes.



76

Grafico 11 — Problemas enfrentados durante o TCC

B Disttrbio do sono
B Vontade de desistir do curso

Falta de apetite

NN OO

B Nenhuma das opgoes

Fonte: a autora, com base nos resultados (2024).

Nao é incomum diante de tantas preocupag¢des pelas quais os alunos passam
nesta etapa da vida académica que o sono ou o apetite ndo sejam afetados. Assim
como a desisténcia passa a ser uma vontade. No entanto, no caso dos respondentes
desta pesquisa, ndo se concretizou; a vontade de desistir foi superada, tendo em vista
a prioridade estabelecida pelos proprios alunos: a de finalizar o trabalho, defendé-lo

e, consequentemente, obter a formacao de tecndlogo.

Levando em consideragao o problema mais citado pelos alunos nesta pergunta,
conforme o grafico, é relevante buscar pesquisas que possam relacionar o disturbio
do sono nos estudantes universitarios e os fatores associados. No artigo intitulado
“Fatores associados a qualidade do sono de estudantes universitarios”, Maciel et al.
(2023, p.1195) estabeleceram relagéo entre problemas do sono e saude mental nesse
publico-alvo:

Pesquisas prévias reportam elevada prevaléncia de
problemas de sono e de saude mental entre
estudantes universitarios, que incluem depressao,
estresse e ansiedade. A saude mental reflete em
outros aspectos do desenvolvimento do estudante
universitario, como desempenho académico e
saude fisica. Intervengdes focadas tanto para
melhora da qualidade do sono, quanto para os
aspectos psicoldgicos podem prevenir o problema
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emergente nas populagdes de estudantes afetadas,
e também servir como prevengdo na pos-
graduacgéo.

Como abordado anteriormente, no quadro 6, a ansiedade, o medo e o estresse
foram as emogdes negativas mais citadas pelos estudantes durante a construgao do
TCC. Assim como a maioria informou que teve disturbio do sono, confirma-se a
relagao existente. A saude mental abalada repercute no desempenho académico. Isso
significa que faz todo sentido o aluno que passa pelo constructo epistemoldgico que
€ o TCC, vivenciar emogdes negativas, ao mesmo tempo nao conseguir entregar no
prazo, fazer bem feito, prolongar o inicio da elaboracéo, entre outras situag¢des. O fato

€ que a saude mental e o desempenho académico estao diretamente concatenados.

Na pergunta seguinte, configurou-se como relevante saber se houve relagao
de empatia entre orientador e orientando. Todos responderam positivamente,

conforme o grafico 12.

Grafico 12 — Relagao de empatia orientador/orientando

B Sim 100,0%
Nao 0,0%

Fonte: a autora, com base nos resultados (2024).

Sabe-se que a relagdo que se estabelece entre orientador e orientando nem

sempre é de harmonia e tranquilidade. Ao contrario, muitas vezes nao ha
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entendimento e consenso entre as partes, gerando um caos nessa parceria e
repercutindo negativamente na pesquisa. Diante desse ponto de vista, foi muito
significativo o resultado, apesar de todos os contratempos, momentos de preocupagéao
e tensdo enfrentados, foi possivel firmar uma boa parceria orientador/ orientando,
imprescindivel para uma experiéncia exitosa com a produgao cientifica. Sobre o

assunto, Lopes et al. (2020, p. 3861) trazem a seguinte reflexao:

Além de uma pesquisa exitosa, 0 bom
relacionamento interpessoal entre orientador e
orientando, também é responsavel por proporcionar
0 engajamento satisfatério do aluno com a
producdo académico-cientifica, e com a carreira
profissional. Para que isto ocorra, a empatia deve
estar no centro deste relacionamento
orientador/orientando. Sendo a ambas as partes,
imprescindivel, uma boa comunicagao, uma escuta
atenta e interessada, adaptacdo as diferencas,
cumprimento de prazos e inteligéncia emocional,
para que a pesquisa e a escrita cientifica se
desenvolvam de forma eficiente, tranquila e
saudavel.

Os alunos foram questionados se conseguiram fazer um planejamento para a
construcéo do trabalho final. De acordo com os resultados, 54,5% disseram que sim;
40,9% afirmaram que foi possivel parcialmente e para 4,5% nao foi possivel. As

respostas podem ser melhor visualizadas no grafico 13, logo a seguir.

Grafico 13 — Consecucao de planejamento

40,9%

4,5%
H Sim 54,5%
H Nio 4,5%

Em parte 40,9%
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Fonte: a autora, com base nos resultados (2024).

Planejar para realizar uma produc¢ao cientifica a longo prazo, como o TCC, é
fundamental e vital para o sucesso. Sem planejamento, o discente pode ser
prejudicado, tanto em relagdo ao progresso da pesquisa quanto ao cumprimento de
prazos, sabendo-se da pressao referente ao quesito tempo, que exige do aluno
superagao e habilidade para lidar com obstaculos. Para Lima e Silva (2019, p. 52):
“[...] o planejamento é um ato humano e, sem ele, ndo se consegue chegar aos
objetivos pretendidos”. Ou seja, € muito dificil a concretizagdo de uma atividade,
principalmente a que demanda investimento intelectual e emocional, por um longo

periodo, sem a acgao de planejar.

Na pergunta seguinte, foi indagado se os participantes conseguiram cumprir 0s
prazos estabelecidos pelo orientador. 63,6% afirmaram que sim; 22,7% conseguiram
de forma parcial e 13,6% ndo cumpriram os prazos. O grafico 14 ilustra o que foi

relatado.

Grafico 14 — Cumprimento de prazos fornecidos pelo orientador

63,6%

B Sim 63,6%
E Nio 13,6%
Em parte 22,7%

Fonte: a autora, com base nos resultados (2024).
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Em comparagéo ao questionamento anterior, o percentual de quem cumpriu os
prazos foi maior em relagdo a quem planejou, assim como o percentual de quem nao
cumpriu os prazos também foi maior do que o percentual de quem nao fez
planejamento. No primeiro aspecto, houve um desencontro de informacgdes, caso seja
consenso de que o estudante que planeja esta mais propenso a cumprir 0s prazos.
Na opcéao “sim” houve menos planejamento e mais alcance de prazos. Na opg¢éo “néao”,
observa-se conformidade, na medida em que mais pessoas ndo cumpriram prazos
em comparagao a quem nao planejou, ou seja, houve quem planejasse embora néo
tenha conseguido cumprir, 0 que n&o é incomum acontecer devido aos contratempos

que surgem no decorrer da pesquisa.

Outra pergunta considerou 0s recursos aos quais os estudantes obtiveram
acesso para viabilizar a pesquisa, permitindo escolher mais de uma opcéo. Todos
afirmaram ter tido acesso a computador e internet. Vinte e um (21) participantes
tiveram acesso a luz. Quinze (15) usufruiram de um local apropriado para estudar e
quatorze (14) utilizaram mobilia adequada. As informacgdes estéo ratificadas no grafico

15, a sequir.

Grafico 15 — Recursos utilizados para viabilizar a pesquisa

2222
21
1514

H Computador 22
M [nternet 22
Luz 21
B Lugar apropriado 15
B Mobiliario adequado 14

Fonte: a autora, com base nos resultados (2024).
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E dificil associar um bom rendimento na aprendizagem a condicdes
inadequadas, como: auséncia de iluminagdo, local inapropriado e mobiliario
inadequado. O aluno precisa dispor de recursos e ambiente adequados que viabilizem
o aprendizado e a producéo intelectual. Sem um lugar propicio, sem uma mesa e
cadeira adequadas, € possivel que o aluno perca o interesse e a motivagao para
estudar. Principalmente aqueles que ja enfrentam dificuldades de ordem emocional,
psicoldgica ou cognitiva, poderdo adquirir problemas fisicos, relacionados a postura.

Sobre esse contexto, Oliveira e Oliveira (2007, p. 53) explicam bem:

O aprendizado somente é completo se houver
condi¢des adequadas que possibilitem o estudo e a
compreensdao do contetudo lido. Um ambiente
adequado estimula a auto-reflexao tao essencial ao
comportamento critico, esperado de um estudante
universitario.

O estudo em casa precisa proporcionar ao educando condi¢des favoraveis a
um bom progresso. Qualquer situagao que possa desconcentra-lo é o suficiente para
tirar o foco daquilo que ja se configura estressante, tenso e cansativo. Dicas

pertinentes sdo sugeridas:

[...] Caso prefira estudar em casa, € necessario
reservar um espago apropriado. Procure por
lugares arejados, calmo, com mesa e cadeira
confortaveis [...]. Procure nao estudar deitado no
sofa ou na cama, pois nosso cérebro assimila estes
locais para descanso, entdo provavelmente vocé
ficara sonolento. A iluminacdo do ambiente de
estudo € outro ponto importante, espagos mal
iluminados ou com iluminacdo inadequada
prejudicam a leitura, facilitam o sono e pode causar
até cansaco na visdo, prejudicando os estudos. O
Siléncio é outro aspecto que influencia na qualidade
do estudo e deve ser considerado na escolha do
ambiente. Estudar em ambientes silenciosos
ajudam na sua concentracao, evitam distracdes e a
perda do foco (Santos, 2020, p. 16-17).

Como a construgdo do TCC envolve a saude mental do educando, a
pesquisadora indagou aos participantes se houve apoio psicolégico das pessoas
proximas. Quatorze (14) participantes obtiveram apoio familiar. Doze (12) alunos
afirmaram que o (a) companheiro (a) prestou apoio. Onze (11) foram apoiados
psicologicamente pelos amigos e um (1) aluno néao recebeu apoio. O grafico 16, em

seqguida, corrobora as informacgoes.



82

Grafico 16 — Apoio psicologico

14
12
11
1
|
B Familia 14
B Companheiro(a) 12
Amigos 11
H Ndo houve 1

Fonte: a autora, com base nos resultados (2024).

O apoio psicolégico € fundamental para o estudante se sentir acolhido,
compreendido e seguro. Nao ser apoiado pode gerar emogdes negativas e, ainda,
contribuir negativamente para o desempenho académico. As pessoas que convivem
com o aluno precisam estar atentas em relacédo a oscilagdo de humor e as posturas
que possam indicar estados depressivos, de ansiedade ou tristeza além do normal,

que podem ocorrer na trajetdria académica. Segundo os autores é importante refletir:

[...] a sobrecarga de trabalho académico, as
expectativas elevadas, a competicdo intensa e a
incerteza em relagao ao futuro profissional sao
fatores de risco e que podem contribuir para
sintomas de estresse e ansiedade entre os
estudantes universitarios [...] € de fundamental
importancia a criagdo de relagbes sociais fortes e
de estratégias de gerenciamento do tempo e dos
estudos para reduzir os efeitos negativos da
pressao académica (Oliveira; Véras, 2023, p. 151).

Na penudltima pergunta, os participantes tiveram duas opgdes ao serem
questionados sobre a percepc¢ao deles em relagao a vivéncia com o TCC. Para 95,5%,
foi um processo formativo importante para a vida académica e pessoal. Para 4,5% foi
uma obrigacéo a ser cumprida para a formagao do ensino superior em EPT. O grafico

17 mostra os resultados.
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Grafico 17 — Percepgéo dos alunos sobre o TCC

4,

B Processo formativo importante

. . 95,5%
para a vida académica e pessoal
Obrigacdo a ser cumprida para a
formacdo do ensino superior em 4,5%

EPT

Fonte: a autora, com base nos resultados (2024).

E importante que o aluno consiga assimilar sobre o real significado que deve
ser atribuido ao trabalho de conclusdo de curso, como um processo formativo que
tanto contribui positivamente para a vida académica, quanto favorece o crescimento
pessoal do educando. Pensar que esse constructo se resume em uma condicio
obrigatéria para obter o titulo de tecndlogo € uma visdo limitante, embora seja
obrigatério defender o TCC para concluir esta etapa. E preciso perceber as multiplas
potencialidades que um trabalho cientifico e autoral, que requer dedicacao a longo
prazo, pode agregar no pesquisador, fato que ndo dispensa seu carater desafiante,

arduo e trabalhoso. Neste sentido, € valido perceber:

Um verdadeiro desafio académico na construgdo
de um conteudo reflexivo e criativo, sem
negligenciar a reflexdo filosdfica, especialmente
aquela que diz respeito a ética na construgéo de um
pensamento cientifico com autoria. Ora, um bom
pesquisador precisa, sobretudo, de uma visao
critica e reflexiva. Ademais, precisa ter bom
conhecimento sobre o assunto pesquisado, além
de criatividade, curiosidade, imaginacéo, disciplina,
perseveranga, integridade ética e intelectual
(Oliveira; Mello, 2022).
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Para finalizar, a ultima questdo foi aberta, no intuito de oportunizar aos
participantes deixar algum relato que consideraram relevante. Do total, 60%
registraram suas percepc¢des sobre a vivéncia com o trabalho de conclusao de curso,
assim como foi mostrado a importancia de um curso englobando a parte técnica,
proposta do Produto Educacional oriundo desta pesquisa. A seguir, no quadro 7,

constam as respostas dos alunos.

Quadro 7 — Percepg¢des dos estudantes sobre a vivéncia com o TCC

Discente (D) Resposta

DA “Seria de grande ajuda um curso com técnicas para revisar como

construir um TCC [sobre] as normas da ABNT”.

DB “Quanto maiores sao as dificuldades a vencer, maior sera a
satisfacao”.

DC “Foi um processo importante e fundamental para minha experiéncia
académica”.

DE “Esta sendo um momento desafiador, mas que esta me gerando

conhecimento tanto académicos, como conhecimentos para a vida”.

DF “Tive sorte de escolher uma orientadora que me deu todo suporte

necessario foi um processo tranquilo felizmente”.

DI “Acredito que a licao que ficou, pds escrita do TCC, defesa da
monografia e colagdo de grau, € que qualidade importantissima é a
constancia do orientando em sempre escrever e ler. Nunca ter
medo de comecar a escrita, porque na verdade o dificil que
considero no trabalho de conclusao de curso € exatamente comecar
a escrever. O meio e o fim sao partes emocionantes, entretanto o

inicio sempre considero o mais dificil”.

DJ “Por mais que tenha sido um processo cansativo e estressante, o
desenvolvimento do meu TCC foi um meio de eu me sentir detentor
do conhecimento adquirido durante os anos de graduagao; antes
disso, esse sentimento ndo existia. Aléem disso, a tematica
pesquisada continua sendo meu objeto de estudo em pos-

graduagdes e na minha qualificagéo profissional”.
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DN

“Foi um momento estressante mas satisfatorio de grande

aprendizado”.

DO

“Eu ja era familiarizado com a escrita em razdo das experiéncias
com a iniciagdo cientifica, no entanto, a ansiedade causava certa
inseguranga que tornava o processo ainda mais lento. Talvez, se

fossem em outras circunstancias, o processo seria mais tranquilo”.

DP

“Meu TCC me ajudou a aprender mais do geoprocessamento, area
que so vi de relance ao longo do curso e somente em uma
disciplina ao longo da pandemia. E gragas a ele, no estagio pude
escolher focar mais nessa area. E apés a formatura, abri meu CNPJ
que tenho até hoje e presto servicos de geoprocessamento.
Também me pds graduei na area e fago cursos de aperfeicoamento

na mesma”.

DQ

“Foi uma longa jornada de grande aprendizado que carregarei para

o resto da vida”.

DT

Caracterizou-se como sendo um periodo da minha vida académica
bastante turbulento, principalmente pelo fato que ainda existir a
pandemia do COVID-19, onde lutei contra muitas dificuldades (vida
profissional x vida pessoal) e sacrifiquei de muitos momentos
valiosos para que pudesse me dedicar a escrita de um trabalho que
serviria como um acervo e de consulta para diversas pessoas

assistidas pelo programa estadual (tema foco da minha pesquisa)”.

DV

“Ao buscar um tema interessante € preciso verificar primeiro a

disponibilidade dos dados e informacgdes sobre o tema do TCC”.

Fonte: a autora, com base nos resultados (2024).

Pelos depoimentos, € oportuno considerar que os fatores dificultadores na

elaboragdo do trabalho de conclusdo de curso estdo associados tanto a questdes

intelectuais como a questdes de ordem psicoemocional. Portanto, a hipotese

elaborada, segundo a qual os aspectos psicoemocionais estdo mais associados aos

fatores ‘dificultadores’ do que os aspectos intelectuais, ndo é validada, com base na

amostra alcancada nesta pesquisa.
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Quanto a problematica, os fatores ‘dificultadores’ relacionados ao
desenvolvimento do TCC envolvem questbes quanto a normalizagio, vivéncia de
leitura, relacdo com a escrita, planejamento, prazos, problemas de ansiedade, medo,
estresse e outros. Quanto aos beneficios adquiridos, podem ser citados: o
crescimento pessoal e intelectual, o aprendizado, a aquisicdo de conhecimento, o
sentimento de satisfacdo, o aperfeicoamento da tematica e a vinculagdo com a area

profissional, entre outros.

Cabe ressaltar que, para minimizar os problemas de ordem emocional, o
estudante pode buscar alternativas que viabilizem sensagdes de bem-estar,
pensamentos saudaveis e otimismo, a exemplo da Inteligéncia Emocional. No que se
refere aos problemas de ordem intelectual, se torna relevante um maior engajamento
do aluno nas propostas/servicos oferecidos pela instituicdo, como cursos e palestras
€ um maior interesse em desvelar sobre as plataformas de pesquisa disponiveis, que
se trata de um beneficio impar para a vida académica. Nos relatos sobre as fontes de
pesquisa utilizadas no TCC, conforme o grafico 6, ndo foi citada a Biblioteca Virtual,
que € a plataforma de livros eletronicos, e-books, contratada pelo IFCE. O

envolvimento é necessario, para o sucesso da vida académica como um todo.

A pesquisa de campo foi indispensavel para conhecer o publico-alvo e suas
necessidades, na medida em que mostrou a realidade dele sobre a vivéncia que
permeou o Trabalho de Conclusdo de Curso. Tal realidade reflete a de muitos outros
discentes e pesquisadores, ou ndo, a depender da subjetividade de cada um, se
passaram por este percurso de forma mais equilibrada ou ndo. Vale destacar que os
resultados aqui obtidos condizem com a amostragem alcangada, em particular. A
énfase dada ao aspecto intelectual, pelos estudantes, ndo exclui o aspecto emocional,
ao contrario, ambos sao igualmente relevantes. Desse modo, fica subentendido que
cada realidade pode ser diferente, a depender de muitos fatores, discutidos no

decorrer deste capitulo.
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6 PRODUTO EDUCACIONAL

A elaboracdo de um Produto Educacional (PE) faz parte de um dos pré-
requisitos para a conclusdao do Mestrado Profissional em Educagao Profissional e
Tecnologica (ProfEPT). Trata-se do desenvolvimento de um produto, que seja oriundo
da pesquisa do (a) mestrando (a), a ser aplicado, validado e publicizado, com o intuito
de contribuir com o publico-alvo e com a sociedade em geral. Sobre a elaboragao dos

Produtos, é discutido com presteza:

Elaborados a partir de uma pesquisa aplicada, os
produtos educacionais produzidos no Mestrado em
Educacédo Profissional e Tecnolégica (ProfEPT)
devem ser fundamentados no rigor do
desenvolvimento da Pds-Graduacgao Stricto Sensu,
com foco especifico em um projeto pedagdgico,
orientado por conhecimentos e habilidades
voltados para a pratica profissional e avanco
tecnoldgico (Pasqualli; Vieira; Castaman, 2018, p.
116).

O Produto Educacional é entendido como a solugéo concreta do problema de
pesquisa da qual ele é oriundo. O PE deve estar contido de acordo com a area de
concentragdo do Programa do qual faz parte, juntamente com a respectiva linha de
pesquisa na qual se encaixa a dissertacédo (Mendonga et al., 2022). A figura 7 traz a

representacido das ideias explanadas pelos autores.

Figura 7 — Contexto no qual o produto esta inserido

AREA DE CONCENTRAGAO / LINHA DE PESQUISA

ceRTACAO 7.

0\‘3 \S‘{s

ESPACO DO PROBLEMA
E DOS CAMINHOS METODOLOGICOS
PARA SUA “SOLUGCAO".

ESPACO DA “SOLUCAO"
RESPOSTA AQ PROBLEMA.

Fonte: Mendoncga et al. (2022).
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Seguindo o raciocinio dos autores acima, torna-se pertinente informar que o
Produto Educacional aqui produzido esta contido na linha de pesquisa apresentada,
Praticas Educativas em EPT, e na area de concentragao a qual pertence o Programa,

a do Ensino. Sobre a area do ensino é relevante informar:

[...] é, portanto, essencialmente de pesquisa
translacional, que transita entre a ciéncia basica e
a aplicagdo do conhecimento produzido. Desse
modo, busca construir pontes entre conhecimentos
académicos gerados na pesquisa em educagao e
ensino para sua aplicagédo em produtos e processos
educativos voltados as demandas da sociedade e
as necessidades regionais e nacionais (Brasil,
2019, p. 3).

O Produto Educacional, oriundo desta pesquisa, € caracterizado como uma
proposta metodoldgica, intitulado O Minicurso como ferramenta colaborativa e de
apoio ao educando na constru¢gdo do Trabalho Académico. Para fins de divulgagao,
no Repositério do IFCE e no portal digital eduCAPES, foi elaborado um guia de apoio,
com os assuntos explorados no minicurso, além da abordagem sobre soft skills e
saude mental. Embora a dissertagao tenha originado o PE, este assume um carater

de independéncia em relagao a pesquisa, conforme o seguinte pensamento:

[...]embora dialoguem, dissertacao/tese e produto
tém caracteristicas distintas. Na dissertagao/tese
devemos encontrar os fundamentos tedricos-
metodoldgicos que sustentam o objeto de estudo,
0 problema e encaminhamento da pesquisa [...].
O produto educacional (resposta), por sua vez, é
autbnomo em relagédo a dissertagaol/tese, isto é,
ele deve autoconter os elementos necessarios
para que o leitor o compreenda e possa replica-lo,
respeitando a natureza para o qual foi concebido.
Portanto, o leitor ndo deve precisar conhecer a
dissertacido/tese para utilizar o PE ou mesmo
compreendé-lo (Mendonga et al., 2022, p. 4-5).

6.1 Objetivos do Produto Educacional

A seguir, estdo descritos os objetivos geral e especificos que permearam o

Produto Educacional.
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6.1.1 Objetivo Geral

o Contribuir com a formagao do educando no que compete a parte técnica do
TCC.

6.1.2 Objetivos Especificos

o Elaborar o minicurso, com foco nas dificuldades manifestadas através do

instrumento de coleta de dados;

o Aplicar o conteudo de forma clara, com associagdo a exemplos para uma

melhor compreensao;
o Validar o minicurso junto ao publico-alvo.
6.2 Desenvolvimento do Produto Educacional

O Produto Educacional foi elaborado de acordo com as dificuldades relatadas
pelos alunos e registradas no instrumento de coleta de dados, levando em
consideragao as necessidades deles. O guia de apoio, por sua vez, cujo conteudo se
concentra no que seria transmitido no minicurso, foi elaborado antes deste. O PE
intencionou contribuir com a formacao do estudante, com o intuito de colaborar e
minimizar duvidas sobre as normas da ABNT aplicaveis nos trabalhos académicos.
Além da importancia dada ao aspecto psicoemocional do educando, sabendo-se da
diferenga que repercute neste processo entre aqueles que estdo emocionalmente

equilibrados e os que estdo com a saude mental abalada.

Percebeu-se que o Produto Educacional, além de ser indispensavel para a
conclusao desta pesquisa, assumiu um lugar de privilégio no sentido de proporcionar
ao publico-alvo, e aos demais interessados, um conteudo formativo e metodoldgico,
servindo como guia de implementagao nos trabalhos académicos, propiciando maior
éxito, trazendo, dessa forma, consequéncias positivas ao ensino. Guedes (2021, p.

76) afirma:

Entende-se que a principal fungdo dos produtos
educacionais € contribuir com o ensino, por isso &
importante que eles sejam pensados e planejados
a partir de situagdes reais, permitindo que sejam
facilmente reaplicaveis em situagbes semelhantes
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ou mesmo em situagdes diferentes realizando-se
as adaptagdes necessarias a realidade dos sujeitos
que fardo uso deles.

Com base nas ideias da autora acima, é reforgado o compromisso assumido
pelo Produto Educacional que esta sendo apresentado, qual seja o de impactar
positivamente no ensino, na perspectiva de que o aumento do dominio no que
compete as questdes técnicas pode contribuir com a producido de trabalhos
académicos de maior qualidade, aumentando a visibilidade dos
autores/pesquisadores e do proprio IFCE, como instituicdo pertencente a Educacgéao

Profissional e Tecnoldgica.

A aplicagdo do minicurso foi plenamente exequivel, levando-se em
consideragao o vinculo empregaticio que a servidora exerce, fazendo parte do quadro
permanente de servidores do /6cus da pesquisa. Além disso, torna-se relevante
informar que o guia de apoio é passivel de atualizagbes, na medida em que segue o

padrdao da ABNT e suas modificagoes.

O minicurso é entendido como uma atividade de curta duragao, que tanto pode
apresentar de forma superficial como aprofundar sobre um tema especifico. O
ministrante pode utilizar varias metodologias, inclusive as que permitem uma interagao
maior com os participantes (CONEDU, 2024).

O planejamento do PE deu inicio com a agédo de perceber as demandas dos
estudantes através da coleta de dados, mais precisamente na segunda etapa do
questionario referente aos aspectos intelectuais. Sabendo que nao existem regras de
como lidar com as emog¢des, nem um manual a ser seguido de como desenvolver a
Inteligéncia Emocional, o minicurso foi construido de forma a englobar as questdes

técnicas, demanda bastante comum entre os discentes.

Com base nessas informacgdes, foi elaborado o conteudo a ser ministrado, na
perspectiva de uma abordagem simples e compreensivel, ja que se trata de regras
pré-estabelecidas. Na tentativa de otimizar o tempo e garantir a abordagem dos
aspectos mais importantes, foi realizada uma selegdo das regras principais e mais
passiveis de equivocos ou erros, fundamentando-se na avaliagdo dos Trabalhos

Académicos realizados pela pesquisadora.
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O convite para a participagao no minicurso foi divulgado oito dias antes da sua
execucgao, onde foi disponibilizado, também, o link da inscricao via google forms. A
divulgacao ocorreu atraves do instagram da biblioteca do IFCE — campus Sobral, além
do envio a algumas docentes do campus, para repasse aos (as) orientandos (as). No

convite foi informado, também, que os participantes receberiam certificado.

Sobre a forma de elaboragao e apresentagao do Produto Educacional, quatro

questionamentos foram elucidados, conforme Freitas (2021):

1. O que o Produto Educacional abordou e como se deu essa abordagem?

2. Como o PE foi utilizado?

3. Como o PE foi apresentado ou organizado?

4. Quais foram os referenciais tedricos que fundamentaram a elaboracédo do
PE?

Referente ao item 1, o Produto Educacional abordou conteudo metodolégico e
formativo aos alunos em qualquer fase do Trabalho de Conclusdo de Curso. De
abordagem tedrico-pratica, foi utilizada uma linguagem clara e adequada aos

participantes, com apresentag¢ao de conteudo teorico, video e aplicagao de exercicios.

Sobre o item 2, o PE foi utilizado para proporcionar uma maior aproximagao do
aluno com as normas que devem ser adotadas nos TCC's, além de favorecer o

ensino-aprendizagem sobre os assuntos abordados.

No que compete ao item 3, o Produto Educacional foi aplicado na modalidade
online, através do google meet, com utilizagdo de equipamento eletronico, notebook,
e Internet para transmissao do minicurso. Foi organizado em dois dias divididos em
dois médulos, no periodo da manha, com carga horaria de duas (2) horas em cada
modulo, totalizando quatro (4) horas. O médulo 1, ocorrido no dia 12 de novembro de
2024, foi direcionado a NBR 10520:2023, que trata de citagdes em documentos. O
modulo 2 ocorreu no dia 13 de novembro de 2024, onde foram apresentadas as
normas 6023:2018 e 14724:2011 que tratam da elaboragao de referéncias e dos
trabalhos académicos, respectivamente. Das oito (8) inscrigdes realizadas, trés (3)
alunos participaram. Os registros fotograficos de aplicagédo do Produto encontram-se

disponiveis nesta pesquisa (Apéndice D).
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Devido ao numero reduzido de participantes, optou-se por uma segunda edigao
do minicurso, no periodo da tarde, possibilitando a participagdo dos alunos que
estudam no turno matutino e ndo puderam estar presentes na primeira edigdo. O
convite, com o link de inscri¢ao, foi divulgado novamente, desta vez as coordenagdes
dos cursos e a alguns professores, via WhatsApp e e-mail. A segunda edigdo ocorreu
nos dias 18 e 19 de novembro de 2024, seguindo a mesma programacgao da primeira
edicdo, mesma carga horaria e formato (google meet), alterando o horario para o turno
vespertino. Dos onze (11) inscritos, seis (6) discentes participaram do minicurso. Os
registros fotograficos da segunda edigdo da aplicagdo do Produto constam para

verificagéo (Apéndice E).

Além da parte tedrica, foi transmitido um video da Impare Educacao, instituicdo
educacional localizada no Rio Grande do Sul (Influéncia..., 2019). O video aborda a
influéncia das emocgdes na aprendizagem, destacando que esta influéncia pode afetar
positivamente ou de forma negativa o cognitivo do ser humano, a depender de como
as emocgdes sado gerenciadas por ele. O acesso ao video pode ser realizado atraves

do link: https://www.youtube.com/watch?v=wBqRZCVECIo. Nesta perspectiva, a

pesquisadora orientou sobre a importancia da saude mental, principalmente na etapa
de construcao do TCC, além do apoio familiar e de amigos e, ainda, da relevancia de

poder usufruir de um ambiente propicio que favorega a aprendizagem.

Em relag&o ao ultimo item, as trés normas da ABNT: 6023:2018, 10520:2023 e
14724:2011, foram os referenciais tedricos que fundamentaram a elaboragdo do
Produto, as quais sao aplicaveis nos trabalhos académicos e condizentes com as
dificuldades manifestadas pelos estudantes na parte referente aos aspectos

intelectuais.

6.3 Avaliagao e validagao do Produto Educacional

Ao final da aplicagao do minicurso, os participantes foram convidados a avaliar
0 minicurso para, dessa forma, ocorrer a validacédo. Foi disponibilizado o link do
questionario na prépria sala do google meet. (Apéndice F). Estruturado pelo google
forms, o questionario foi constituido de dez (10) questbes fechadas e separado por
secdo. A secao 1, contendo a pergunta inicial, investigou em qual etapa do TCC os

participantes estavam. A secao 2 se referiu ao quesito conteudo, composta por trés


https://www.youtube.com/watch?v=wBqRZCvECIo
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(3) perguntas. Na secgéo 3, o quesito abordado foi referente a facilitadora, incluindo
trés (3) perguntas. Na ultima segdo, o quesito apresentado foi em relagédo a
técnica/método, também composto por trés (3) perguntas, totalizando dez (10)

questdes. A seguir, os resultados avaliativos, de acordo com os nove (9) participantes.

6.3.1 Avaliagao da secao 1

Como o minicurso foi destinado principalmente aos alunos que estavam
elaborando o TCC, foi perguntado se eles estavam no inicio, meio ou fim do trabalho,
como forma de perceber o nivel de evolucido da escrita dos participantes no periodo
em que realizaram o minicurso. Conforme os resultados, a maioria se encontra na
fase inicial do trabalho (78%), 11% estdo na metade do trabalho, assim como a etapa

final também registrou 11%.

Grafico 18 — Etapa na qual o aluno se encontra na elaboragédo do TCC

= [nicio
= Meio

Fim

Fonte: a autora, com base nos resultados (2024).
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6.3.2 Avaliagao da sec¢ao 2

Na secao 2 foi abordado o quesito conteudo do minicurso. Foi verificado se o
minicurso contribuiu com a formagao do participante, enquanto estudante do IFCE
campus — Sobral, a fim de confirmar se o objetivo geral proposto foi cumprido. Os
resultados mostraram que, na escala linear de 1 a 5, onde o 1 equivale a ‘Nao’ e 0 5
equivale a ‘Totalmente’, os 9 avaliadores concordaram totalmente, sendo possivel

confirmar que o minicurso alcangou o objetivo.

Grafico 19 — Contribuigcdo do minicurso para a formacao do educando

nao totalmente

Fonte: a autora, com base nos resultados (2024).

A segunda pergunta desta secdo indagou aos avaliadores se o conteudo
abordado foi relevante para aplicagcdo no Trabalho de Conclusdo de Curso. Este
parametro mostra o nivel de entendimento do aluno sobre o que deve ser aplicado no
trabalho académico. De acordo com os resultados, 100% dos avaliadores

concordaram com a relevancia do conteudo para o trabalho.
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Grafico 20 — Relevancia do conteudo parao TCC

= Sim
= Nao

Parcialmente

Fonte: a autora, com base nos resultados (2024).

Na ultima pergunta desta secéo foi solicitado aos avaliadores que informassem
qual das normas apresentadas foi a mais dificil de assimilar, em termos de
complexidade, parametro importante para saber qual devera ser o foco maior para
minicursos futuros. Foi revelado que a maioria (56%) apresentou maior dificuldade em
relacdo a ABNT 6023 (elaboracao de referéncias), seguido da ABNT 10520 (citagdes)
com 33% e, em menor escala, 11% referente a ABNT 14724 que trata de trabalhos

académicos.
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Grafico 21 — Complexidade do conteudo

= ABNT 6023
= ABNT 10520
ABNT 14724

Fonte: a autora, com base nos resultados (2024).

6.3.3 Avaliagao da se¢ao 3

Nesta secéo do questionario de validagao, o quesito a ser avaliado foi a respeito
da facilitadora. O primeiro questionamento abordou sobre o dominio da ministrante
quanto a execucao do minicurso. Este critério envolve a aptidao da facilitadora em
relacdo ao minicurso como um todo. Utilizou-se a escala linear de 1 a 5, onde o 1
equivale a ‘Nao’ e o 5 equivale a ‘Totalmente’. Foi registrado que os 9 participantes

concordaram totalmente a respeito deste aspecto.
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Grafico 22 — Dominio da ministrante para executar o minicurso

totalmente

Fonte: a autora, com base nos resultados (2024).

A segunda pergunta intencionou saber dos avaliadores se a ministrante
conseguiu reunir os exemplos mais relevantes para elaborar o minicurso,
demonstrando clareza e pertinéncia ao que ¢é exigido em relacdo as normas da ABNT.
Este aspecto diz respeito ao nivel de assertividade da facilitadora na abordagem do
conteudo e na execugido do minicurso como um todo. Obteve-se 100% em relacéo a

resposta “sim”.
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Grafico 23 — Clareza e pertinéncia da facilitadora referente a parte técnica

= Sim

Fonte: a autora, com base nos resultados (2024).

A ultima indagacdo desta secdo objetivou saber dos avaliadores se a
ministrante utilizou uma linguagem adequada e compreensivel. Parametro que
impacta diretamente no nivel de entendimento e assimilagdo dos participantes sobre
0 que foi explanado durante o minicurso. Os resultados indicaram que 100% dos

avaliadores concordaram com os aspectos abordados.
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Grafico 24 — Adequacgéao e compreensao da Linguagem

= Sim
= Nao

Parcialmente

Fonte: a autora, com base nos resultados (2024).

6.3.4 Avaliagao da sec¢ao 4

Nesta ultima se¢ao do questionario, o quesito a ser avaliado foi sobre a técnica
e/ou método (s) utilizado (s) no minicurso. Na primeira pergunta, os avaliadores foram
indagados sobre a didatica apresentada, como forma de aprimoramento para
minicursos futuros. Utilizando a escala linear, de 1 a 5, onde o 1 equivale a ‘Ruim’ e o
5 equivale a ‘Excelente’, obteve-se os seguintes resultados: oito (8) alunos registraram
a escala 5 e um (1) aluno registrou a escala 4.
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Grafico 25 — Didatica aplicada

ruim excelente

Fonte: a autora, com base nos resultados (2024).

No segundo questionamento, os avaliadores deveriam informar sobre a
eficiéncia do formato apresentado (google meet), no intuito de esclarecer se o formato
remoto atendeu a proposta, de executar o minicurso. Foi registrado que a maioria

(89%) marcou a opgéao “sim” e 11% concordaram de forma parcial.

Grafico 26 — Eficiéncia do formato remoto

= Sim
= Nao

Parcialmente
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Fonte: a autora, com base nos resultados (2024).

A ultima pergunta desta secdo, e para finalizar o questionario, intencionou
saber dos avaliadores sobre o grau de dificuldade deles em relagdo ao minicurso, no
aspecto geral. Este questionamento serviu como um balizador para avaliar o nivel dos
participantes referente a parte técnica do TCC, que constitui um grande dificultador
para a elaboracdo do trabalho. Os resultados mostraram que para 56% dos

avaliadores foi facil, enquanto 44% obtiveram nivel de dificuldade moderado.

Grafico 27 — Grau de dificuldade dos participantes

= Facil 44%
= Dificil
Moderado

Fonte: a autora, com base nos resultados (2024).

Com base nos resultados obtidos através do processo avaliativo realizado
pelos participantes, foi possivel confirmar que o minicurso contribuiu com a formagéao
do educando, cumprindo o objetivo geral proposto. Quanto aos objetivos especificos,
o Produto foi elaborado, tendo em vista as necessidades dos alunos, e aplicado de

forma clara. Em seguida, foi validado.

O guia de apoio, resultante deste Produto Educacional, esta disponivel

(Apéndice G) em formato de icone em “pdf’. Este material sera divulgado e
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armazenado no Repositorio do IFCE e no portal digital eduCAPES. Considerando que
sempre havera alunos iniciando a etapa de elaboragao do trabalho final, o minicurso
assume um carater continuo, com uma frequéncia anual para auxiliar o estudante nas
questdes de ordem técnica. Além da disponibilidade do guia de apoio, como material
metodologico, em formato digital de facil acesso e gratuito, incluindo sugestbes de
links que atendam aos quesitos técnicos e emocionais que podem ser consultados
pelos pesquisadores. Foram sugeridas, também, algumas agbes para minimizar as
emocdes negativas, com foco em pensamentos saudaveis e construtivos. E esperado
que este guia possa alcangar o maximo de pesquisadores possivel, na medida em
que se trata de normas a nivel nacional e de a¢gdes que podem ser adotadas visando

ao bem-estar e a saude mental.
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7 CONSIDERAGOES FINAIS

Abordar o processo de construgdo do Trabalho de Conclusdo de Curso na
formacgao tecnologica constituiu a tematica desta pesquisa. A principio, foi pensado
que essa abordagem se daria prioritariamente no campo cognitivo. Porém, logo foi
possivel perceber a influéncia que o campo psicoemocional exerce na aprendizagem
do educando. Neste sentido, surgiu a hipétese sugerida neste estudo, a de que os
aspectos psicoemocionais estariam mais associados as dificuldades dos alunos do

que os aspectos intelectuais.

Investigar sobre o trajeto percorrido durante o TCC € se deparar com desafios
e entraves, pois envolve um percurso que néo é linear. Em alguns momentos o
pesquisador esta empolgado e motivado, em outros se encontra cercado de emocgdes
negativas. Trata-se de um processo que requer dedicagao, alto desempenho, esforgos
de natureza cognitiva e emocional. Por outro viés, € também um periodo de grande
amadurecimento pessoal e intelectual, conquistas, realizagcées, ampliacao de visdo de
mundo. Nesta conjuntura, se estabeleceu a pergunta que conduziu esta pesquisa:

quais sao os fatores ‘dificultadores’ e os beneficios no desenvolvimento do TCC?

A partir da problematica, foi estruturado o objetivo geral, na perspectiva de
identificar os fatores que dificultam a elaboragéo do trabalho e, também, os beneficios
provenientes dele. Quanto aos objetivos especificos, buscou-se: verificar de quais
formas o Trabalho de Concluséo de Curso pode contribuir para a formagao humana e
integral do educando; discutir as percepgdes do educando no decorrer do processo
de construgdo do TCC, com abordagem na soft skill da Inteligéncia Emocional e
realizar o minicurso, como proposta metodoldgica, de forma a contribuir com a

formacéao do aluno.

Através dos resultados da coleta de dados, foi possivel perceber que os fatores
que dificultam a elaboracéo do trabalho sdo de ordem intelectual e emocional, ambos
assumindo, nesta pesquisa, o0 mesmo patamar de relevancia. Logo, a hipétese
apresentada, de acordo com a amostra alcangada, ndo foi validada, pois o
psicoemocional esta associado as dificuldades dos alunos tanto quanto o intelecto.
Entre os fatores que contribuem para essas dificuldades, encontram-se problemas

envolvendo a aplicagdo das normas, a leitura eventual, a escrita, o cumprimento de
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prazos, além da ansiedade, o estresse e o medo.

Como proposta para minimizar as questdes de ordem intelectual, foi sugerido
ao aluno se engajar mais nas propostas/servigos oferecidos pela instituicdo, cursos,
palestras, entre outros. Para lidar com o emocional, foi indicada a busca de
alternativas que viabilizem sensag¢des de bem-estar, pensamentos saudaveis e

otimismo, a exemplo da Inteligéncia Emocional.

Pelo viés do lado positivo do TCC, defendido neste trabalho como um percurso
formativo potencializador e ndo uma mera obrigagao, foi verificado o surgimento de
uma vivéncia transformadora nos ambitos académico e profissional, e na vida.
Quando é possivel adquirir conhecimento e obter um aprendizado significativo, se
sentir satisfeito com o que produziu, adquirindo maturidade de ordem cognitiva e
emocional, torna-se possivel entender que o Trabalho de Conclusdo de Curso

contribui para a formagéo humana e integral do educando.

Perceber como ocorreu a vivéncia dos alunos durante o processo de
construgédo do trabalho revela que esse percurso se configurou como um grande
desafio, sendo necessario dominio cognitivo e habilidades comportamentais (soft
Skills), a exemplo da motivagao, senso critico, tomada de decisao, entre outras. No
entanto, observou-se que o aspecto emocional € uma consequéncia de tudo o que o

aluno almeja alcancar no que se refere as questdes técnicas.

Como proposta de Produto Educacional foi elaborado um minicurso intitulado:
O Minicurso como ferramenta colaborativa e de apoio ao educando na construgéo do
Trabalho Académico. De carater metodoldgico, este produto foi aplicado e validado,
tendo contribuido para a formagao do educando referente a parte técnica do TCC. O
guia de apoio, resultante do PE, foi divulgado e armazenado em dominio publico,
como forma de colaborar com os demais pesquisadores e com a sociedade em geral.
Sugere-se a continuidade do minicurso, regularmente, ndo se limitando aos alunos da

formacgao tecnoldgica, englobando, também, os estudantes dos demais cursos.

Para futuras pesquisas, torna-se relevante conhecer outras vivéncias que
permeiam o percurso do TCC, no sentido de aprofundar os entraves e beneficios aqui

abordados e desvelar outros.
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APENDICE A — QUESTIONARIO APLICADO COM OS EDUCANDOS DO IFCE —
CAMPUS SOBRAL (CURSOS TECNOLOGICOS EM EPT)

Este instrumento de coleta de dados faz parte da pesquisa: Processo de
construcdo do Trabalho de Conclusdo dos cursos tecnoldgicos: percepgdes e
proposi¢des. Conforme expresso no Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
(APENDICE B), a identificacdo dos participantes envolvidos na pesquisa sera
preservada, ndo havendo, em nenhum momento e para nenhum fim, a divulgagéo dos

nomes ou a vinculagao destes com as informagdes por eles fornecidas.

O questionario sera aplicado de forma online e constituido por questdes de
multipla escolha, fechadas e abertas para que o participante possa discorrer sobre o
assunto e para que a pesquisadora possa, de fato, perceber como acontece a
experiéncia do educando com o TCC. Serdo coletadas informagdes sobre as
dificuldades enfrentadas pelos educandos, assim como os beneficios adquiridos

durante a elaboragao do TCC.

A pesquisa ira gerar um Produto Educacional para orientar os concludentes
quanto a parte técnica do TCC. Caso se sinta constrangido (a) com alguma questao

ou nao saiba responder, podera passar a pergunta seguinte.

PARTE | - Dados Pessoais

1. Qual seu sexo?

( ) Feminino ( ) Masculino

2. Curso a concluir ou concluido:
( ) Tecnologia em Alimentos ( ) Tecnologia em Saneamento Ambiental
( ) Tecnologia em Mecatrdnica Industrial ( ) Tecnologia em Irrigacao e

Drenagem

PARTE Il - Aspectos Intelectuais

1. Vocé elaborou seu TCC dentro do prazo?
( )Sim ( ) Nao
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2. Sobre a construcido do tema de pesquisa, qual o nivel de dificuldade?
( ) Baixo ( ) Médio ( ) Alto ( ) Muito alto

3. Em relacdo a normalizagao bibliografica, qual a maior dificuldade?

( ) Aplicar as citagdes corretamente ( ) Elaborar a lista de referéncias

( ) Elaborar a ficha catalografica ( ) Formatacgéao (fonte, espagamento, margens, etc.
( ) Compreender o guia de normalizagéo do IFCE

( ) Outro:

4. Em relagao as fontes de pesquisa, quais vocé consultou para realizar o referencial
tedrico?

( ) Repositorio Institucional SophiA ( ) Portal Capes ( ) Kindle

( ) Outro:

5. Quais tipos de materiais foram utilizados na sua pesquisa?
( ) Livros () Artigos ( ) Dissertacbes ( ) Teses ( ) E-books ( ) TCC'’s
Outro:

6. Vocé se considera um leitor:

( ) Assiduo ( ) Esporadico

PARTE Ill - Aspectos Psicoemocionais

1. Qual (ais) emogéo (6es) positiva (s) vocé sentiu durante a construgédo do TCC?

( ) Alegria ( ) Satisfacao ( ) Motivacéo ( ) Determinacgao ( ) Dedicagéo
Outro:

2. Explique um pouco em que situagao vocé sentiu a (s) emogao (des) acima.

3. Qual (ais) emocgao (des) negativa (s) vocé sentiu durante a construgéo do TCC?
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( ) Tristeza ( ) Angustia ( ) Ansiedade ( ) Medo ( ) Decepgéao ( ) Estresse ( ) Raiva
( ) Outro:

4. Expligue um pouco sobre a (s) emogao (des) sentida (s) na questao anterior.

5. Durante o processo de construgao do TCC houve:

( ) Disturbio do sono ( ) Falta de apetite ( ) Vontade de desistir do curso por causa
do TCC ( ) Nenhuma das opg¢des acima

( ) Outro:

6. Houve relacdo de empatia entre vocé e o (a) orientador (a):
( )Sim ( ) Nao

7. Vocé conseguiu realizar um planejamento durante a construgdo do TCC?
( )Sim ( )Nao ( ) Em parte

8. Vocé conseguiu cumprir com os prazos estabelecidos pelo orientador?
( )Sim ( )Néo ( ) Em parte

9. Marque os recursos disponiveis aos quais teve acesso para realizar a pesquisa.
( ) Computador ( ) Internet ( ) Luz ( ) Lugar apropriado para estudo

( ) Mobiliario adequado ( ) Outro:

10. Houve apoio psicolégico para a realizacdo da pesquisa da (o) (de)?

( ) Familia ( ) Amigos ( ) Companheiro (a) ( ) Nao houve

11. Para vocé, a construcao do TCC foi:
( ) Um processo formativo muito importante para a vida académica e pessoal
( ) Obrigacao a ser cumprida para a formagao do ensino superior em EPT

12. Caso queira fazer alguma observagao sobre o seu processo de construgdo do

TCC, escreva abaixo:
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APENDICE B — TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Titulo da pesquisa: Processo de construgao do Trabalho de Conclusao dos cursos

tecnologicos: percepgdes e proposicoes.

Nome do(s) responsavel(is): Tatiana Ximenes de Freitas (pesquisadora principal) e
Dr? Heloisa Beatriz Cordeiro Moreira (Orientadora)

Vocé esta sendo convidado (a) a participar como voluntario (a) de uma
pesquisa. Este documento, chamado Termo de Consentimento Livre e Esclarecido,
visa assegurar seus direitos como participante e é elaborado em duas vias, uma que

devera ficar com vocé e outra com a pesquisadora.

Por favor, leia com atencdo e calma, aproveitando para esclarecer suas
duvidas. Se houver perguntas antes ou mesmo depois de assina-lo, vocé podera
esclarecé-las com a pesquisadora. Se preferir, pode levar este Termo para casa e
consultar seus familiares ou outras pessoas antes de decidir participar. Ndo havera
nenhum tipo de penalizagdo ou prejuizo se vocé nao aceitar participar ou retirar sua

autorizagdo em qualquer momento.

Justificativa e objetivos:

A pesquisa justifica-se pela iniciativa de contribuir para a melhoria da qualidade
da producado académica do IFCE, — campus Sobral, e reduzir as dificuldades dos

educandos associadas as questdes técnicas.
Objetivo geral:
Identificar os fatores que dificultam a constru¢do do TCC, assim como os
beneficios alcancados pelos alunos.
Procedimentos:

Participando do estudo vocé esta sendo convidado (a) a preencher um

questionario, do tipo formulario eletrénico, constituido em trés partes, por questdes de
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multipla escolha e questdes abertas para que o (a) participante possa discorrer sobre
o assunto. Os dados dos entrevistados permanecerdo sob a guarda e
responsabilidade da pesquisadora, em meio digital, pelo prazo de 5 (cinco) anos apés

o término da pesquisa.
Observacoes:

> N&o sera necessario o seu deslocamento para o IFCE — campus Sobral. Os
questionarios serao enviados e recebidos, via e-mail.

» Para o preenchimento do questionario, estima-se um tempo de 10 a 15
minutos, o que nao demandara muito tempo para resposta.

» Os participantes da pesquisa, por tratar-se de estudantes de nivel superior, ndo
serao menores de idade, o que ndao demandara assinatura dos pais ou

responsaveis.

Desconfortos e riscos:

Vocé nao deve participar deste estudo caso nao se sinta confortavel em

responder ao questionario.

Quanto ao Risco da Pesquisa, considera-se minimo, podendo o (a) estudante
se sentir constrangido (a) durante a pesquisa ou envergonhado (a) no fornecimento
de alguma resposta. Neste caso, o participante podera entrar em contato com a
pesquisadora através do e-mail ou, caso necessario, podera ser feita uma explicacao
via google meet, onde a pesquisadora ira sanar as duvidas e tranquilizar o
respondente de que as informacbdes prestadas servirdo exclusivamente para
fundamentar a pesquisa, onde 0 anonimato e a confidencialidade serao preservados.
O (a) participante sera devidamente informado (a) sobre o sigilo quanto a sua
identificacdo, onde serao adotadas informacdes codificadas para a preservagao dos
dados pessoais. A pesquisadora estara a disposi¢ao para tirar duvidas e reduzir
desconfortos, tendo o cuidado de explicar com detalhes a pesquisa, em linguagem

acessivel, frisando que a participacao na pesquisa € livre e voluntaria.
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Beneficios:

A pesquisa esta relacionada a um assunto que é pertinente a aprendizagem
dos educandos, permitindo beneficios na area de metodologia cientifica, além do
retorno de suas contribuicées através da aplicacdo do Produto Educacional, que sera
direcionado a eles. Almeja-se, por meio desta pesquisa, desmistificar o sentido
negativo atribuido ao TCC e explanar como esse percurso formativo traz multiplas
potencialidades ao educando. Esta pesquisa podera beneficiar também outras

instituicées, publicas e privadas.

Acompanhamento e assisténcia:

A pesquisadora acompanhara e auxiliara o (a) estudante em todas as etapas
da pesquisa, através do e-mail ou conversa pelo google meet, caso necessario. Sera
dada assisténcia ao respondente, no sentido de esclarecimento de todas as duvidas,

deixando-o a vontade, caso opte por deixar alguma questdo em branco.

Sigilo e privacidade:

A presente pesquisa preza pela confidencialidade, onde serdo adotadas
informacgdes codificadas para a preservacdo dos dados pessoais. Nao havera, em
nenhum momento e para nenhum fim, a divulgagcado dos nomes dos participantes ou a
vinculacdo dos seus nomes com as informagdes por eles fornecidas, onde estas
permanecerao sob a guarda e responsabilidade da pesquisadora, em meio digital,

pelo prazo de 5 (cinco) anos apdés o término da pesquisa.

Ressarcimento e Indenizagao:

Vocé tera direito ao ressarcimento das despesas diretamente decorrentes de
sua participacdo na pesquisa e a indenizacao pelos danos resultantes desta, nos

termos da Lei.

Contato:
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Em caso de duvidas sobre a pesquisa, vocé podera entrar em contato com a
pesquisadora: Tatiana Ximenes de Freitas. Enderecgo Profissional: Av. Dr. Guarani, n°
317, bairro Jocely Dantas de Andrade Torres. CEP: 62042-030. Sobral-CE. Telefone:
(88) 3112.8109. Setor: biblioteca. E-mail: tatianaximenes@ifce.edu.br.

Em caso de denuncias ou reclamacbes sobre sua participacdo e sobre
questdes éticas do estudo, vocé podera entrar em contato com a secretaria do Comité
de Etica em Pesquisa (CEP) do IFCE das 08:00hs as 12:00hs e das 13:00hs as
17:00hs no IFCE Reitoria - R. Jorge Dumar, 1703 - Jardim América, Fortaleza - CE,
60410-426; fone (85) 34012332; e-mail: cep@ifce.edu.br.

Consentimento livre e esclarecido:

Apos ter recebido esclarecimentos sobre a natureza da pesquisa, seus
objetivos, métodos, beneficios previstos, potenciais riscos € o incObmodo que esta
possa acarretar, aceito participar e declaro estar recebendo uma via original deste
documento assinada pelo pesquisador e por mim, tendo todas as folhas por nos

rubricadas:

Nome do(a) participante:

Contato telefénico (opcional):

e-mail (opcional):

(Assinatura do participante ou nome e assinatura do seu RESPONSAVEL LEGAL)

Data: / /
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Responsabilidade do Pesquisador:

Asseguro ter cumprido as exigéncias da resolucdo 466/2012 CNS/MS e
complementares na elaboracdo do protocolo e na obtengdo deste Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido. Asseguro, também, ter explicado e fornecido uma
via deste documento ao participante. Informo que o estudo foi aprovado pelo CEP
perante o qual o projeto foi apresentado. Comprometo-me a utilizar o material e os
dados obtidos nesta pesquisa exclusivamente para as finalidades previstas neste

documento ou conforme o consentimento dado pelo participante.

Nome do(a) pesquisador(a):

[Assinatura do(a) pesquisador(a)]

Data: / /
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APENDICE C — CONVITE PARA PARTICIPAGAO NA PESQUISA

Caro Aluno ou egresso do IFCE — campus Sobral,

Vocé esta sendo convidado (a) a participar da pesquisa de mestrado
intitulada "Processo de construcao do Trabalho de Conclusao dos cursos
tecnoloégicos: percepgoes e proposigoes", tendo como autoria a bibliotecaria da
instituicao, Tatiana Ximenes de Freitas, sob orientacdo da Profa. Dra. Heloisa Beatriz
Cordeiro Moreira, do Programa de Pdés-Graduagdo em Educagédo Profissional e

Tecnolodgica (ProfEPT), do Instituto Federal do Ceara.

Esta pesquisa tem o intuito de saber como foi a sua vivéncia com o Trabalho de
Concluséao de Curso (TCC), as dificuldades e os beneficios alcangados. Ao responder
a este questionario vocé estara contribuindo com a qualidade da produg¢ao académica
do IFCE — campus Sobral. As respostas dardo subsidios para a construgdo do
Produto Educacional, que sera um minicurso para auxiliar os estudantes na etapa de
construgcao do TCC. Em anexo consta o TCLE, que é o Termo de Consentimento Livre

e Esclarecido. Salientamos que, em hipétese alguma, sua identidade sera revelada.

Sua participagao € muito importante.

Contribua, clicando no link abaixo ou copie e cole no navegador:

https://forms.gle/1P4cEj6NUAwDVsXqg7

Ou, se preferir, pode acessar o formulario através do QR code:

O tempo médio de resposta é de 10 minutos.


https://forms.gle/1P4cEj6NUAwDVsXg7
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APENDICE D — FOTOS DA APLICAGAO DO PRODUTO EDUCACIONAL (1°
EDICAO)
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APENDICE E — FOTOS DA APLICAGAO DO PRODUTO EDUCACIONAL (2°
EDICAO)
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APENDICE F — QUESTIONARIO DE AVALIAGAO E VALIDAGAO DO
MINICURSO (PRODUTO EDUCACIONAL)

Secado 1de 4

Em qual etapa vocé se encontra na elaboragéo do Trabalho de Concluséao de Curso?

Inicio

Meio

Fim

Secao 2de 4
QUESITO CONTEUDO

O minicurso contribuiu com a sua formacédo enquanto estudante do IFCE — campus
Sobral?

Nao Totalmente

O conteudo abordado foi relevante para aplicagdo no Trabalho de Conclusdo de
Curso?

Sim

Nao

Em parte

Qual foi o conteudo mais complexo de assimilar, em relagado as normas apresentadas?

ABNT 6023 (Referéncias)

ABNT 10520 (Citacdes)
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ABNT 14724 (Trabalhos Académicos)

Secao 3de 4
QUESITO FACILITADORA

A ministrante demonstrou dominio na execuc¢édo do minicurso?

Nao Totalmente

A ministrante conseguiu reunir os exemplos mais relevantes para elaborar o
minicurso, demonstrando clareza e pertinéncia ao que é exigido em relacdo as
normas?

Sim

Nao

A ministrante  utiizou uma linguagem adequada e compreensivel?

Sim

Néao

Em parte

Secao4de 4

QUESITO TECNICA/METODO

Quanto a didatica apresentada, marque a opcao na escala abaixo.

Nao Totalmente
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O formato apresentado (google meet) foi eficiente, cumprindo com a proposta
apresentada?

Sim

Néao

Em parte

Qual foi o grau de dificuldade do minicurso, no aspecto geral?

Facil

Dificil

Moderado



126

APENDICE G — CAPA DO GUIA DE APOIO RESULTANTE DO MINICURSO E
iCONE DE ACESSO

Produto
Educacional Tatiana



ANEXO A — PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP
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as IFCE

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP
DADOS DA EMENDA
Titulo da Pesquisa: Processo de construgdo do Trabalho de Conclusdo dos cursos tecnolégicos:
percepgies e proposigies.
Pesguisador: TATIANA XIMENES DE FREITAS
Area Temdtica:
Versao: 4
CAAE: T4261723.1.0000.5580
Instituigio Proponente: INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAD, CIENCIA E TECHNOLOGIA DO CEARA
Patrocinador Principal: Financiamento Proprio

DADOS DO PARECER

MNumero do Parecer: §.681.220

Apresentagio do Projeto:

Resumo

A presente pesquisa pretende investigar as dificuldades com as quais os alumos se deparam durante a
elaboragio do TCC - Trabalho de Conclusdo de Curso, assim como os aspectos causadores. Acredita-se
que os aspectos psicoemocionais e intelectusis contribuem com o fator dificultador

quando trata-se do tema em guestio. Levando em consideragio gue o TCC promove no estudante maltiplas
potencialidades, serdo investigados também os beneficios adquiridos durante esse processo formativo.

Metodologia
Se constitui em pesquisa de natureza aplicada, com abordagem gualitativa & de cunho biblicgrafica,
considerando a literatura atual scbre o tema, bem como suas ramificagies. Os dados da pesquisa serdo

obfidos por meio de um guestionano, do fipe formularic eletrdénico, constituido em trés partes, por questies
de miiltipla escolha e questies abertas para que o participante possa discomer sobre o assunto.

Endersgo;  Rua Jorge Dumar, r° 1703

Balrra:  Jardim América CEP: gD410-426
UF: CE Municiplo: FORTALETA
Telsfong: (B5)3401-2332 E-mall: cop@ifos.edubr
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